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Champions among
grinding tools

Innovative und patentierte Schleifwerkzeuge von PFERD VERTRAU BLAU
Y
Sie beherrschen die Bearbeitung von Oberflachen, das Trennen und Schleifen von Werkstoffen: n m

Innovative und patentierte Schleifwerkzeuge von PFERD. Fiir noch bessere Arbeitsergebnisse!

Zum Beispiel CC-GRIND ROBUST, modern, leistungsstark, ergonomisch, mit schnellstem
Arbeitsfortschritt und weniger Staub und Larm. Oder die patentierte POLIFAN CURVE, mit PFERD

maximalem Materialabtrag, fur prazises und optimales Ausschleifen von Kehlnahten.

Fragen Sie jetzt Ihren PFERD-Berater nach den Champions unter den Schleifwerkzeugen! ﬁ

Das komplette PFERD-Werkzeugprogramm sowie wertvolles Werkzeug- und Anwendungswissen
finden Sie auf unserer Webseite. www.pferd.com




» Verlasslichkeit und
Leistungsstarke pragen
den Verbund seit jeher «

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,
liebe Partner und Freunde des E/D/E,

Verlasslichkeit, Leistungsstarke und Agilitdt waren die Eigenschaften,
mit denen wir einem anspruchsvollen Jahr 2022 begegneten. Denn
parallel auftretende Krisenfaktoren verursachten instabile Lieferketten,
teils eingeschrankte Warenverfligbarkeit und eine insgesamt sehr un-
terschiedliche Marktlage in Europa. Als Verbund waren wir in der Lage,
agil zu reagieren und Antworten zu finden.

In unserem Kerngeschaft Ware beeinflussten schwankende Volumi-
na und Preiseffekte das Handelsvolumen deutlich. Mitte Juni flachte
zudem die Marktdynamik auf breiter Front ab. Mit erheblich héheren
Aufwanden ab diesem Zeitpunkt und dank einer insgesamt hohen
Nachfrage haben wir im E/D/E Verbund ein Wachstum im Handelsvo-
lumen erreichen kdnnen, das unsere Erwartungen deutlich Ubertroffen
hat. Davon erzielten wir rund 20 Prozent mit unseren Partnern aufSer-
halb Deutschlands. Haupttreiber jedoch war die ETRIS BANK mit ihrer
hoch dynamischen Entwicklung im Verbundgruppengeschaft und im
Factoring.

Als Taktgeber fur Veranderungen begleitet uns bereits seit vielen Jahren
der Strategie- und Organisationsentwicklungsprozess EVOLUTION —
so auch im Jahr 2022. Ein zentraler Aspekt war das Themenfeld Digi-
talisierung, in dem wir wesentliche Fortschritte erreichen konnten. Der
gezielte Einsatz von innovativen Losungen wie kunstlicher Intelligenz
starkt die Leistungen der E/D/E Gruppe und wird auch in Zukunft ein
Hebel fur den entscheidenden Unterschied im Markt sein. Details zur
Entwicklung des abgelaufenen Geschaftsjahres lesen Sie ab Seite 8.
Einen nachsten Schritt in Richtung Zukunft sind wir mit der organisatio-
nalen Verankerung des Themas Nachhaltigkeit gegangen. Gemeinsam
mit Mitgliedern, Lieferanten und Kooperationspartnern wollen wir im
Verbund mit unserem nachhaltigen Handeln Wirkung erzielen, die den
Unterschied ausmacht. Lesen Sie hierzu mehr auf Seite 52.

Mit der Weiterentwicklung der ,Neuen Arbeitswelt” und einem flexibel
gestalteten Umfeld schaffen wir fir unsere Mitarbeiter die Rahmenbe-
dingungen fur effizientes Arbeiten und steigern so die Performance
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Dr. Andreas Trautwein (Foto: E/D/E)

und Innovationskraft im Verbund. Doch ein modernes Arbeitsumfeld
ist nur ein Faktor fur erfolgreiche Mitarbeitergewinnung und -bindung,
wie Sie in unserem Heftschwerpunkt auf den Seiten 20 bis 23 lesen
konnen. Hier zeigen wir auf, welche Vorteile der Mittelstand auf dem
Arbeitgebermarkt flr sich nutzen kann und geben Anregungen, wie
ein erfolgreiches Employer Branding gelingen kann. Dass das Thema
brandaktuell ist, zeigt ein Blick auf das aktuelle E/D/E Marktbarometer:
Fast 40 Prozent der teilnehmenden Unternehmen sind sich sicher, dass
der Arbeitskraftemangel auch kinftig eine grofe Herausforderung
darstellen wird.

Die ersten Monate des Geschaftsjahres 2023 liegen bereits hinter uns
und die jlingsten Prognosen flr die deutsche Konjunktur fielen zuletzt
positiver aus — so wird nun fir das aktuelle Jahr mit einem milden
Wachstum gerechnet. Auch wir beobachten weiterhin stets die aktu-
elle wirtschaftliche Lage und handeln bei allen Aufgaben, die vor uns
liegen, mit Augenmal3.

Verlasslichkeit und Leistungsstarke sind Merkmale, die den E/D/E Ver-
bund seit jeher pragen. Sie schaffen die Voraussetzung dafur, um als
wichtiger Partner in der Wertschopfungskette agieren zu kdnnen und
somit gemeinsam im Verbund weiterhin qualitativ und nachhaltig zu
wachsen. So ungewiss die Rahmenbedingungen fir 2023 sind, so zu-
versichtlich bin ich, dass wir gemeinsam im Verbund wieder unsere
Chancen nutzen werden.
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Vorsitzender der E/D/E Geschaftsfihrung
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Uns interessiert Ihre Meinung zum PVH Magazin.
Lob, Tadel, Themenwiinsche bitte an dialog@ede.de
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Bildung ermaglicht
nachhaltige
Entwicklung

» Das Wuppertaler Unternehmen KNIPEX agiert weltweit
und hat auch sein gesellschaftliches Engagement international
ausgebaut. Gemeinsam mit personlich bekannten Partnern,
Vereinen und Stiftungen werden schwerpunktmaf3ig in Afrika,
aber auch in Stdasien Projekte umgesetzt. Ihr Ziel: helfen, die
Lebens- und Bildungsbedingungen zu verbessern.

In Kooperation mit dem Remscheider Férderverein ,,Our chil-
dren and our future” wurde 2017 in Kitamba, Uganda, eine
weiterfihrende Schule gebaut. Die mittlerweile rund 425
Schuler und Schulerinnen haben im Anschluss die Moglich-
keit, im benachbarten Aus- und Weiterbildungszentrum eine
Ausbildung zu absolvieren.

In Lolera, einem Massaidorf in Tansania, unterstlitzt KNIPEX
den Verein ,Q-Ratio” beim Aufbau eines Zentrums fur Kinder
zwischen sechs und 14 Jahren. Hier werden sie betreut und er-
halten taglich eine warme Mahlzeit. Zudem wurde der Bau ei-
nes Regenwassertanks neben dem Kinderzentrum finanziert.

In Zusammenarbeit mit der Stiftung ,Menschen fur Men-
schen” wurde in 2022 der Neubau einer weiterflihrenden
Schule in Wogdi, Athiopien, erméglicht. Die Schule bietet in
hellen und gut ausgestatteten Klassenraumen Platz fir rund
2000 Schuler und Schulerinnen der 9. und 10. Jahrgangsstufe.

Der von KNIPEX unterstutzte Wuppertaler Verein ,Freun-
deskreis Espace Masolo” betreut ein Zentrum fur ehemalige
Strallenkinder in Kinshasa, Kongo. Die Kinder entwickeln hier
kunstlerische und kunsthandwerkliche Fahigkeiten wie Thea-
terspiel, Musizieren, Metallarbeiten und Tischlern. Durch diese
Ausdrucksformen kénnen traumatische Erfahrungen bewal-
tigt und Lebensziele entwickelt werden. [hw]
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Die Kinder aus dem Kinderzentrum in Lolera, Tansania. Im Hintergrund der Regenwassertank mit einem Volumen von 20000 Litern (Fotos: KNIPEX)


https://www.knipex.de/
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Klassenzimmer im Neubau der Schule in Wogdi, Athiopien Ein Teil der Musikgruppe Espace Masolo in Kinshasa, Kongo
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Geschaftsjahr 2022: Verlasslich, leistungsstark, agil — digital im Verbund in die Zukunft

E/D/E Verbund ergreift Chancen

und erzielt Wachstum

» Die E/D/E Gruppe hat im Geschaftsjahr 2022 in einem weiter-
hin herausfordernden Marktumfeld ihr Handelsvolumen um rund
2,1 Milliarden Euro auf 9,68 Milliarden Euro gesteigert. Dies ist
ein Resultat aus einem Dreiklang von robustem Warengeschaft,
Wachstum des internationalen Geschafts und einer hoch dynami-
schen Entwicklung der ETRIS BANK im Verbundgruppengeschaft
und Factoring.

,Das Jahr 2022 war fur den PVH ein anspruchsvolles Jahr — gepragt
von den Auswirkungen des Ukraine-Krieges und den daraus folgen-
den, sich teils Uberlagernden, parallelen Krisenfaktoren. Gemeinsam
als Verbund haben wir unsere Synergien genutzt und konnten unser
Geschaft weiter ausbauen”, fasst Dr. Andreas Trautwein, Vorsitzender
der E/D/E Geschaftsfihrung, das vergangene Jahr zusammen.

Handelsvolumen verzeichnet kraftiges Plus

Die Mitgliedsunternehmen des E/D/E sowie der gesamte PVH standen
einer insgesamt sehr unterschiedlichen Marktlage in Europa gegentber
und waren mit Storungen in den Lieferketten, einer teils eingeschrank-
ten Warenverfligbarkeit, Preissteigerungen sowie der Ungewissheit in
Bezug auf die Energieversorgung konfrontiert. ,Im Verbund waren wir
in der Lage, agil zu reagieren. Gemeinsam haben wir fir die Mitglieder
und Kooperationspartner in Deutschland sowie fir unsere internatio-
nalen Partner eine verlassliche und kontinuierliche Warenverftgbarkeit
gewahrleisten konnen. Infolgedessen und aufgrund einer Nachfrage
auf insgesamt hohem Niveau wurde in vielen Branchen Wachstum ge-
neriert”, so Dr. Trautwein.

Der Jahresverlauf im Warengeschaft war von unterschiedlichen Vo-
lumina und Preiseffekten gekennzeichnet. 2022 begann mit starken
Steigerungsraten, ehe ab Juni eine vollig andere Welt mit abflachender
Marktdynamik infolge schwieriger Rahmenbedingungen zu erleben
war. Infolgedessen musste der PVH ab dem zweiten Halbjahr erheblich
hohere Aufwande tatigen, um Wachstum zu gewahrleisten. Im Effekt
wuchs das Handelsvolumen im Kernbereich Ware in Deutschland und
in Europa jeweils mit einer Rate von rund 4 Prozent. Das Auslandsge-
schaft erzielte 2022 rund 2 Milliarden Euro und damit 20 Prozent des

Handelsvolumen Anteile

Gesamt in Millionen Euro

1.710

Inland

gesamten Handelsvolumens. Dabei kam der Hauptanteil des interna-
tionalen Wachstums aus den Niederlanden, Osterreich, Spanien und
Polen.

Auch die ETRIS BANK setzte ihren Expansionskurs fort und Gbertraf die
gesetzten ambitionierten Ziele fur 2022. Das Geschaftsvolumen konnte
sowohl in der Zentralregulierung fur Verbundgruppen als auch im Fac-
toring ausgebaut werden. Dieser Erfolg belegt erneut die strategische
Ausrichtung der Bank sowie den eingeschlagenen Expansionskurs.

Die Ruckvergutungen an die Mitglieder lagen mit rund 188 Millionen
Euro Uber dem Niveau von 2021 und entfalten konkrete Wirkung in
den Jahresabschlissen der Mitgliedsunternehmen.

Gut aufgestellt fiir Investitionen in die Digitalisierung des PVH

Der Konzernjahresuberschuss wuchs im Vergleich zum Vorjahr um eine
Million auf 21,7 Millionen Euro. Indem ein Grof3teil thesauriert wird,
wachst das Eigenkapital auf 456,2 Millionen Euro. Damit ist der Ver-
bund gut aufgestellt, um in die Weiterentwicklung des mittelstandi-
schen PVH — besonders im Bereich der Digitalisierung — zu investieren.

EVOLUTION: Im Verbund die Zukunft nachhaltig gestalten
Digitalisierung ist einer der zentralen Aspekte des Strategie- und Orga-
nisationsentwicklungsprozesses EVOLUTION, der das E/D/E bereits seit
vielen Jahren als Taktgeber fur Veranderungen begleitet. Auch im Jahr
2022 hat sich die E/D/E Gruppe stetig fortentwickelt. Konkret wurden
grofSe Schritte in der Ausgestaltung der hybriden E/D/E Arbeitswelt un-
ternommen. Hiermit wird Raum fur mehr Flexibilitat und Effizienz in der
internen Zusammenarbeit sowie in der Kooperation mit Mitgliedern,
Kooperationspartnern und Vertragslieferanten geschaffen.

Der kluge Einsatz von Technologie und die Ubertragung von innovati-
ven Ansatzen auf Leistungen fir das Kerngeschaft wird in Zukunft mehr
und mehr den Unterschied im Markt ausmachen. Digitalisierung ist ein
zentraler Aspekt der E/D/E Strategie, wobei immer die End-to-End-Pers-
pektive betrachtet wird, um Praxisnutzen in Projekten und im Tagesge-
schaft zu gewahrleisten. Ziel ist es, die Kern-Geschaftsprozesse weiter zu

1.971

Ausland


https://etrisbank.de/
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10.252*

9.681

1.620

Millionen Euro
*Plan

2017 2018 2019

optimieren, automatisieren und digitalisieren und das Leistungsportfolio
markt- und zukunftsorientiert weiterzuentwickeln.

Nachhaltigkeit mit System

Die organisatorische Verankerung des Themas Nachhaltigkeit ist ein
weiteres Zeichen in Richtung Zukunft. Zum 1. Januar 2023 wurde das
Referat Nachhaltigkeit eingerichtet und direkt an den Verantwortungs-
bereich des Vorsitzenden der Geschaftsfihrung angeschlossen. Hiermit
ist das Ziel verbunden, Nachhaltigkeit gesamtheitlich zu betrachten,
Themen zu bundeln und zu koordinieren und mit einem gemeinsamen
Verstandnis in eine abgestimmte Bearbeitung zu bringen.

2020

2021 2022 2023*

Das E/D/E versteht das Verbundgruppengeschaft als systemimmanent
nachhaltig. Denn eine zentrale Infrastruktur, wie sie das E/D/E seinen
Mitgliedern bietet, schafft wirtschaftliche Grof3en- und Organisations-
vorteile flr den Einzelnen, erzeugt Synergien in der gesamten Prozess-
kette und bindelt Ressourcen. Nachhaltigkeit ist im Mittelstand schon
immer verwurzelt gewesen und zeichnet sich durch generationstiber-
greifendes Denken und Handeln, Kontinuitat, Regionalitat sowie sozia-
le Verantwortung, insbesondere in den Heimatregionen aus. Auch fur
die E/D/E Mitglieder hat das Thema Nachhaltigkeit zentrale Bedeutung,
was sich in den Leistungen des E/D/E widerspiegelt. Ein Beispiel hierflr
ist das neue Analyse- und Consulting-Angebot ECO-Consulting. >

» 2022 haben wir gemeinsam als
Verbund Synergien genutzt und konnten
unser Geschaft weiter ausbauen «

Dr. Andreas Trautwein
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Kerngeschaft: Differenzierte Marktentwicklungen in den Branchen

Das Geschaft in den Branchen des PVH stand 2022 unter dem Ein-
druck der herausfordernden gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedin-
gungen. Neben verldngerten Lieferzeiten beeinflussten Preissteige-
rungen fur Rohstoffe und Verpackungsmaterial das Handelsvolumen.

Im Bau verzeichnete das E/D/E eine hohe Auftragslage bei seinen Mit-
gliedern. Insbesondere das Handwerk konnte sich dank hoher Auftrags-
bestande auch im schwacheren zweiten Halbjahr Uber gute Geschafte
freuen. Zusatzliche Wachstumsimpulse stammen aus den Bereichen
energetische Baumafsnahmen und Bauen im Bestand. Das Industriege-
schaft zeigte sich Uberwiegend stabil, bei Kunden aus den energieinten-
siven Industrien war es jedoch mit Unsicherheiten behaftet.

Ab Sommer fuhrte die zurlickhaltende Investitionsbereitschaft priva-
ter Konsumenten zu einer ricklaufigen Umsatzentwicklung im Einzel-
handel, die sich auch im Bereich Sanitar und Installation bemerkbar
machte. Der Stahlhandel erzielte dagegen das zweite Jahr in Folge
deutlich zweistellige Handelsvolumenzuwachse. Der Krieg in der Uk-
raine und die deswegen gegen Russland verhangten Sanktionen ver-
knappten das Stahlangebot weltweit und lieSen die Preise zunachst in
die Hohe schnellen. Auch die E/D/E Mitglieder disponierten im ersten
Halbjahr grofse Mengen und lagerten diese ein. Im zweiten Halbjahr
traf dann ein hohes Stahlangebot auf eine niedrige Stahlnachfrage
und die Preise sanken.

Fast 1 Mrd. allein mit Baubeschlagen

Im Bau sowie im baunahen Gewerbe lag die Nachfrage bei den E/D/E
Mitgliedern uber dem Marktniveau. Die dynamischste Umsatzent-
wicklung verzeichnet der Bereich Bauelemente mit einem Zuwachs
von 42 auf 335 Mio. Euro. Wachstumsimpulse gingen hier insbeson-
dere von energetischen Baumafsnahmen und vom Bauen im Bestand
aus. Die positive Umsatzentwicklung im Bereich Befestigungstech-
nik (plus 17 Mio. auf 215 Mio. Euro) war gepragt durch Preisstei-
gerungen in Verbindung mit einer hohen Nachfrage aufgrund von
Vorratskaufen in Folge des Ukraine-Kriegs. Im Warenbereich Baube-
schlage wurde die Entwicklung durch einen hohen Auftragsbestand
beim Handwerk beglinstigt und ein Handelsvolumen von 973 Mio.
Euro realisiert.

Starkes Lagergeschaft

Auch der Bereich Werkzeuge entwickelte sich positiv: Bei den Hand-
werkzeugen lag das Handelsvolumen mit 351 Mio. Euro leicht Uber
Vorjahr, wobei sich das Lagergeschaft tiberproportional entwickelte.
Die stabile Nachfrage aus dem Handwerk kompensierte den stag-
nierenden Onlinehandel infolge verringerter Nachfrage bei privaten
Nutzern. Mit 111 Mio. Euro erzielte die Sortimentsgruppe Prazisions-
werkzeuge ein Handelsvolumen auf Vorjahresniveau. In den indus-
trienahen Bereichen zeigte das Segment Schweif3technik das starks-
te Wachstum und konnte von einer stabilen Nachfrage bei gleich-
zeitig steigenden Preisen profitierten (plus 4 Mio. auf 57 Mio. Euro).
Im Bereich Betriebseinrichtungen wirkten sich die Preissteigerun-
gen und eine hohe Nachfrage insbesondere aus dem Handwerker-

geschaft ebenfalls positiv auf die Geschaftsentwicklung aus. Mehr als
18 Millionen Euro Zuwachs und ein Gesamtvolumen 257 Mio. Euro
wurden mit den Partnern abgewickelt.

Der Gesamtmarkt fur Arbeitsschutz und Technischen Handel ver-
zeichnete bei steigenden Preisen eine vergleichbare Nachfrage wie
im Vorjahr. Die Mitglieder und Lieferanten innerhalb des Verbunds
partizipierten an dieser Entwicklung, jedoch drlckten der Wegfall
von Umsatzen aus Pandemiebedarfsartikeln und ein Portfolioeffekt
bei den Lieferantenvertragen auf die Entwicklung der Handelsvolumi-
na. Mit 775 Mio. Euro lag das Handelsvolumen im Arbeitsschutz und
Technischen Handel leicht Gber dem Vorjahresniveau.

1,6 Mrd. Euro in der Haustechnik

Im Bereich Haustechnik haben Handel wie auch Handwerk ab dem
vierten Quartal ihre Lagerbestande abgebaut. Flr das Gesamtjahr
2022 verzeichnet der WUPPER-RING, die Gemeinschaft starker Haus-
technik-Handler im E/D/E, jedoch insgesamt stabile Wachstumsraten
bei Umsatz und Absatz, und ein Handelsvolumen von 418 Mo. Euro
(plus 4 Mio.). Dies ist vor allem auf ein starkes Heizungsgeschaft zu-
rickzufiihren, primar wegen der Anderungen im Klimaschutzgesetz
sowie der neuen Bundesforderung flr effiziente Gebaude (BEG). Die
unsichere Erdgasversorgung infolge des Ukraine-Kriegs rlickte den
Fokus auf die Warmeerzeugung mit regenerativen Energien. Ein Ab-
satzruckgang war im Bereich Sanitar und Installation zu verzeichnen.
Insbesondere die ricklaufige Investitionsbereitschaft der Verbraucher
in einem gesamtwirtschaftlich angespannten Umfeld sowie der Fach-
kraftemangel der Betriebe hemmten die Entwicklung. Dabei liegt der
Umsatz angesichts deutlich gestiegener Preise tber dem Vorjahresni-
veau. Der europaisch ausgerichtete Partner VGH International stei-
gerte das Uber E/D/E abgerechnete Volumen der VGH auf 1,12 Mrd.
Euro um 90 Millionen. Die IGH verzeichnet mit einem Plus von 16
Mio. auf 86 Mio. Euro ein deutliches Wachstum mit dem E/D/E.

Stahlhandel deutlich im Plus

Der Stahlhandel erzielte Handelsvolumenzuwachse im zweistelligen
Prozentbereich, sodass in Summe mit den Partnern 1,81 Mrd. Euro re-
alisiert wurden. Besonders Uberzeugte die Leistungsgruppe SteelPo-
wer innerhalb der ESH EURO STAHL-Handel. Gemeinsam konnten
hier Bestellmengen gebulndelt und Einkaufsvorteile fir alle Mitglieder
erzielt werden. Innerhalb des E/D/E Stahlgeschaftes entwickelte sich
der Bereich Bleche Uberdurchschnittlich gut. Die Kompetenzen bei
Edelstahl/Aluminium, Stabstahl, Rohren und Tragern wurden durch
neue Lieferpartner erweitert. Durch die Bundelung von Kraften und
Mengen profitieren die Mitglieder von héheren Riickvergitungsquo-
ten und von Preisvorteilen im Tagesgeschaft. Mit der Ausweitung der
Gesprachskreise und gemeinsamen Aktivitaten wird die Volumen-
bindelung forciert.



Handelsvolumen

Gesamt in Millionen Euro
* Vergleich zum Vorjahr in Millionen Euro/Prozent

Haustechnik

Handelsvolumen

GB I: Prazisionswerkzeuge,
Handwerkzeuge, Maschinen
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Stahl

Drittmarkt ETRIS BANK

Werte in Millionen Euro
*Vergleich zum Vorjahr in
Millionen Euro/Prozent

GB II: Bauelemente, Befestigungstechnik,
Bau- und Mobelbeschlage, Baugerate und
Bauwerkzeuge, Sicherheitstechnik

GB IlI: Elektrowerkzeuge, Betriebseinrichtungen,
SchweifStechnik

DIY, Gartentechnik

GB IV: Arbeitsschutz, Technischer Handel,
Werkstattmaterial

Die Aufschlisselung nach Warenbereichen zeigt ein stabiles Warengeschaft und eine hoch dynamische Entwicklung der ETRIS BANK. (Abbildung: E/D/E)

» Leistungen fur Mitglieder: Zukunftsthemen erfolgreich angehen
Die Prozesse im Produktionsverbindungshandel andern sich rasant und
damit auch die Anforderungen an Verbund und Vertrieb. Das E/D/E
starkt weiterhin die Leistungsfahigkeit seiner Mitglieder durch hohe
Investitionen in die Zentrallogistik und in das eDC Datenmanagement
der nachsten Generation. Mit der fortlaufenden Modernisierung des
Datenmanagements optimiert der Verbund die Leistungselemente in
einer End-to-end-Perspektive vom Lieferanten bis zum Endkunden.

Mit einem Umsatz von rund 356 Millionen Euro konnte auch das Lager-
geschaft zum wiederholten Mal ausgeweitet werden. Das eLC bleibt
mit Uber 115 000 vorratigen Artikeln verlasslicher Partner und entlastet
die E/D/E Mitglieder prozessual und kostenseitig. Dazu tragt auch un-
sere neue Versandsoftware bei, die neue Frachtfuhrer schnell und fle-
xibel anbindet. Der gemeinsam mit UPS neu eingefihrte CO2-neutrale
Versand zahlt auch auf das Thema Nachhaltigkeit ein.

Auch die digitalen Plattformen und Services wurden 2022 erfolgreich
weiterentwickelt. Der Online-Marktplatz Toolineo konnte seine Markt-
position als , die erste Adresse fur Handwerksbedarf” weiter ausbauen.
Die Zahl der dort vertretenen Handler — mittlerweile mehr als 50 — stieg
2022 ebenso wie der Uber Toolineo generierte Bestellwert. Ebenfalls
positiv entwickelt sich seit Jahren das Handelsvolumen der Multishops
der E/D/E Mitglieder, im Jahr 2022 mit einem Plus von fast 20 Prozent.
Insbesondere die strategische Beschaffung Uber Schnittstellen zu Platt-
formen wie Ariba und Coupa gewinnt im PVH an Bedeutung.

Ein erfolgreicher E-Commerce fufst auf starken digitalen Prozessen.
Ein effektives Datenmanagement — aktuell, schnell verfugbar und
strukturiert aufbereitet — ist langst zum strategischen Erfolgsfaktor
fur Unternehmen geworden. Die Nachfrage nach Ldsungsangebo-
ten wie ERPCloud360 ist hoch. Das cloudbasierte System nextPIM ist
ebenfalls erfolgreich angelaufen. Mit diesem System kénnen Handler
ihr Produktdatenmanagement effizient optimieren und verfligen Uber
Schnittstellen zu Shopsystemen. Auch das Ziel, PVH-Sortimente umfas-
send in eDC Struktur zu pflegen, nahm 2022 konkrete Formen an. Mit
dem neuen E/D/E Datenportal als ,Data as a Service”-Angebot verflgt
der PVH in Zukunft Uber einen cloudbasierten, einfachen und intuitiven
Zugang zu allen relevanten Daten, die mit Kinstlicher Intelligenz (KI)
verarbeitet und in einheitlich hoher Qualitat nach den eDC Klassifikati-
onsstandards aufbereitet werden.

Mit dem PVH FUTURE LAB verleihen wir der digitalen Transformati-
on im Produktionsverbindungshandel bereits seit 2018 einen weiteren
Schub. Als Innovationslabor ist es mittlerweile das etablierte Digital-
unternehmen fur den PVH. Die Mission: Handlern auf einfache Weise
Zukunftstechnologien rund um die Digitalisierung und Kunstliche In-
telligenz (KI) zuganglich machen. Der flixxstore steht im Zentrum des
Produktangebotes. Die vielfdltigen Losungen der Plattform helfen den
Handlern dabei, im Vertrieb und in der Prozessorganisation ihre Effizi-
enz zu steigern. 2022 wurden drei neue Tools in das flixxstore-Portfolio
aufgenommen: workflixx Eye Assist, workflixx Document Reader und
sellflixx Sales Potentials. >

"


https://toolineo.de/
https://multishop.ede-shop.de/shop.php?SessID=f8b4d2fbd52b1c85189091893ceacbf0&page=Home
https://www.erpcloud360.de/
https://www.nextpim.de/
https://flixxstore.com/
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Lagerumsatz

Gesamt in Millionen Euro

2017 2018 2019

» ETRIS BANK

Mit einem umfassenden Leistungsangebot begleitet die ETRIS BANK
nun bereits im elften Jahr den Verbund als verldsslicher und kom-
petenter Partner in Sachen Finanzen und Ware. Das Kreditinstitut
mit Vollbanklizenz konnte 2022 sein Geschaftsvolumen vor allem in
zwei strategischen Bereichen deutlich steigern und die ambitionier-
ten Wachstumsziele sogar Ubererfillen: Zentralregulierung fur Ver-
bundgruppen und Factoring. Mit der Ernennung von Uwe Muller zum

» Unser Leitmotiv: Gemeinsam
nachhaltig wachsen und die
Digitalisierung vorantreiben «

Dr. Andreas Trautwein

Vorsitzenden der Geschaftsfihrung zum 1. Oktober 2022 starkt der
Aufsichtsrat die strategische Ausrichtung und den eingeschlagenen
Expansionskurs des Kreditinstituts. Das solide und zukunftsorientierte
Geschaftsmodell der ETRIS BANK wurde zum wiederholten Mal von
der renommierten Ratingagentur GBB-Rating mit der Bonitatsstufe
A+ stabil” gewdurdigt.

Enger Dialog, der verbindet

Grundlage des starken Netzwerks zwischen E/D/E und seinen Part-
nern ist der regelmafSige und direkte Austausch. 2022 haben per-
sonliche Begegnungen im In- und Ausland einen neuen Stellenwert
erhalten, zugleich nutzt der Verbund weiterhin den Mehrwert der
hybriden Zusammenarbeit. So ist es in zahlreichen Veranstaltungen
wie dem Branchentreff total, dem Forum Bauelemente, dem Ver-
triebsforum Arbeitsschutz und Technischer Handel und diversen Qua-
lifizierungsmaBnahmen gelungen, das Beste aus beiden Welten zu
vereinen.

Das Fundament der Leistungsfahigkeit und des Erfolgs des E/D/E bil-
den die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 1158 Menschen aus Uber
26 Nationen waren Ende 2022 in der E/D/E Gruppe beschaftigt,
darunter 19 Auszubildende und elf duale Studenten in sechs Aus-
bildungsberufen und vier dualen Studiengangen. Das betriebliche
Aus- und Weiterbildungsangebot zielt darauf ab, Nachwuchskrafte
zu gewinnen und zu férdern, um die wichtigen Zukunftsaufgaben
fur den PVH mit qualifizierten Fach- und FUhrungskraften anzuge-
hen. 2022 wurden die Recruiting-Prozesse weiter digitalisiert und an

2020 2021 2022

die dynamischen Anforderungen des Arbeitsmarktes angepasst. Ein
wesentlicher Kanal, um das E/D/E bei potenziellen Kandidaten als at-
traktiven Arbeitgeber zu prasentieren, sind Social-Media-Aktivitaten
—darunter ein von den Auszubildenden betriebener Instagram-Kanal.

Ausblick auf 2023 mit Vorsicht und Zuversicht

Die Aussichten fir die deutsche Konjunkturentwicklung im kommen-
den Jahr haben sich zuletzt etwas aufgehellt. Fir 2023 wird ein leich-
tes Wirtschaftswachstum prognostiziert. Den-
noch bleibt das laufende Geschaftsjahr von
schwer vorhersehbaren Einflissen gepragt.
Die Auftragslage im Handwerk und der In-
dustrie dirfte stagnieren. Fur den Sektor Bau
erwartet die E/D/E Gruppe Impulse aus of-
fentlichen Bau- und vor allem energetischen
Sanierungs- beziehungsweise Renovierungs-
mafinahmen, wahrend die Entwicklung im
Wohnungs- und Gewerbebau rlcklaufig ein-
geschatzt wird.

Die E/D/E Gruppe nimmt an, dass die Themen Warenverfligbarkeit und
Lieferkettenschwierigkeiten das Geschaft im Produktionsverbindungs-
handel auch in diesem Jahr beeintrachtigen werden. Andererseits wer-
den Investitionen in Energieeffizienzmallnahmen wichtiger und der
Bereich energetische Renovierung birgt Partizipationschancen fur den
mittelstandischen PVH. Insgesamt erwartet der PVH laut E/D/E Markt-
barometer eine nachlassende Umsatzentwicklung fur 2023.

Die E/D/E Gruppe sieht den Verbund, auch dank neuer Partnerschaf-
ten, fur ein nachhaltiges Wachstum gut aufgestellt und rechnet fir
das Jahr 2023 derzeit mit einer Steigerung des Handelsvolumens auf
10,3 Milliarden Euro. Die ETRIS BANK erwartet weiterhin ein starkes
Verbundgruppengeschaft als auch ein steigendes Geschaftsvolumen
im Factoring. Damit bleibt die ETRIS BANK auf dem Fundament eines
stabilen Warengeschaftes eine treibende Kraft der erfolgreichen Ent-
wicklung der gesamten E/D/E Gruppe. Auch 2023 wird das E/D/E sein
Leistungsportfolio marktgerecht weiterentwickeln und seine Kernpro-
zesse weiter optimieren, digitalisieren und automatisieren, um spurba-
re Verbesserungen fur die Partner erzielen zu kénnen.

Die E/D/E Geschaftsflhrung blickt mit der gebotenen Vorsicht zuver-
sichtlich in die Zukunft: ,Wir sind und bleiben verlasslicher Partner und
arbeiten konsequent daran, den mittelstandischen PVH einfacher, di-
gitaler und resilienter zu machen, was auch durch das Leitmotiv 2023
unseres Strategie- und Organisationsentwicklungsprozess EVOLUTION
zum Ausdruck kommt: Gemeinsam nachhaltig wachsen und die Digita-
lisierung vorantreiben”, fasst Dr. Trautwein zusammen. [blu/daf]
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EHN: Erstes Lieferantentreffen in Madrid

» Seit der Grindung vor einem Jahr kam
das European Hardware Network (EHN) An-
fang Januar erstmalig zu einem internationa-
len Lieferantenmeeting in Madrid zusammen.
Im Fokus der landerlibergreifenden Kompe-
tenzgruppe, bestehend aus der spanischen
CECOFERSA, die zum Treffen lud, der italie-
nischen Consorzio Distributori Utensili (CDU)
der niederlandischen Ferney Group, der e + h
Service AG aus der Schweiz sowie dem E/D/E
und der EDE International AG, die als Koor-
dinator der Gruppe agiert, steht die Zusam-
menarbeit mit gemeinsamen Schwerpunkt-
lieferanten. Neue Kompetenzpartner sind die
spanische EHLIS sowie ASIDE. Das Ziel der
Kooperation ist es, gemeinsame Aktivitaten
auszubauen und auf allen relevanten Markten
erfolgreicher zu werden.

Das Lieferantentreffen wurde eingeleitet
durch eine Vorabendveranstaltung und bot
den insgesamt rund 30 Teilnehmern ausrei-
chend Zeit, sich personlich kennenzulernen.
Am zweiten Tag ging es dann effektiv und
zielgerichtet weiter: Jeder Lieferant bekam
die Gelegenheit, sein Unternehmen und sei-
ne Produkte zu prasentieren. Im Anschluss
konnten Lieferanten und Kompetenzpartner
ihre Gesprache vertiefen und erste Ansatze
finden, Geschaftsbeziehungen zu etablieren.
.Dieses Meeting ist das erste, an dem auch
unsere Lieferanten teilgenommen haben”,
sagt Annegret Franzen, Geschaftsfihrerin bei
EDE International. ,Wir mochten es von jetzt
an jahrlich stattfinden lassen, um den Aus-
tausch zwischen neuen Partnerlieferanten,
Kompetenzpartnern und Mitgliedern vor Ort
anzuregen.”

Die Teilnehmer freuten sich Uber das Pra-
senztreffen und wussten den personlichen
Austausch nach der Pandemie zu schatzen.
Federica Bonini, Area Sales Manager beim
italienischen Lieferanten Dino Paoli: , Wir ha-
ben hier heute viele neue Eindriicke gewon-
nen und sind begeistert Uber das europaische

CECOFERSA

EHN Lieferantentreffen in Madrid (Foto: E/D/E)

Meeting. Wir konnten uns zu aktuellen The-
men und zuklnftigen Projekten personlich
austauschen.”

EHN bietet seinen Partnerlieferanten Zugang
zur grofsten Gemeinschaft von Einkaufsorga-
nisationen in Europa. Rainer Brombach ist der
verantwortliche Lieferanten-Manager der EDE
International AG: , Ende 2022 haben wir einen
ersten kleinen Meilenstein in der jungen Ge-
schichte der ENH erreicht und zehn Vertrags-
bzw. Partnerlieferanten gewonnen.”

Neben den Lieferantenmeetings arbeitet die
EHN effizient und schlank in virtuellen Mee-
tings. Einmal im Jahr kommen die Kompe-
tenzpartner zu einem Austausch zu aktuellen
Marktthemen bei einem Prasenztreffen zu-
sammen. Die Gruppe ist offen fir Kooperati-
onspartner des E/D/E und der Partner. ,Wich-
tig ist die vertrauensvolle Vernetzung und
gemeinsame Ausschopfung von Synergien mit
allen Lieferanten und Kompetenzpartnern”,
sagt Annegret Franzen.

Zwei neue Kompetenzpartner aus Spanien
Mit EHLIS und ASIDE konnte das EHN zwei
neue Kompetenzpartner fir die iberische
Halbinsel gewinnen: EHLIS ist ein in Barcelona
ansassiger Einkaufs- und Marketingverbund
mit mehr als 1500 angeschlossenen Eisen-
waren-, Heimwerker- und Industriebedarfsge-
schaften. ASIDE beliefert mit seinen 36 Pro-
duktionsverbindungshandlern und rund 60
Points of Sale vorwiegend professionelle End-
kunden in der Industrie. ,Mit der Gewinnung
unserer beiden spanischen Kooperationspart-
ner konnten wir die Ausweitung der EHN er-
folgreich vorantreiben”, freut sich Annegret
Franzen. ,Das EHN steht mit weiteren euro-
paischen Einkaufsgruppen und Lieferanten in
Aufnahmegesprachen und ist offen fir eine
konstruktive und effektive Zusammenarbeit.
Immer mit den klaren Zielsetzungen im Sinne
einer Win-win-Situation, gemeinsame Syner-
gien in bestehenden Markten zu schaffen und
die Zusammenarbeit in neuen Markten auszu-
weiten.” Weitere Informationen unter www.
ehn-info.com. [Ist]

EBH-Akademie gestartet

» Zum Jahresbeginn startete in Fulda die 8.
EBH-Akademie. Angehende Fihrungskrafte
aus der Baubeschlagsbranche werden sich in
den nachsten 12 Monaten intensiv mit den
Themen Fihrung, Unternehmensentwick-
lung, Change-Management, Vertrieb und der
eigenen Personlichkeitsentwicklung widmen.

Themen wie Vertrieb, Personlichkeits- und
Teamentwicklung griffen die die EBH-High-
schools auf, die nur wenig spater starteten
und sich an Nachwuchskrafte im Verkauf in
der Baubeschlagsbranche richten. [Ist]

Teilnehmer der EBH-Akademie (Foto: EBH)


https://ehn-info.com/de/startseite/
https://www.cecofersa.com/
https://www.cdu.net/
https://www.ferney.nl/
https://www.eh-services.ch/
https://www.eh-services.ch/
https://ede-international.com/
https://www.ehlis.es/es
http://www.aside.es/
https://www.ebh-ag.de/start.html

Neue Lagerliste ,Rund um Haus
& Garten 2023" erschienen

» Die neue Lagerliste ,Rund um Haus & Gar-
ten 2023" bietet fur jeden Standort sowie jede
Sortimentsgrofse ein abgerundetes Angebot
mit vielen neuen und interessanten Produkten.

Auch in diesem Jahr hat das Team der
EURO-DIY wieder Highlights fir eine erfolg-
reiche Gartensaison vorbereitet. ,Gerade in
den letzten Jahren erfreute sich das Garten-
sortiment einer hohen Nachfrage”, weild Roh-
land Eckey, Category Manager Garten bei der
EURO-DIY ,Der eigene Garten gewinnt fur
seine Besitzer immer mehr an Bedeutung.
Wir merken, dass aktuelle Themen wie bei-
spielsweise der Klimawandel, Umweltschutz,
Nachhaltigkeit, Selbstversorgung durch Ei-
genanbau oder Ressourcenschonung Wir-
kung im Kaufverhalten zeigen. Zudem haben
viele Hersteller die aktuellen Entwicklungen
erkannt und ihre Produkte energiesparender,
umweltschonender und zudem anwender-
freundlicher werden lassen.”

,Die Menschen mochten ihre Garten individu-
ell gestalten und nutzen. Oftmals werden sie
zur Oase der Erholung oder zum Treffpunkt
der Geselligkeit, zunehmend jedoch auch als

Nutzgarten eingesetzt, mit Hochbeet oder
kleinem Anbaugebiet fir Obst und Ge-
mUse”, erganzt er. Hierdurch steht auch
das Thema automatische Bewasserung
im Fokus. Das daflr erforderliche Micro-
Drip-System von GARDENA oder auch ein
neues Sortiment der Firma Rainbird ist in
der Lagerliste zu finden. Viele weitere Er-
ganzungssortimente finden sich am E/D/E
Lager vorratig oder kdnnen bestellt wer-
den. Lieferanten bieten in diesem Zusam-
menhang auch die unterstutzenden Pla-
nungstools, die es erleichtern, den eigenen
Bedarf zu ermitteln.

Auch im Sortiment ,Rund ums Thema
Wohnen"” gibt es ebenfalls viele interessan-
te Neuheiten. Ob Sanitar-/Elektroinstalla-
tion oder Farben-/Malerzubehor. Jan Eike
Vogel, Category Manager Wohnen und
Technik bei der EURO-DIY: ,Es lohnt sich,
einen Blick auf all die Neuheiten zu werfen.
Das aktuelle Sortiment beinhaltet mehr als
5000 Artikel zur Auswahl.” Die Lagerliste
2023 war bereits im Januar in der Printver-
sion in der Verteilung. Ab sofort steht sie
auch im E/D/E Extranet zur Verflgung. [lst]

RUND UM HAUS UND GARTEN

» 2023

» RASENMAHER

» GARTENTECHNIK

» GARTENHARTWARE

» GARTENHILFEN UND -ZUBEHOR

» DUNGER/SAMEN/ERDE

» BEWASSERUNG

» GARDENA

» SANITARINSTALLATION

» BADAUSSTATTUNG

» ELEKTROINSTALLATION

» LAMPEN

» BATTERIEN

» FARBEN, LACKE UND HOLZSCHUTZ
» MALERWERKZEUGE UND HILFSSTOFFE

Die neue Lagerliste ist da. (Foto: E/D/E)
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E/D/E Marketing-
portal: Vier Wochen
kostenlos testen

» E/D/E Mitglieder haben im Extranet ab
sofort die Mdglichkeit, unter Online-Services
den Vertrag zur Nutzung des Marketingpor-
tals digital abzuschlieSen und zu kindigen.
,Wir haben ein Sonderkindigungsrecht inner-
halb der ersten vier Wochen aufgenommen.
Wenn dieses in Anspruch genommen wird,
berechnen wir keinerlei Lizenzkosten”, erklart
Michael Tietgen, Teamleiter Cross Media Pu-
blishing im E/D/E. Somit kann das Portal vier
Wochen kostenlos getestet werden.

Nach digitalem Vertragsabschluss erfolgt
auch der Login zum Marketingportal uber das
Extranet. Stammdaten und Berechtigungen
werden ebenfalls automatisiert an das Marke-
tingportal Ubertragen.

Das E/D/E Marketingportal ermdglicht Mit-
gliedern, ohne spezielle Hard- und Software
individuelle Prospekte selbst zu erstellen. Na-
here Informationen finden Sie im Extranet un-
ter - Online-Services - Marketingportal.  [Ist]

Gruner Stahl fir
den Handel

» Mitte Januar lud der Bundesverband Deut-
scher Stahlhandel zum ersten Green Day nach
Dusseldorf ein. Die Veranstaltung stand unter
dem Motto ,Griner Stahl, Nachhaltigkeit und
Stahlhandel”. Dr. Karl-Ulrich Kéhler, Vorstand-
vorsitzender der Saarstahl AG, zeigte im Eroff-
nungsvortrag die Herausforderungen fur die
deutsche Stahlwerkslandschaft auf. Fur ,Green
Steel” soll die Produktion von der traditionel-
len Hochofen-Konverter-Route mit einer hohen
CO,-Belastung hin zu Elektro-Stahlwerken mit
Schrottanteil und Oko-Strom umgebaut werden.

Jorg Brinckmann von der SMS Group erlauterte
die Bedeutung des europaischen Wegs im glo-
balen Kontext und stellte weitere Handlungs-
optionen vor. Andreas von Helden, Prokurist
der ESH EURO STAHL-Handel GmbH & Co. KG,
war in Dusseldorf vor Ort: ,Fur mich war die
Veranstaltung sehr gelungen. Die informati-
ven Diskussionen haben die Bedeutung dieses
Themas fur unsere Branche, aber auch fir die
gesamte Stahl-Landschaft in Europa gut her-
ausgearbeitet.” [Ist]
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https://www.saarstahl.com/sag/de/produkte/index.shtml
https://www.sms-group.com/de-de/
https://www.esh-portal.de/
https://euro-diy.de/
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PROMAR: Management Meeting in Wuppertal

» Anfang Dezember fand das jahrliche Ma-
nagement Meeting zwischen PROMAR und
EDEInternationalin Wuppertalstatt.,,PROMAR
ist unser einziges Mitglied in der Tlrkei, das zu-
dem seit Jahren sehr erfolgreich das FORMAT
Konzept im turkischen Markt vertreibt”, sagt
Mayte Jakstait, International Projects, Busi-
ness Relations & Communications Manager
bei EDE International. ,Die Zusammenarbeit
besteht bereits seit 2001. Im vergangenen
Jahr erreichte das Unternehmen erstmals —
trotz der wirtschaftspolitischen Situation —
einen Rekordumsatz.” PROMAR sitzt in
Istanbul und hat eine Vertriebsstruktur in der
ganzen Turkei.

,Das persoénliche Management Meeting nut-
zen wir — neben regelmafSigen virtuellen Mee-
tings - um laufende und neue Projekte fur das
anstehende Jahr zu besprechen”, sagt Mayte
Jakstait. Die Zusammenarbeit mit PROMAR
ist nicht nur dank seiner geografischen Lage
als einziges Mitgliedsland, das sich Uber zwei
Kontinente erstreckt besonders und individu-
ell.” Seit vielen Jahren produziert PROMAR mit
Unterstltzung des E/D/E in Eigenregie den
FORMAT-Katalog in turkischer Sprache. Nicht
nur dank diesem klassischen Vertriebstool,
sondern auch aufgrund des eigenen Web-

PROMAR war 2022 erstmalig auf dem E/D/E Branchentreff mit einem Stand vertreten. (Foto: E/D/E)

shops und regelmafiger Marketingaktivitaten,
hat PROMAR die Handelsmarke erfolgreich im
turkischen Markt etabliert und ausgebaut.

Fest geplant ist die Ausweitung der Zusam-
menarbeit auf weitere Lagersortimente sowie
der Ausbau der Eigenmarken. Als weitere Ak-
tivitat steht unter anderem auf der Eisenwa-
renmesse in Mailand gemeinsame Lieferan-
tengesprache zu flhren.

E-COLL: Neuer Prasenter fiir den Handel und Katalogaktualisierung

Ein Blickfang am POS

» Mit Uber 600 Werkstattmaterialien und
Systemkomponenten ist E-COLL eine feste
Grofse bei zahlreichen téglichen Aufgaben in
Industrie, Gewerbe und Handwerk. Mit einem
neuen Konzept lasst sich das Sortiment im
Handel nun noch aufmerksamkeitsstarker pra-
sentieren. Zudem erscheint im April der kom-
plett Uberarbeitete Katalog ,Chemisch-Tech-
nische Produkte”.

Bei Schmierstoffen, Reinigungsmitteln sowie
Kleb- und Dichtstoffen handelt es sich oft
um typische Mitnahmeprodukte, die spontan
am Point of Sale (POS) im Fachhandel gekauft
werden. Sonderverkaufsflachen sind daher
ebenso sinnvoll wie eine griffglinstige Platzie-
rung in der Verkaufswand. Als Blickfang am
POS eignet sich nun ebenso der neue E-COLL
Prasenter. Mit einer Hohe von 1,80 Metern
und einer Breite von 59 Zentimetern fallt er
direktins Auge und schafft so die Moglichkeit,
beispielsweise im Kassenbereich Zusatzver-
kdufe zu generieren. Jeder Boden weist eine

Tragfahigkeit von 20 Kilogramm auf, die Be-
stckung kann individuell erfolgen — passend
zu den Kundenschwerpunkten des jeweiligen
Fachhandlers und seinen BedUrfnissen. Die
Erstauslieferung der Prasenter ist bereits er-
folgt, Nachbestellungen sind noch méglich.

Druckfrisch liegt im April dartber hinaus der
aktualisierte Katalog ,Chemisch-Technische
Produkte” vor. Die Marke E-COLL bildet den
Kern, erganzt um eine Reihe von Markenarti-
keln. Der rund 200 Seiten starke Katalog wur-
de seit der letzten Auflage aus dem Jahr 2021
grundlegend Uberarbeitet und um zahlreiche
neue Artikel erganzt. [os]

Der Prasenter lasst sich
individuell bestlcken.
(Foto: E/D/E)

Annegret Franzen: ,Seit Jahren flhren wir
eine sehr gute und sich stetig entwickelnde Zu-
sammenarbeit mit PROMAR. Die regelmafSigen
virtuellen Meetings mit den beiden Geschafts-
fUhrern Hakan Coskun und Koray Yakara sind
jedes Mal sehr zielfuhrend und produktiv.” [lst]
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Optimierte Prozesse

Im E/D/E Service-

> Ob Reklamationen von Mitgliedern, Eigen-
bedarfsauftrage oder diverse Anfragen: Im
E/D/E Service-Center geht taglich eine grofSe
Anzahl E-Mails ein, die auf eine Beantwortung
warten. Um noch schneller auf Anfragen re-
agieren und effizienter arbeiten zu kdénnen,
werden jetzt die Prozesse weiter optimiert.
.Je schneller wir antworten, desto groRer ist
die Zufriedenheit unserer Partner”, weifld Gab-
riele Fleing, Teamleiterin Service-Center. , Auf
jede Anfrage, die per E-Mail bei uns eingeht,
bekommt der Absender ab sofort eine auto-
matisierte Rickmeldung mit einer eindeutigen
Vorgangsnummer. Es gibt also eine direkte
und deutliche Ruckinfo auf die erste E-Mail
und eine Nummer, auf die sich die Partner bei
Fragen beziehen kénnen.”

Durch die klare Zuordnung kénnen die Pro-
zesse innerhalb des Teams Service-Center ge-

Center

ordneter ablaufen, dadurch verringert sich
die Bearbeitungszeit, und es kann deutlich
schneller auf Reklamationen geantwortet
werden. Technologische Basis des neuen
Prozesses ist die Plattform Microsoft Custo-
mer Service, bei der auch erste Komponen-
ten von Kunstlicher Intelligenz mit einge-
setzt werden.

,Wichtig ist, dass jede neue Reklamation
auch mit einer separaten E-Mail an uns
gemeldet wird, damit eine eindeutige Auf-
tragsnummer vergeben werden kann”, so
Gabriele Fleing.

Die Veranderung geht einher mit der Nut-
zung einer neuen E-Mail-Adresse. Das Ser-
vice-Center ist zukUnftig unter service@
ede.de zu erreichen. [Ist]

EDE International mi
Internetauftritt

» Ab sofort ist der erste eigene Internetauf-
tritt der EDE International AG online: www.
ede-international.com ist von nun an die Platt-
form, um mit internationalen Mitgliedern, Ko-
operationspartnern, Lieferanten und weiteren
Interessenten in Kontakt zu bleiben.

,Gute Kommunikation ist der Schlissel zum
Erfolg im Verbundgruppengeschaft”, weils Ge-
schaftsflhrerin Annegret Franzen. ,Und dazu
gehort auch ein ordentlicher und moderner In-
ternetauftritt. Ich bin sicher, dass uns diese Art
der Kommunikation in Zukunft helfen wird, Neu-
igkeiten schneller in den Markt zu transportie-
ren.” Die erste eigene Website ist ein wichtiger
Teil der Strategie von EDE International und ein
weiterer Schritt hin zu einer verbesserten digita-
len Kommunikation. Sie zahlt auf die schrittwei-
se Digitalisierung aller Geschaftsprozesse ein.

Als europaweit agierendes Unternehmen stellt
EDE International die Website in englischer
Sprache bereit, jedoch mit einem integrierten
Ubersetzungstool. ,Neu daran ist, dass unser
Tool die Ubersetzungen neuronal und somit
intelligent zusammensetzt. Dies heifst, dass
die Ubersetzung der urspringlich englischen
Seite nun fast einer menschlichen Ubersetzung
gleicht. So kédnnen wir gleichzeitig eine Vielzahl

t eigenem

an Sprachen der europdischen Lander an-
bieten, deren Markte wir bedienen — zurzeit
sind das aufser Deutschland 29 weitere Lan-
der — und zwar in einer stetig wachsenden
Qualitat. Abweichungen, die nicht unserem
Qualitatsanspruch entsprechen, kénnen wir
bei Bedarf manuell bearbeiten und spei-
chern”, erklart Mayte Jakstait, International
Projects, Business Relations & Communi-
cations Manager bei EDE International. In-
teressierte erhalten auf der Website einen
klar aufbereiteten und aktuellen Uberblick
Uber die Historie des Unternehmens, seine
Leistungsbausteine, europdische Aktivitaten
sowie Uber das Netzwerk aus europdischen
Joint Ventures, Kooperationspartnern und
Mitgliedern. Naturlich sind aufSerdem Links
zu wichtigen Seiten der E/D/E Gruppe zu fin-
den — beispielsweise zu den Handelsmarken
und zur ETRIS BANK.

In den kommenden Wochen und Mona-
ten wird die Seite inhaltlich und technisch
weiterentwickelt. So ist geplant, zukUnftig
einen privaten Log-in-Bereich fur Mitglieder
und Lieferanten mit Zugriff auf vertaruliche
Dokumente — und weitere digitale Kommu-
nikationswege wie einen Newsletter zu eta-
blieren. [Ist]

Neue Geschafts-
fiihrerin bei
DELCREDIT Espana

Rafael Martin u. Modnica Carrascal (Foto: E/D/E)

» Seit dem 1. Januar ist Mdnica Carrascal
Rioja neue Geschaftsflihrerin der DELCREDIT
Espafa, eine Tochtergesellschaft der EDE In-
ternational und des spanischen Einkaufsver-
bands CECOFERSA. Mit ihrer Ernennung I0st
Monica Carrascal Rafael Martin Alfonso ab,
der die Position des Beraters des Verwaltungs-
rats von DELCREDIT und CECOFERSA Uberneh-
men wird.

L Wir freuen uns, dass wir mit Monica Carrascal
eine langjahrige Mitarbeiterin der CECOFERSA
gewonnen haben und somit einen reibungs-
losen Ubergang der Geschaftsfithrung der
DELCREDIT Espafa S.A. sicherstellen kdnnen”,
so Annegret Franzen, Geschaftsfihrerin der
EDE International AG.

2007 trat Monica Carrascal als Leiterin der
Einkaufsabteilung in die CECOFERSA ein und
leistete in dieser Position sowohl auf Liefe-
ranten- als auch auf Mitgliederseite einen
wertvollen Beitrag fur die Organisation. ,Wir
danken Mdnica Carrascal fur ihren Einsatz und
sind uns sicher, dass sie diese Energie nun glei-
chermafsen flr unsere Tochtergesellschaft ein-
setzen wird. Gleichzeitig bedanken wir uns fir
die zehn Jahre gemeinsamer Zusammenarbeit
bei Rafael Martin”, sagt Annegret Franzen.
Seit Grindung der DELCREDIT Espafa im Jahr
2012 war Rafael Martin malgeblich verant-
wortlich fur die Entwicklung in Spanien und
Portugal. ,Wir freuen uns, dass Rafael Martin
in den nachsten Monaten weiterhin mit Rat
und Tat als Berater des Verwaltungsrats zur
Verflgung steht und somit seine Erfahrung
an die neue Geschaftsfihrerin weitergeben
wird”, so Annegret Franzen weiter. [Ist]


https://www.e-coll.de/inhalt/Shop/de/
https://www.e-coll.de/inhalt/Shop/de/
https://www.delcredit.es/
https://www.cecofersa.com/
https://www.cecofersa.com/
https://www.etrisbank.de/
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Viel mehr als
Employer Brandin

Die Gesellschaft in Deutschland altert — mit Auswirkungen fur die

Arbeitswelt, die schon heute spurbar werden. Doch nicht nur der

allseits zitierte Arbeitskraftemangel gibt Anlass fiir Unternehmen,

sich mit dem Thema Personal und Unternehmenskultur noch inten-
siver zu beschaftigen. Es gilt, Raum fur Leistung zu schaffen, um die
besten Mitarbeiter fiir das eigene Unternehmen zu gewinnen und seine
Wettbewerbsposition zu starken. Mittelstandische und inhabergefiihrte
Unternehmen, wie sie fiir den PVH typisch sind, haben dabei gute

Chancen, sich als attraktiver Arbeitgeber zu positionieren.

» ,Wir haben es ganz eindeutig mit einem Arbeit-
nehmermarkt zu tun — und das wird sich auf abseh-
bare Zeit nicht mehr andern”, bringt es Bettina Ja-
kobi, Geschaftsfuhrerin Personal des E/D/E, auf den
Punkt. Im Wettbewerb um die besten Kopfe konkur-
riert der Mittelstand mit GrofBunternehmen, die oft
wesentlich mehr Geld und Zeit investieren kénnen
— und per se bereits Uber eine héhere Bekanntheit
verfligen. Umso wichtiger ist es daher, mit Ausdauer
und Kontinuitat am eigenen Image und der Sicht-
barkeit als Arbeitgeber zu arbeiten. Doch Employer
Branding ist nur der sichtbare Teil einer dahinterlie-
genden essenziellen unternehmerischen Aufgabe.

Werte entwickeln

Hinter dem Begriff an sich verbirgt sich die Inten-
tion, mit durchgangigen Konzepten als Arbeitge-
ber an Attraktivitat und Bekanntheit zu gewinnen.
,Dabei bildet Employer Branding den sichtbaren
letzten Schritt eines langeren Prozesses”, sagt Dr.
Soren Kiefer, Leiter der E/D/E Akademie: ,Im Kern
geht es dabei um die Kommunikation von Werten.
Bevor Unternehmen damit beginnen kénnen, haben
sie aber erst einmal genau diese Werte fur sich zu
identifizieren und weiterzuentwickeln.”

Vorteile im Mittelstand

Der Austausch beispielsweise in den E/D/E Business
NETZWERK Gruppen kann dazu wertvolle Impulse
geben, ebenso wie unternehmensinterne Work-

shops. ,Entscheidend ist es bei allem, authentisch
und ehrlich zu sein sowie in der Kommunikation mit
Mitarbeitern und potenziellen Bewerbern kontinu-
ierlich am Ball zu bleiben”, so Dr. Kiefer weiter. Mit-
telstandische, inhabergeflihrte Unternehmen haben
dabei einige Vorteile auf ihrer Seite: Der Kontakt zu
den Beschaftigten ist hier viel enger und personli-
cher als in Konzernstrukturen. ,Diese Starke und
weitere Alleinstellungsmerkmale konnen viele Un-
ternehmen noch offensiver nutzen”, unterstreicht
Dr. Kiefer weiter.

» Werte identifizieren und
weiterentwickeln — dann erst

kommunizieren «


https://www.ede-akademie.de/

Menschen
Werte
Leistung

Bei der Entwicklung einer Arbeitgebermarke geht es
aber nicht nur darum, neue Mitarbeiter zu finden,
sondern vor allem die Mitarbeiterbindung der vor-
handenen Belegschaft zu steigern. Dr. Kiefer: ,Ge-
nau genommen ist der Begriff nicht ganz treffend:
Mitarbeiter lassen sich nicht binden — sie binden sich
aus eigener Uberzeugung an ein Unternehmen.”

Geld ist nicht alles

Eine faire, leistungsgerechte Vergltung spielt dabei
eine wesentliche Rolle, ist aber bei Weitem nicht das
alleinige Argument. Das Teilen gemeinsamer Wer-
te und emotionale Aspekte tragen ebenfalls dazu
bei, dass Mitarbeiter ihrem Arbeitgeber verbunden
sind. Eine aktuelle Umfrage mit erstaunlichem Re-
sultat bestatigt dies: Demnach wurden mehr als 70
Prozent der deutschen Blroangestellten auf einen
Teil ihres Gehalts verzichten, wenn sie sich am neu-
en Arbeitsplatz gllcklicher fiihlen wirden — so der
Work-Happiness-Report 2023". Mit einer gelebten
Unternehmenskultur, mit Wertschatzung und Offen-
heit im Miteinander konnen Chefs innerhalb der Be-
legschaft zu mehr Zufriedenheit beitragen.

Das Thema Weiterbildung steht bei Arbeitnehmern
ebenfalls an vorderer Stelle, wenn es um die Frage nach
einem guten Arbeitsplatz geht. Auch fir die Unterneh-
men selbst wachst, im Zusammenhang mit der Trans-
formation der Wirtschaft und Arbeitswelt, die Bedeu-
tung von passgenauen Qualifizierungsmafdnahmen,
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Viele verschiedene Faktoren entscheiden darliber, ob Menschen ein Unter-
nehmen als guten Arbeitgeber empfinden. (lllustration: Adobe Stock/CONCEPT)

wie sie das E/D/E durch die AKADEMIE oder uber die
E/D/E Stiftung und das ZHH-Bildungswerk seit vielen
Jahren fur den PVH anbietet. Um sich im ersten Schritt
dabei auch selbst weiterzuentwickeln, engagiert sich
das E/D/E in der Initiative ZUKUNFIT des Mittelstands-
verbunds ZGV. Soren Kiefer: ,Wie im E/D/E Verbund
geht es bei dieser Kooperation der Kooperationen
darum, an den Herausforderungen, vor denen viele
von uns stehen, gemeinsam zu arbeiten und Wissen
zu teilen.” >

Terminhinweis:

Veranstaltung Business NETZWERK Online-Kompakt
(offen fiir alle Mitglieder)

zum Thema Mitarbeiterbindung und

-gewinnung am:

16. Mai 2023 von 15:30 bis 17:30 Uhr und
20. Juni 2023 von 15:30 bis 17:30 Uhr

Nutzen Sie die Chance zur Information und Diskussion.

Verantwortlicher Business NETZWERK: Marc Grindler


https://www.mittelstandsverbund.de/politik/verbundgruppenszene/initiativen-projekte/d-zukunfit-im-verbund-mittelstandsverbund-rueckt-weiterbildung-in-den-fokus-501361018
https://www.awork.io/lp/work-happiness-report/
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Bindung in vier Dimensionen
Wenn es um Zufriedenheit mit einem Arbeitsplatz
geht, lassen sich vier Ebenen unterscheiden:

Die perspektivische Bindung, die sich in individu-
ellen Aufstiegs- und Qualifizierungsmaglichkeiten
widerspiegelt

Die emotionale Bindung mit einer sinnstiftenden
Tatigkeit und geflhlter Wertschatzung

Die normative Bindung mit einer gemeinsamen
Werte-Basis und einer Vision fir das Unternehmen
Schlielich die rationale Bindung mit Aspekten wie
Vergutung, Bonussysteme, Arbeitszeitregelungen
und weitere geldwerte Mitarbeitervorteile

Arbeitgebern steht eine Vielfalt an Maoglichkeiten
zur Verfugung, um moglichst alle vier Dimensionen
ausgewogen abzubilden, denn nur mit mit Geld
lassen sich Defizite in anderen Bereichen nicht aus-
gleichen. Eine Blaupause gibt es nicht, und die ist
auch nicht winschenswert. Ziel muss es sein, ein ei-
genes Profil zu entwickeln und sich dartiber von den
Wettbewerbern zu differenzieren. Zusatzlich gibt Dr.
Kiefer eine Reihe konkreter Handlungsempfehlun-
gen fur Unternehmen, die personelle Engpasse zu
Uberwinden haben:

Bei Einstellungskriterien mehr Flexibilitat zeigen
Stellenbezogene Soft skills in den Vordergrund
stellen

Kompetenzen und Talente statt Abschlisse
Uberprifen

Nicht-lineare Lebenslaufe als Realitat akzeptieren
Schlummernde Potenziale von Mitarbeitern
erkennen und wecken

Interne Wechsel als Chance erkennen

Noch mehr Flexibilitat und Chancen fir Mutter
und Vater

Altersteilzeitmodelle implementieren
Kreativitat férdern, den Menschen mehr in den
Mittelpunkt rticken

Aus- und Weiterbildung férdern und Freiraum
daflr schaffen

Die Zielgruppe U50

Bettina Jakobi richtet den Blick zudem auf erfahrene
Mitarbeiter: , Arbeitgeber sollten nicht unterschat-
zen, wie viel Offenheit gerade die Generation U50
fur neue Technologien und neue Aufgaben hat. Die-
ses Potenzial konnen Unternehmen noch viel besser
nutzen, indem sie sich aktiv auf Weiterbildungsan-
gebote fir diese Mitarbeitergruppe konzentrieren.”
Spannende Aufgaben und Abwechslung wiederum
steigern das Arbeitsglick — und damit die Chance
auf eine erfolgreiche Mitarbeiterbindung. [os]

Gesucht: Eine sinnstiftende Arbeit

Fragen an Bettina Jakobi, Geschiaftsfithrerin Personal des E/D/E

Frau Jakobi, was kdnnen Unternehmen aus lhrer
Sicht tun, um potenzielle Bewerber besser zu er-
reichen?

Bettina Jakobi: Unverzichtbar ist als Erstes eine
Grundprasenz, die Arbeitgeber heute im Internet
haben sollten. Dazu gehdrt die eigene Homepage
mit aktuellen Informationen gleichermafSen wie
regelmafSig gepflegte Social-Media-Kanale. Noch
wichtiger ist es, beispielsweise Kandidaten fir
eine Berufsausbildung direkt anzusprechen, indem
Unternehmen in die Schulen gehen, Berufsbilder
vorstellen oder sich an Berufserkundungstagen be-
teiligen. Die gute Nachricht: Dabei handelt es sich
vielfach um Mal3nahmen, die kaum Kosten verursa-
chen, aber in Summe viel bewirken konnen.

Stichwort soziale Medien: Wie wichtig sind aus
Ihrer Sicht aufwendig gedrehte Clips oder Ahnli-
ches, um uberhaupt noch aufzufallen und wahr-
genommen zu werden?

Bettina Jakobi: Diese Wirkung wird haufig Uber-
schatzt. Viel wichtiger ist es aus meiner Sicht, bei al-

lem, was Unternehmen kommunizieren, authentisch
zu sein. Junge Leute erkennen sehr gut, wenn ihnen
eine Hochglanz-Welt vorgespielt wird, die es in der
Realitat gar nicht gibt.

Was erwarten junge Bewerber heute von ihrem
Arbeitsplatz?

Bettina Jakobi: Die junge Generation wiinscht sich
vor allem eines: eine sinnstiftende Arbeit. Dazu ge-
hort es, sich selbst mit eigenen Ideen einbringen
zu kénnen, in Projekten gemeinsam Dinge zu ent-
wickeln, statt nur Anordnungen ausfihren zu mus-
sen. Der Befehlston im Miteinander hat sich schon
lange Uberholt.

Zugleich ist heute die Erwartungshaltung ausge-
pragt, sofort Feedback zu bekommen — so wie
es junge Menschen wiederum aus der Onlinewelt
kennen. Das Mitarbeitergesprach einmal pro Jahr
hat ausgedient. Stattdessen sind Fuhrungskrafte
gefordert, regelmafSig zu kommunizieren, Wert-
schatzung und Anerkennung zu zeigen, aber na-
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Schneller passende Bewerber finden

Smarte Recruitingtools konnen ein Baustein sein,

um die Zahl der Bewerber zu erhéhen. Ein solches
hat das PVH FUTURE LAB erfolgreich in den Markt
gebracht. Mithilfe von Kiinstlicher Intelligenz er-

moglicht es workflixx Catch Talents, schneller und

effizienter Kandidaten fiir offene Stellen zu finden.

Eine Besonderheit: Die Recruitinglosung des PVH
FUTURE LAB konzentriert sich nicht nur auf aktive
Bewerber, sondern spricht auch wechselbereite Per-
sonen auf sozialen Plattformen an. ,Auf diese Wei-
se kénnen wir die Zielgruppe der Passiv-Suchenden,
also Personen, die noch nicht offen angegeben ha-
ben, dass sie einen Job suchen, gezielt erreichen”,
erklart Frederik Diergarten, Geschaftsfihrer des PVH
FUTURE LAB.

Mit workflixx Catch Talents lassen sich Kampagnen
komplett automatisiert generieren. Die neue Soft-
wareversion ermoglicht es, Jobausschreibungen noch
schneller auf mehr als 500 kostenlosen und kosten-

tlrlich auch Verbesserungsmoglichkeiten direkt
anzusprechen.

Was bedeutet das fur Vorgesetzte und ihr Auf-
treten am Arbeitsplatz?

Bettina Jakobi: Der Wunsch nach Offenheit und
einer Arbeit, die Sinn stiftet, macht es fur Fihrungs-
krafte erforderlich, alte Denkmuster zu verlassen. Sie
sind viel mehr als Coach und Chancengeber gefragt.
Dazu gehort es, Eigen-Engagement zuzulassen und
den Mitarbeitern neue Freirdume zu geben. Unterm
Strich kann sich das gleich mehrfach auszahlen:
nicht nur mit einer verbesserten Mitarbeiterzufrie-
denheit, sondern auch in Form einer héheren Inno-
vationskraft im Unternehmen. Diese Potenziale soll-
ten Arbeitgeber keinesfalls unterschatzen!

wWor

pflichtigen Verbreitungskanalen zu veréffentlichen. Die
Kampagnenerfolge sprechen flr sich — erfahrungsge-
maf steigen die Bewerbungszahlen spurbar im Ver-
gleich zu Anzeigen auf konventionellen Stellenbérsen.

Hohere Reichweite

Seit knapp einem Jahr setzt die BGN _Gleichauf
Haustechnik GmbH & Co. KG (Neumarkt) auf work-
flixx Catch Talents. ,Uns haben insbesondere die
Maoglichkeiten der breiten Streuung im Netz und das
Ausspielen von Stellenangeboten Uber verschiedene
Kanale Uberzeugt”, erklart Nicole Baumgartel aus der
Geschaftsfuhrung: ,,Dadurch erzielen wir eine hohere
Reichweite bei kalkulierbaren Budgets. Und auch die
Zahl der eingehenden Bewerbungen hat sich erfreuli-
cherweise vervielfacht.”

Hilfreich sei zudem, dass das Tool auf professionelle
Weise den gesamten Bewerbungsprozess unterstutzt.
,Das einheitliche, konsistente Bearbeiten und Beant-
worten von Bewerbungen hilft uns sehr”, so Nicole
Baumgartel weiter. Sie beobachtet gleichzeitig einen
erhdhten Bewerbungseingang, was erfreulicherwei-
se auch zu Einstellungen geflhrt hat — verhehlt aber
nicht: ,Generell bleibt es eine Herausforderung, qua-
lifizierte Bewerbungen im SHK-Bereich zu erhalten, da
entsprechende Fachkenntnisse unabdingbar sind.”

Ansprechpartner:
Frederik Diergarten

Geschaftsfuhrer

PVH FUTURE LAB GmbH

+49 202 6096-654

frederik.diergarten@pvhfuturelab.com

Catch Talents



https://flixxstore.com/
https://www.bgn-gleichauf-kontakt.de/
https://www.bgn-gleichauf-kontakt.de/
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PVH Systeme: Wachsender Werkzeugbedarf des Handwerks im Fokus

Mit SHK Tools die Kundenbindung weiter steigern

» Werkzeuge sind im Sanitar-, Heizungs-
und Klimatechnik-Handwerk nun einmal
notwendig — spielen im FachgroBhandel
aber haufig eine Nebenrolle. Die HOLTER
GroBhandel Deutschland GmbH mochte
dies andern. Am Standort Amberg in der
Oberpfalz setzt das Unternehmen auf das
Vertriebskonzept SHK Tools. Neben der
Generierung zusatzlicher Umsatze stehen
dabei eine intensivere Kundenbindung und
zielgerichtete Ansprache im Mittelpunkt.

Gleich 100 Quadratmeter — gut ein Viertel der
Gesamtflache — hat HOLTER am bayerischen
Standort fur SHK Tools reserviert. Den Aus-
schlag daflr gab neben der Sortimentstiefe
insbesondere das Uberzeugende Prasentati-
onskonzept, das sich fur jeden Handelsstand-
ort individuell anpassen ldsst. ,Wichtig ist es,
den Kunden aus dem Handwerk ganz gezielt
unser breites Werkzeugsortiment vor Augen
zu flhren. Das ist hier sehr gut gelungen”,

»Den Werkzeugbedarf des
SHK-Handwerks in der
Ausstellung widerspiegeln«

Die Bedurfnisse der Handwerksunternehmen im Sortiment abbilden (Fotos: TMV Photoworks, Timo Viehmann)

sagt Martin Miesbauer, der bei HOLTER fur die
Abholzentren verantwortlich ist.

MaRBgeschneiderte Prasentation

Im Laufe des Februars wurde der Werkzeug-
bereich am Standort Amberg komplett neu
gestaltet. Auf rund 26 Regalmetern finden
sich Werkzeuge von flhrenden Markenher-
stellern ebenso wie zahlreiche Produkte der
Handelsmarke FORTIS. Die Basis fur die at-
traktive und kompetente Prasentation am POS
bildete der vom E/D/E entwickelte SHK-Store.
Aufgrund ihrer Modulform lassen sich die
Wande individuell fir die Raumlichkeiten der
Handler planen. Auch die Sortimentsmodule
sind variabel aufgebaut und somit flr die un-
terschiedlichen Voraussetzungen im Handel
anpassbar. Ein neues digitales Tool unterstutzt
den Planungsprozess bereits im Vorfeld.

Die Erwartungen an die Steigerung der Sorti-
mentsattraktivitat bei HOLTER sind hoch. ,Der
Werkzeugbedarf des SHK-Handwerks spiegelt
sich oft nicht ausreichend in den Ausstellun-
gen des Handels wider. Wir sehen daher gro-
fSe Potenziale und planen verschiedene Mar-
ketingaktivitdten wie saisonale Promotions,
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http://www.holter.net/de/home
http://www.holter.net/de/home

Ein Viertel der Gesamtflache sind fur SHK Tools reserviert

um diesen Bereich zu starken”, erklart Mies-
bauer weiter: ,Neben den Umsatzchancen
verstehen wir SHK Tools als wichtiges Instru-
ment der Kundenbindung. Wir signalisieren
den Handwerksunternehmen damit, dass wir
ihre Bedurfnisse umfassend erfillen konnen.”

Auch aus Sicht des strategischen Einkaufs ist
das E/D/E der richtige Partner: ,Von Beginn
an war die Zusammenarbeit reibungslos und
stets professionell”, unterstreicht Andreas
Dollhofer, strategischer Einkaufer der HOLTER
Grofshandel Deutschland GmbH. Er hat das
Projekt seit den Anfangen mit begleitet und
ist optimistisch, in Zukunft ein noch hetero-
generes Produktsortiment fir die BedUrfnisse
der Kunden zu schaffen. Andreas Dollhofer
betont dazu: ,Durch diese Partnerschaft sind
wir in der Lage, uns schnell und flexibel den
Marktgegebenheiten anzupassen. Dies ist ein
weiterer Vorteil fr uns, um die gesteckten
Ziele zu erreichen.”

Ab Zentrallager verfligbar

Zum Sortiment von SHK Tools zahlen von Fach-
experten ausgewahlte Werkzeuge, Arbeits-
schutzartikel und weitere Produkte. Einen Er-
folgsfaktor des Konzeptes stellt die kurzfristi-
ge Verfugbarkeit dar, sagt Clemens Schorrer,
Bereichsleiter PVH-Systeme beim E/D/E: ,Der
Zugriff auf das Zentrallager eLC gewahrleis-
tet effiziente, schlanke Strukturen und eine
Reduktion der Prozesskosten. Nahezu 100
Prozent der Uber 7000 Artikel sind vorratig
und binnen 24 Stunden lieferbar.” Damit sei
es moglich, das Vertriebskonzept SHK Tools

zu nutzen, ohne eigene Lagerkapazitaten im
Handel zu binden.

Kompetenz vermitteln

Ein zusatzlicher Baustein des One-Stop-Shop-
ping sind nach Schorrers Worten qualifizierte
Mitarbeiter. ,Werkzeug-Kompetenz und ent-
sprechendes Fachwissen, das sich etwa Uber
Schulungen aneignen lasst, sind die Voraus-
setzung dafur, die Kunden aus dem Handwerk
bedarfsgerecht beraten zu kénnen.” Um die
Schulungsangebote der Industrie auch digital
abbilden zu konnen, wurde im Rahmen der
E/D/E AKADEMIE eigens eine Schulungsplatt-
form initiiert.

Von dem Konzept profitieren nach Schorrers
Worten alle Beteiligten: Das Handwerk kann
auch seinen Werkzeugbedarf beim vertrauten
Grof3handler abdecken und spart so zusatzli-
che Wege. Der Handel wiederum kann neue
Umsatzpotenziale generieren und die Kun-
denbindung steigern. Fir regelmafige End-
kundenaktionen steht ein anwenderfreund-
liches Marketingtool zur Verfigung, das auf
den Artikelpool der Zielgruppensortimente
zurlickgreifen kann.

Weitere Standorte geplant

Argumente, die auch die HOLTER Gruppe
Uberzeugen. Martin Miesbauer unterstreicht:
~Amberg wird als Pilotprojekt sicherlich nicht
unser einziger Standort fur SHK Tools bleiben.
Wir prufen bereits die Mdglichkeit, das Kon-
zept ebenfalls an bis zu sechs Abholzentren in
Osterreich umzusetzen.” [os]

PVH Magazin 1/2023 E/D/E extra

Handelsunter-
nehmen seit Uber
150 Jahren

Die Wurzeln der HOLTER Gruppe reichen
Uber 150 Jahre bis 1873 zurlick. Seiner-
zeit Ubernahm Franz Holter eine Eisen-
handlung in Wien und legte damit den
Grundstein fir eine beeindruckende Ge-
schaftsentwicklung. Die Unternehmens-
gruppe mit Hauptsitz in Wels (Oberds-
terreich) beschéftigt heute knapp 900
Mitarbeiter und betreibt 24 Standorte
in Osterreich und Bayern. Der Umsatz
fur 2021/22 wird mit 359 Millionen Euro
angegeben. Im oberpfalzischen Amberg
ist HOLTER seit 2021 tatig.

Ansprechpartner:
Clemens Schorrer

E/D/E Bereichsleiter
PVH-Systeme

+49 202 6096-902
clemens.schorrer@ede.de
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Neue Serie: Unternehmensnachfolge

Der nachsten Generation den Weg ebnen

» Wie soll es mit dem (ber Jahrzehn-
te aufgebauten Betrieb spater weiterge-
hen? Steht ein Nachfolger in der Familie
bereit oder ist der Verkauf eine Option?
Diese Frage zu beantworten, durfte fir
viele Unternehmer zu den schwersten Ent-
scheidungen zahlen, die sie wahrend ihrer
beruflichen Laufbahn zu treffen haben.
Daher wird sie nicht selten vertagt und ver-
tagt — bis schlieBlich die Zeit dréngt. In ei-
ner Serie, die mit dieser Ausgabe beginnt,
beschaftigt sich das PVH Magazin mit Fra-
gen der Unternehmensnachfolge.

Die demografische Entwicklung macht auch
vor Unternehmern nicht halt. Zahlreiche Be-
triebsinhaber aus den geburtenstarken Baby-
boomer-Jahrgangen dirften sich zunehmend
mit der Vorstellung auseinandersetzen, wie
fur sie ein Leben ohne Arbeit aussehen kann —
und wer dann die Unternehmensleitung tUber-
nimmt. Bis zum Jahr 2026 stehen in Deutsch-
land rund 190000 Unternehmen vor einer
Nachfolgeregelung, das hat eine Studie des
Instituts fur Mittelstandsforschung (IfM) aus
2022 ergeben. Besonders hoch ist der Anteil
unter anderem im Handel.

»Im Produktionsverbindungs-
handel ist der Generationen-
wechsel in vollem Gange«

Nicht zu lange warten

.Im  Produktionsverbindungshandel ist der
Generationenwechsel in vollem Gange”, be-
statigt Marc Grundler, Leitung Mitglieder-
management E/D/E: ,Aus vielen Gesprachen
mit unseren Mitgliedern wissen wir, dass ne-
ben juristischen und steuerlichen Fragen vor
allem emotionale Aspekte schwer wiegen.
Die grundsatzliche Empfehlung lautet daher,
den Prozess der Nachfolgeregelung moglichst
frihzeitig zu beginnen.” Unternehmer sollten
fur die Entscheidungsfindung und die Vorbe-
reitung genugend Zeit einplanen. Finf Jahre
bis zum Tag X sind nicht zu lang bemessen,
wenn beispielsweise ein Nachfolger aus der
Familie sukzessive an Leitungsaufgaben her-
angeflihrt werden soll.

(Foto: Adobe Stock/Robert Kneschke)
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Wege der Unternehmensnachfolge
Welche grundsatzlichen Optionen zur Verfl-
gung stehen, liegt auf der Hand:

- Die Nachfolge innerhalb der Familie

« Die Bestellung externer Geschaftsfihrer, das
Unternehmen bleibt in Familienbesitz

- Die Ubergabe von Anteilen (teilweise oder
vollstandig) an Mitarbeiter, im Sinne eines
Management-Buy-out

« Der Teilverkauf oder vollstandige Verkauf an
einen starken Marktpartner

« Oder auch die Betriebsauflosung

Tipp: Empfehlenswertist es, sich nichtvonvorn-
herein auf eine Option festzulegen, sondern
ergebnisoffen alle Méglichkeiten zu prifen.

Verantwortung abgeben

Stehen Kinder bereit, die das Lebenswerk des
jetzigen Inhabers fortfuhren wollen? Eine ide-
ale Konstellation ist es, wenn sich dieser Ent-
schluss schon friihzeitig herauskristallisiert.

TG@
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Dann ist es moglich, die nachfolgende Gene-
ration bald ins Unternehmen einzubinden und
mittelfristig an Leitungsaufgaben heranzu-
fUhren sowie zunehmend Verantwortung zu
Ubertragen. Voraussetzung: Die altere Gene-
ration lasst dies auch zu. Emotionale Themen
wie die Schwierigkeit, wirklich ,loslassen zu
konnen”, fuhren in Nachfolgeprozessen bis-
weilen zu Konflikten innerhalb der Familie.
JHilfreich sind eine offene Kommunikation
und die informative Einbeziehung aller Fa-
milienmitglieder”, sagt Grundler weiter. We-
sentliche Funktion hat auch eine professio-
nelle externe Begleitung — nicht nur durch die
Steuerberater- und Wirtschaftsprifer-Kanzlei
sowie den Juristen des Vertrauens, sondern
beispielsweise durch erfahrene Coaches oder
Mediatoren.

Wenn die grundsatzliche Nachfolgeregelung
absehbar ist, sind zahlreiche rechtliche, fi-
nanzielle und steuerliche Details zu klaren.
Allein bei der Ubergabe innerhalb der Familie

Angebot zum Austausch

Die Frage der Nachfolge hat jeder Unternehmer friiher oder spater zu beantworten. Bei
vielen liegt die Losung auf der Hand, andere tun sich schwer und wagen verschiede-
ne Optionen ab. ,Das E/D/E Mitgliedermanagement steht gerne als unabhangiger Ge-
sprachspartner zur Verfugung, aus vorliegenden Erfahrungen kdnnen wir oft hilfreiche
Impulse geben”, sagt Marc Grundler. ,, Auch die Gruppen des Business NETZWERK bilden
die passende Plattform flr einen gegenseitigen Erfahrungstausch.” Ein unverbindliches
und vertrauliches Erstgesprach mit dem Mitgliedermanagement ist jederzeit moglich.
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stehen verschiedene Wege offen: beispiels-
weise die Schenkung der Gesellschaftsanteile,
das Einrdumen eines NielSbrauchrechts oder
Rentenmodelle, bei denen Firmenanteile im
Gegenzug fur monatliche Zahlungen Uber-
tragen werden. Die solide Finanzierung der
Nachfolge ist ebenfalls ein zentraler Punkt
und gewinnt angesichts steigender Zinssatze
nochmals an Bedeutung.

Unternehmenswert analysieren

Zudem steht eine grundliche Unternehmens-
bewertung nach verschiedenen gangigen
Methoden an. Die Analyse der bisherigen Ge-
schaftszahlen bildet die Basis, entscheidender
sind jedoch die Prognosen flr die zuklnftige
Entwicklung. Welche Chancen und Herausfor-
derungen kennzeichnen die Geschaftslage?
Wie gut ist das Unternehmen beispielsweise
mit seinen Digitalisierungsaktivitaten aufge-
stellt? Wie entwickeln sich Kunden- und Ver-
triebsstrukturen weiter? Zu einer konstrukti-
ven Nachfolgeregelung gehort es auch, mit
diesen Fragen offen umzugehen.

Die Fulle an Themen zeigt: Jede Nachfolgere-
gelung weist eigene Rahmenbedingungen auf
und bedarf einer individuellen Losung. Zu ei-
nem erfolgreichen Ubergang tragt es bei, den
Entscheidungsprozess so frihzeitig und so ra-
tional wie moglich in der Familie anzugehen,
aber auch die damit verbundenen Emotionen
nicht zu negieren. Altinhaber sind auf der
einen Seite stolz, wenn ihr Lebenswerk fort-
gefihrt wird — mussen auf der anderen Sei-
te aber auch die Bereitschaft haben, sich von
ihrem Betrieb innerlich zu 16sen. Auf welche
Weise das gelingen kann, welche unterschied-
lichen Lésungen Unternehmen aus dem PVH
gefunden haben und welche Erfahrungen
sie dabei sammelten — darlber berichten die
kommenden Folgen dieser Serie. [os]

Ansprechpartner:
Marc Grindler

Leitung Mitgliedermanagement

+49 202 6096-2641
marc.gruendler@ede.de
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ETRIS BANK —

Wir unternehmen mit.

ETRIS BANK: Zentralregulierung fiir MITEGRO vollstandig libernommen

Starke Partner

> Mit Wirkung zum 1. Januar 2023 hat die
ETRIS BANK die vollstandige Zentralregu-

lierung fur die MITEGRO libernommen.

Die MITEGRO GmbH & Co. KG ist eine Ko-
operation von elf mittelstandischen und in-
habergefiihrten Elektrofachgrofhandels-Un-
ternehmen in Deutschland und Osterreich
mit insgesamt mehr als 250 Standorten — eine
leistungsstarke Gemeinschaft, die mit der Ent-
scheidung flur die Zusammenarbeit mit der
ETRIS BANK nun einen weiteren starken Part-

ner gefunden hat.

Ml TEG;O

—

Ansprechpartner:
Uwe Mdller

Vorsitzender der Geschaftsflihrung
ETRIS BANK

+49 202 6096 1511
uwe.mueller@etrisbank.de

7

Mit einer modernen und auf die Bedurfnisse
der MITEGRO angepassten technischen In-
frastruktur wurden alle Vorbereitungen er-
folgreich und punktlich
abgeschlossen, sodass
seit dem 1. Januar 2023
auch die technische
Zentralregulierung  der
zur MITEGRO gehérigen
Anschlusshauser  und
Lieferanten  Uber die
ETRIS BANK erfolgt.

Zukunftsfahig und revisionssicher

Fir die MITEGRO sind mit der Verbindung
zur ETRIS BANK vor allem folgende Vorteile
verknlpft: der Zugang zu einem zukunftsfa-
higen, revisionssicheren und standardisierten
Zentralregulierungssystem, Sicherheit im Um-
gang mit den zunehmenden regulatorischen
Anforderungen sowie die Sicherstellung
einer vollumfanglichen Risikoabsicherung.
Mit dieser Kundenverbindung beweist die
ETRIS BANK einmal mehr ihre Leistungsfahig-
keit als Kompetenzzentrum fur Forderungs-
und Risikomanagement sowohl fur mittlere
als auch fur grofRe Verbundgruppen.

Mit dem Wechsel zur ETRIS BANK hat sich die
MITEGRO fir eine moderne und leistungsfa-
hige Unternehmerbank mit bestem Rating
entschieden, um ihre Zukunftsfahigkeit zu
sichern. Aufgrund ihrer besonderen Wurzeln
hat die ETRIS BANK Zugang zu tUber 90 Jahren
Erfahrung in Ware, Mittelstand und Finanzen —
dies kommt in marktgerechten Dienstleistun-

Verbundgruppe « ke und

gen rund um den Bereich Zentralregulierung
zum Ausdruck.

Erfahrung und Dyna-
mik
Uwe Muller, Vorsitzen-

» Eine starke der der Geschaftsfih-

rung der ETRIS BANK:

und erfolgreiche LWir freuen uns, mit

der MITEGRO eine star-
erfolgreiche

Verbundgruppe fur die

ETRIS BANK gewon-
nen zu haben. Mit unserer jahrzehntelangen
Erfahrung durch die Muttergesellschaft und
unserem jungen, dynamischen Team sind wir
gut aufgestellt, um die anspruchsvolle Zentral-
regulierung fur die MITEGRO professionell zu
managen.” [blu]



NEUHEIT 2023

ProlliLl<
Verkaufsdisplay

Integrierte
Testbox weckt
Interesse und
l[adt zum aktiven
Ausprobieren
ein!

Neuheit fiir lhre
aufsflache:
Das ProClick Sonderplatzierungs-
display — Ab sofort erhaltlich!

- Verkaufsfertig geliefert

- Vor- und voll besttickt,
auf Halbpalette

- Lieferung frei Haus
- Ready-to-use

- Nennung als offizielle ProClick
Bezugsquelle unter www.ProClick.de

[=]

oo, .u.’io’.

0

[=]

::'ngm Jetzt Einflhrungsangebot sichern -
Infos erhalten Sie unter Auftragsmanagement@L-BOXX.de

BS Systems GmbH & Co. KG + Am Innovationspark 2 « 86441 Zusmarshausen EE
Tel.: +49 (0)8291 850-2300 - Auftragsmanagement@L-BOXX.de - www.ProClick.de SYSTEMS



30 E/D/Eextra PVH Magazin 1/2023

Haustechnik: Erste Online-Shops der Mitglieder sind live

E-Commerce-Zukunft mit neuem B2B-Shop

» Im vergangenen Jahr hat die E/D/E
Gruppe nach einem Shopsystem fir ihre
Haustechnik-Mitglieder gesucht, das die
eigenen Stammdaten - gerade die speziell
aufbereiteten Haustechnik-Daten — opti-
mal prasentiert. Findig wurde man in der
B2B-E-Commerce-Plattform SellSite von
scireum. Nun sind die ersten Shops live
und generieren Umsatze. Das Feedback
der Haustechnik-Handler aus der Praxis:
durchweg positiv.

Uber die vielen positiven Stimmen aus dem
Kreis der Handler freuen sich Georg Wolf
und Uwe Zarrath aus der Geschaftsfuhrung
der eDC Haustechnik-Daten beim E/D/E. , Sie
bestatigen uns, dass sowohl unsere Voraus-
wahl des E-Commerce-Anbieters als auch die
gemeinsam mit den Pilot-Kunden gefallte Ent-
scheidung den Nagel auf den Kopf getroffen
haben”, sagt Georg Wolf. ,Durch die Koope-
ration mit scireum und deren praxisbezogene
Bratungsdienstleistung bieten wir unseren
Mitgliedern die Méglichkeit, ihre Onlineshops
zu optimieren und letztlich die Zufriedenheit
ihrer Kunden zu steigern.” Die zeigt sich auch
in der bisherigen Umsatzentwicklung: Die
Vorjahresumsatze werden um ein Vielfaches
Uberstiegen.

v/ ([~

Robert Will, Geschaftsfuhrer Will GmbH
(Foto: Will GmbH)

Zehn Mitglieder aus der Haustechnik-Branche haben sich bisher dazu entschlossen,
fur ihre Zukunft im B2B-E-Commerce auf SellSite zu setzen:

BGN Gleichauf, Neumarkt

Laeis, Trier

Niebuhr, Elmshorn

Schiffauer, Kronach

Will GmbH, Mainz-Kastel

Im Vordergrund: Nutzererfahrung und Zu-
kunftsfahigkeit

Jérg Matenaer, Prokurist und Niederlassungs-
leiter bei_Lesker Baupart, erklart die Entschei-
dung: ,Wir wollten uns sicher sein, mit einem
Onlineshop an den Start zu gehen, mit dem
wir fur die digitale Zukunft sicher aufgestellt
sind. Gesucht war eine Losung mit Top-Per-
formance fur eine erstklassige Nutzererfah-

Jorg Matenaer, Prokurist, Lesker Baupart GmbH
(Foto: Lesker Baupart GmbH)

Bohner, Oettingen

Lesker Baupart, Moers

Richard Schmeer, Saarbriicken

Stumbeck, Rosenheim

Willi Stober, Karlsruhe

rung, damit wir die Mehrwerte und somit die
Power der eDC Haustechnik-Daten auch auf
die StrafSe kriegen. Dass wir das mit SellSite
bekommen, daran hat die Uberzeugende Pra-
sentation von scireum keine Zweifel gelassen.
Das Preis-Leistungs-Paket stimmt. Unsere sehr
positiven Erfahrungen mit der Firma scire-
um, die wir im Rahmen von OXOMI bereits
machen durften, haben ihr Ubriges getan”.

Marco Gedrger, Geschaftsfihrer, Willi Stober GmbH
(Foto: Willi Stober GmbH)


https://baupart.com/unternehmen/lesker-baupart-moers

Die Antwort auf Digitalisierungsanspriiche
des Handwerks

Marco Georger, Geschaftsfuhrer bei Willi
Stober, fligt hinzu: ,Handwerker denken und
handeln immer digitaler — und auch die An-
spriche unserer Kunden an die Onlineaktivita-
ten steigen. Unsere grofte Baustelle war der
SHK-Bereich. Wir wollten weg von der ,Shop-
in-Shop-Losung”, da unsere Kunden sich eine
bessere Benutzererfahrung wunschten. Nach
der tollen Beratung durch scireum und eDC
Haustechnik-Daten haben wir eine Digital-
strategie entwickelt und gehen mit der B2B-
E-Commerce-Plattform SellSite in Schritt eins
zundachst den SHK-Bereich an. Fr SellSite ha-
ben wir uns unter anderem deshalb entschie-
den, weil die Performance im Allgemeinen
und die Suche im Speziellen vielversprechend
sind, dies sorgt fur eine deutlich bessere Be-
nutzererfahrung. Auch finden unsere Kunden
das richtige Produkt durch die Mdglichkeiten
der Merkmalfilter schneller und einfacher —
gleichzeitig bekommen wir uber die eDC
Haustechnik-Schnittstelle quasi eine vollauto-
matische Datenversorgung. Dadurch werden
wertvolle Mitarbeiterkapazitaten frei.”

SellSite
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»Vorher zwei Schritte dem
Markt hinterher, jetzt einen
halben voraus«

Positive Erfahrung mit Onlineshop: Erste
Umsatze bei Will

Bei der Will GmbH ist man bereits einen Schritt
weiter. Nachdem man Mitte 2022 ebenfalls
die Entscheidung fur SellSite getroffen hatte,
waren Ende des Jahres schon die ersten Kun-
den auf dem neuen SellSite-Shop live. Seither
wird dort Umsatz generiert.

Geschaftsfuhrer Robert Will zu seinen Erfah-
rungen: ,Die Rickmeldung unserer Testkun-
den ist Uberwaltigend. Ein Handwerker, fass-
te es gut zusammen: ,Vorher waren Sie zwei
Schritte im Markt hinterher — jetzt gehen Sie

einen halben voran.” Fir mich eine tolle Besta-
tigung, die richtige Entscheidung getroffen zu
haben — nicht nur fur heute, sondern auch fur
die fortschreitende Digitalisierung des Hand-
werks in Zukunft.”

.Meine Mitarbeiter sind nun richtig moti-
viert, das Thema E-Commerce beim Kunden
zu platzieren, denn jetzt kénnen wir den
Anforderungen des Handwerks endlich ge-
recht werden. Perspektivisch mdchten wir
gerne auch unser digitales Stahl-Geschaft auf
SellSite aufbauen”, figt er mit Blick auf die
Zukunft hinzu. [hw]

Von der Herstellerverfligharkeit bis zum hochwertigen Content

scireum ist das Unternehmen hinter der B2B-E-Commerce-Plattform
SellSite und zudem Anbieter der Plattform fir Produktinformatio-
nen OXOMI. Vertriebsleiterin Julia Adam bringt die Vorteile auf den

Punkt:

v Ein flr den Handel in den Branchen PVH, SHK und Elektro rundes

Komplettpaket

zu platzieren.

Exklusiv fiir

E/D/E Mitglieder —
Beratungstermin
zu SellSite:

v Aktuelle, umfassende Marketing- und Produktinformationen der

Hersteller aus OXOMI

v OXOMI Blink bringt die Lagerbestande der Lieferanten und die
des elektronischen Logistik-Centers (eLC vom E/D/E) in den Shop
des Fachhandels. Somit sind die Informationen fir Kunden sofort

verflgbar.

v/ OXOMI Stories bietet eine einzigartige Moglichkeit, Content-Ele-
mente der Hersteller direkt und ohne Aufwand am Point of Sale
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https://scireum.de/
https://scireum.de/oxomi/zielgruppen/haendler/
https://scireum.de/oxomi/anwendungen/oxomi-blink/
https://scireum.de/oxomi/anwendungen/oxomi-stories/
https://www.stober-online.de/
https://www.stober-online.de/
https://will.gmbh/
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Versorgungsnetzwerke/Industrieservice: Ausgabeautomat ETT BASIC in der Praxis

Ein Automat fur sicheres und effizientes Handling

» Eine besondere Anwendung erfahrt der
Ausgabeautomat ETT BASIC bei der Bihler
Group am Standort Braunschweig. Denn
hier ist er nicht Teil des Beschaffungssys-
tems, sondern dient als Aufbewahrung
und Entnahmestation. Eine spezielle Ver-
wendung, die flr den Arbeitsablauf einige
Vorteile mit sich bringt.

Effiziente Beschaffungslésungen sind in der
Industrie, mittlerweile aber auch im Hand-
werk gefragt. Das E/D/E hatte mit Blick auf
die Bedarfe von KMU den Ausgabeautoma-
ten ETT BASIC entwickeln lassen. Seit 2022
im Einsatz, hilft er Unternehmen, die Menge
der Arbeitsmaterialien jederzeit nachvollzieh-
bar zu machen und die Nachbeschaffung zu
organisieren. E/D/E Mitglied Ditzinger GmbH
hat den Automaten bei einem seiner Kunden,
der Buhler Group in Braunschweig, installiert.

Werkzeuge mit Fliigeln

Wieso ein eigentlich fir mittelstandische
und kleine Betriebe gedachtes Beschaffungs-
system bei einem Grofsunternehmen zum
Einsatz kommt, erklart Frank Andersson.
Er ist einer der Teamleiter in der Betriebs-
schlosserei mit rund 40 Mitarbeitenden. Hier
wird hauptsachlich mit Edelstahl gearbei-
tet. Die dazu notwendigen Schleifmaschi-
nen, Fraser und Frasmaschinen sind hoch-
wertig ebenso wie das gesamte Zubehor.

,Bis zur Inbetriebnahme vom Ausgabeauto-
maten hatten unsere Werkzeuge Fligel”, sagt
Andersson. Samtliche Maschinen waren in
funffacher Ausflhrung frei zuganglich fur je-
den und fur drei Schichten an den 25 Arbeits-
platzen untergebracht. ,Die Werkzeuge wa-
ren oft nicht am richtigen Ort abgelegt oder
gar nicht mehr auffindbar, und fast taglich
kam es zu Nachfragen”. Argerlich, wenn das
Werkzeug in den grofRen Hallen nicht zu fin-
den ist, und Mitarbeitende zu Schichtbeginn
zunachst auf die Suche nach dem geeigneten
Material gehen mussen.

Ansprechpartner:
Frank Duringer

E/D/E Leiter Versorgungsnetzwerke/
Industrieservice

+49 202 6096-1341
frank.dueringer@ede.de

Alle Werkzeuge am richtigen Ort: Teamleiter Frank Andersson (Foto: Ditzinger GmbH)

Das Suchen hat ein Ende

Jetzt ist Abhilfe geschaffen: Samtliche Umlauf-
und Abnutzungsartikel sind fur alle verlasslich
an einem Ort, dem ETT BASIC Automaten,
untergebracht. Jeder Mitarbeitende hat Uber
seine Stempelkarte Zugang zum Automaten,
findet bei Schichtbeginn, was er benétigt, und
legt es bei Feierabend zurtck in den Automa-
ten. Flr die Teamleiter ist Uber die Software
jederzeit nachvollziehbar, wer wann welches
Werkzeug entnommen hat. Frank Andersson
und seine Kollegen sind zufrieden, dass Su-
chen und Nachfragen ein Ende haben. Wirt-
schaftlich ist die Losung zudem, denn die
Anschaffungskosen fur das Ausgabesystem
liegen bei Weitem unter den laufenden Kosten
fur neue Werkzeuge.

DarUber hinaus werden der Verbrauch und die
Abnutzung von zum Beispiel Drahtaufsatzen,
Schleifbandern und Ahnlichem automatisch
erfasst. Aufwand erzeugt fir die Teamleiter
nur noch das Kontrollieren der Abnutzungs-
artikel.

Kollegen aus anderen Bereichen fragen bereits
nach den Erfahrungen, die man hier mit dem
Automaten macht. So dient das Ausgabesys-

Ausgabeautomat ETT BASIC (Foto: Ditzinger GmbH)

tem in der Schlosserei der Blhler Group als
Pilotprojekt fur Michael Dehmel von der Dit-
zinger GmbH: ,Unser urspringliches Geschaft
sind Werkzeuge. Den Ausgabeautomaten bei
unserem Kunden zu platzieren, verstehen wir
als zukunftsorientierten Service und freuen
uns sehr Uber das positive Feedback.”  [hw]


https://ditzinger.de/
https://www.buhlergroup.com/content/buhlergroup/global/de/homepage.html
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EDE International: Das Betriebseinrichtungskonzept

Mehr Umsatz mit neuem Marktbegleiter

» Vor gut einem Jahr startete das Be-
triebseinrichtungskonzept des E/D/E fir
die europadischen Partner. Rund zwolf Mo-
nate spater ziehen die Initiatoren und Mit-
gliedsunternehmen ein Fazit dieses grof3
angelegten Vorhabens.

Das im November 2021 eingefihrte Betriebs-
einrichtungskonzept hat das Ziel, die E/D/E
Mitgliedsunternehmen und Lieferanten in den
europaischen Landern auf3erhalb Deutsch-
lands von Spanien Uber Benelux bis zur Slowa-
kei in besonderer Weise zu unterstitzen. , Mit
einem in Europa einzigartigen Konzept brin-
gen wir Handler und Lieferanten zusammen:
Die Handler erhalten eine grof3e Bandbreite
an Produkten, und die Lieferanten erhalten
Zugang zu einer Mehrzahl an Handlern”, sagt
Freek Dekkers, Vertriebsleiter Nord Euro-
pa-Benelux bei EDE International.

Gemald des E/D/E Grundsatzes ,zuhoren —
verstehen — umsetzen” haben er und Martin
Ochelski, Vertriebsleiter Osterreich, Schweiz,
Italien, Osteuropa, die Bedarfe bei den inter-
nationalen Partnern aufgenommen. Das Er-
gebnis: ein Katalog, der eine Reihe an Aufga-
ben Ubernimmt. So sind zum Beispiel bereits
alle Mitglieder-Konditionen sowie die Fracht-
satze fur jedes Land und fir jeden einzelnen
Lieferanten ausgehandelt.

Ansprechpartner:
Martin Ochelski

EDE International
Vertriebsleiter Osterreich, Schweiz,
Italien, Osteuropa

+49 202 6096 1282
martin.ochelski@ede-international.com

Freek Dekkers

EDE international
Vertriebsleiter Nord Europa-Benelux

+49 202 6096 266
Freek.Dekkers@ede-international.com

Die logistische Herausforderung des Konzep-
tes war grof3: 20000 Kataloge in sieben Spra-
chen fUr zwolf Lander in gedruckten wie auch
in Onlineversionen.

Mehrwert fir Mitglieder

Das Feedback der Mitglieder zeigt: Es hat sich
gelohnt, Uber die Grenzen hinweg zu den-
ken. Geschaftsfihrerin Alina Dragomirescu
bei Hesse in Timisoara, Rumanien, fasst die
Vorteile des Katalogs fur ihr Unternehmen zu-
sammen: ,Zuvor hatten wir Probleme mit dem
Handling der Frachtkosten, denn der Kunde
braucht seinen EK-Preis inklusive aller Kosten,
was immer kompliziert darzustellen war. Mit
dem neuen Katalog kénnen unsere Kunden
jeden Artikel online bestellen, inklusive Fracht-
und sonstiger Kosten.”

Auch Tinne Verhemeldonck bei ERIKS nv in
Mol, Belgien, ist von neu gewonnenen Még-
lichkeiten, potenzielle Kunden anzusprechen,
Uberzeugt: ,Unser AufRendienst verwendet
den Katalog auf verschiedene Weisen. Man-
che Verkdufer nutzen ihn als Leitfaden. Ande-
ren dient er in erster Linie als EinfUhrung in
unser Portfolio und dessen Varianten.”

Lokale Hersteller mit europadischem Ab-
satzmarkt

Martin Ochelski sagt zum Ausblick fur das
Konzept: ,Wir haben die Marktanforderun-
gen unserer internationalen Partner und Lie-
feranten genau angeschaut und im Katalog

BEDRUFSINRICHTING

»2021]23

#

» TRANSPORT
» BEDRUF

» OPSLAG ENVERPAKKING
MY

» KUMMATERIAAL

Der Katalog in niederlandischer Sprache
(Foto: E/D/E)

abgebildet. Im nachsten Schritt wollen wir
ihn weiter verstarkt auf die individuellen Be-
durfnisse in den einzelnen Landern auslegen.
Zum Beispiel planen wir, noch mehr lokale
Hersteller zu berlcksichtigen und ihnen damit
die Offnung fiir das européische Geschaft zu
ermoglichen.” [hw]

Die Vorteile auf einen Blick:

- Der Katalog enthalt alle Mitglieder-Konditionen; die Frachtsatze sind fir jedes Land
und fur jeden einzelnen Lieferanten bereits ausgehandelt.
« Er ist leicht zu handhaben: weniger Prozesskosten, erleichterte Bestellung,

keine Doppelungen.

- Der Katalog bedient das Lager- und das Direktgeschaft.

- Der verringerte Aufwand ermdglicht es Mitgliedern, auf unkomplizierte Weise,
neue Produktgruppen ins eigene Portfolio aufzunehmen.

- Lieferanten eroffnet der Katalog die Moglichkeit, ihre Sortimente in ganz Europa

ZU vertreiben.

- Der Katalog ist individualisierbar: Titel- und Riickseite sowie die Vorspannseiten
konnen im jeweiligen Corporate Design gestaltet werden.
« Die Order des Katalogs ist unkompliziert Gber ein elektronisches Bestellformular moglich.


https://hesse.ro/
https://eriks.be/nl/
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Rundgang des Partnerbeirats Polen durch die Logistik  Die Partnerbeirate aus Tschechien und Slowakei tagten zwei Tage in Wuppertal (Fotos: E/D/E)

EDE International: Osteuropdische Partnerbeirate tagen in Wuppertal

Kick-off fir das FORMAT concept 3.0

> Wie lassen sich die Chancen der Digitali-
sierung nutzen, um zielfihrende Vertriebs-
und Marketingkonzepte zu etablieren? Mit
dieser Fragestellung beschaftigten sich die
Partnerbeirate aus vier osteuropaischen
Markten im Zuge ihrer Vertriebstagungen
beim E/D/E in Wuppertal.

Mit den Partnerbeiraten aus Ungarn, die im
Dezember 2022 tagten, aus Polen sowie
Tschechien und der Slowakei, die jeweils im
Januar nach Wuppertal reisten, waren wachs-
tumsstarke Markte vertreten. Polen sticht
mit einer Handelsvolumensteigerung um
13 Prozent in 2022 gegenuber dem Vorjahr
besonders hervor. ,Nach einer mehrjahrigen
coronabedingten Pause war es hochste Zeit,
mit unseren Partnern wieder personlich zu-

Ansprechpartner:
Martin Ochelski

EDE International
Vertriebsleiter Osterreich, Schweiz,
Italien, Osteuropa

+49 202 6096 1282
martin.ochelski@ede-international.com

sammenzukommen und aktuelle Themen zu
diskutieren”, schildert Martin Ochelski, Ver-
triebsleiter Osterreich, Schweiz, Italien, Ost-
europa EDE International: ,Den Beirat und
das Handlernetzwerk aus Ungarn konnten wir
erstmalig in Wuppertal begrifsen, die weite-
ren Beirdte tagten zuletzt vor Uber funf Jahren
hier”, sagt Ochelski.

Umso willkomme-
ner war die Gele-

genneit, sich vor - ))Das Konzept des interaktiven

Ort zu inhaltlichen
Schwerpunkten
wie Marketing,
Einkaufsoptimie-
rung und Logistik
zu  informieren.
Spannende  Ein-
driicke nahmen die Besucher unter anderem
von der Besichtigung des eLC Logistik-Centers
mit. Auch Uber die Nutzung von Ausgabeau-
tomaten fur eine noch flexiblere Kundenbelie-
ferung wurde diskutiert. Den inhaltlichen
Schwerpunkt aller drei Vertriebstagungen bil-
dete das Thema ,FORMAT concept 3.0”. Nach
dem personenorientierten Konzept mit einer
Beratung direkt am Verkaufstresen sowie dem
kataloggetriebenen Geschaft werden nun in
der dritten Stufe der Marktbearbeitung die
Weichen Richtung Digitalisierung gestellt.

Marketings vorstellen und
weiterentwickeln«

Interaktives Marketing

Das Ziel lautet, sich mit den Kunden auf allen
Ebenen zu vernetzen, personlich ebenso wie
online und in den sozialen Medien. Kataloge
dienen weiter als Verkaufsunterstltzung, wer-
den aber zunehmend durch digitale Kanale
von YouTube bis LinkedIn erganzt und abge-
|6st. ,Der Kick-off diente dazu, das Konzept
des interaktiven
Marketings sowie
die mittelfristige
Planung flr die
kommenden Jahre
vorzustellen und
mit den Partner-
beiraten  weiter-
zuentwickeln”, so
Ochelski weiter.

Neue Aktivitaten fur 2023

Die Umsetzung beginnt sukzessive bereits
in den kommenden Monaten: Neben einer
Neuauflage des Werkzeugkatalogs, die zur
Jahresmitte 2023 erscheint, sind verstarkte
Onlineaktivitaten geplant, unter anderem mit
FORMAT Landingpages in den jeweiligen Lan-
dessprachen. Zur Starkung der personlichen
Kundenkontakte sind dartuber hinaus FORMAT
Marktplatz-Veranstaltungen in Vorbereitung:
Im Mai fur Tschechien und die Slowakei, im
Juni folgt Polen. [os]
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Marktplatz Baugerate: 160 Teilnehmer und 35 Lieferanten in Fulda

Gefragte Plattform fiir den Fachdialog

Aktuelle Produktneuheiten und Fachgesprache pragten den Austausch.

» Ein fundierter Uberblick tber Trends
und neueste Produktentwicklungen, viel
Freiraum zum Netzwerken und dazu eine
entspannte, fast familidare Stimmung: Der
vierte E/D/E Marktplatz Baugerate im
nordhessischen Fulda hat die Erwartungen
Ubertroffen. Uber 160 Teilnehmer und 35
Lieferanten des E/D/E nutzten die beliebte
Veranstaltungsplattform als Informations-
borse und zur Diskussion aktueller Fach-
themen.

Das Format eines Get-Togethers mit Mes-
secharakter hat sich erneut als zielfihrend
erwiesen. ,Somit konnten alle Besucher ihre
personlichen Schwerpunkte setzen, sich zu ih-
ren Interessensgebieten an den Standen der
jeweiligen Lieferanten umfassend informieren
sowie neue Kontakte knlpfen”, erklart Ralf
Stiegler, Leitung Lieferanten-/Warengruppen
und Vertriebskonzepte Baugerate/MIETEplus/
SchweifStechnik im E/D/E.

Ansprechpartner:
Ralf Stiegler

Leitung Lieferanten-/Warengruppen und
Vertriebskonzepte Baugerate/MIETEplus/
SchweifStechnik

+49 202 6096-816
ralf.stiegler@ede.de

Moglichkeit zum Netzwerken

Schon das vorabendliche Programm auf der
Q-Alm in Fulda bot viel Zeit fir Gesprache und
das Erweitern des
personlichen Netz-
werks. Da der vor-
herige  Marktplatz
Baugerdte  bereits
drei Jahre zurlick-
liegt, nutzten die
Teilnehmer die Ge-
legenheit zum fach-
lichen Austausch
diesmal besonders
rege. ,Veranstaltungen wie der Marktplatz
Baugerdte tragen daher erheblich dazu bei,
den Zusammenhalt zwischen unseren Mitglie-
dern und den Lieferanten zu starken”, sagt
Stiegler weiter.

Uberblick zu Trends und Produkten

Geballte Information hielt der Folgetag mit
seinem messeahnlichen Konzept im Esperanto
Hotel Fulda bereit. Sowohl die Vertriebsgrup-
pe Baubedarf als auch die Baugerate-Profis
fanden sich hier mit ihren jeweiligen Anfor-
derungen wieder. Die teilnehmenden Ver-
triebsmitarbeiter des Handels konnten sich zu
verschiedensten Themen informieren, von Ser-
vices und Dienstleistungen fur Baugerate und
Maschinen bis hin zu Versorgungsaspekten.
Die Produktprasentationen der Lieferanten
boten zudem die Moglichkeit, Geratschaften
selbst in die Hand zu nehmen und zu testen —

» Konstruktive Gesprache
dank einer guten
Vorbereitung «

Die Handelsmarke FORTIS zahlte zu den Ausstellern. (Fotos: E/D/E)

schliefSlich spielt das haptische Erlebnis eine
nicht zu unterschatzende Rolle.

Besucher und Liefe-
ranten zeigten sich
unisono hochzufrie-
den. ,Wir haben uns
auf dem Marktplatz
Baugerate sehr wohl-
gefihlt und die At-
mosphare unter Kun-
den und Lieferanten
genossen.  Wieder
einmal konnten wir
feststellen, dass die personliche Kommunika-
tion durch kein digitales Format zu ersetzen
ist”, sagt Eckhard Brosch, Geschaftsfihrer der
|dealspaten-Bredt GmbH & Co. KG (Herdecke):
,Konstruktive Gesprache und eine gute Be-
schaftigung wahrend des Marktplatzes sorg-
ten fur Kurzweiligkeit, die sicherlich auch der
guten Vorbereitung durch Herrn Stiegler und
seinem Team zu verdanken ist.”

Bedirfnisse des Marktes erfillen

Das Konzept des Marktplatzes Baugerate ist
damit einmal mehr aufgegangen, fasst Stiegler
abschliefend zusammen: ,Das Veranstaltungs-
format ermdoglicht es, die individuellen Bedarfe
unserer Mitglieder noch besser zu erkennen.
Aus den Erfahrungen des Handels konnen wir
somit stets wertvolle Impulse fur die Weiterent-
wicklung unserer Angebote aufgreifen.”  [o9]


https://fortis-tools.com/
https://www.die-baugeraete-profis.de/
https://www.idealspaten.de/
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*TECHNIK kommt an

Die Wissensdatenbank
rund um die Dichtungstechnik.

e —
..—T

Jelzt entdecken

J

Diese Kachel fuhrt mit nur einem Klick von der Homepage des Handels zur neuen Microsite. (Grafik: E/D/E)

Technischer Handel: Microsite biindelt Fachwissen zur Dichtungstechnik

Der Dichter wird digital

» Seit Jahren ist ,Der Dichter” fir viele
Handelsunternehmen und Anwender ein
unverzichtbares Nachschlagewerk zu allen
FragenderDichtungstechnik. Jetztstehtdas
umfassende Kompendium erstmals auch
online als Microsite zur Verfligung - und
kann von den Mitgliedern des E/D/E Fach-
kreises Technischer Handel direkt mit der
eigenen Homepage verkniipft werden.

,Kaum ein Bereich im technischen Handel ist
so komplex und beratungsintensiv wie das
Feld der Dichtungstechnik. Hier sind Fachwis-
sen und Erfahrung gefragt, um die Kunden
individuell zu den bestmoglichen Ldsungen
beraten zu kénnen”, schildert Ingo Schredle,
Geschaftsfuhrer der Hormuth GmbH Techni-
scher Industriebedarf (Heidelberg). Er war im
Fachkreis der Ideen- und gleichzeitig Namens-
geber flr ,Der Dichter”. Der erstmals 2013 er-
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schienene Ratgeber richtet sich mit geballtem
Fachwissen auf Uber 250 Seiten an Industrie
und Handwerk.

Pilotprojekte laufen

,Neben klassischen Katalogen und Broschuren
werden digitale Medien immer bedeutsamer
fur die Kundenberatung. Deshalb begrufsen
wir es sehr, dass die Inhalte nun online ver-
fugbar sind”, so Schredle weiter. Die Hormuth
GmbH zadhlt zu den ersten Pilotanwendern.
Das Ziel lautet, online noch gréf3ere Kunden-
kreise ansprechen und
mit Fachinformationen
versorgen zu konnen.
Die Microsite ist da-
bei eng mit dem On-
lineauftritt des jeweilen
Handelsunternehmens
verknlpft, sodass eine
jederzeitige  Kontakt-
aufnahme maoglich ist.

Im Zuge der Onlinerealisierung wurden alle
Inhalte von ,Der Dichter” nochmals gesichtet,
aktualisiert und erganzt. ,Mit dem inhaltlichen
Umfang und der fachlichen Tiefe, die wir unter
dem Claim ,Technik kommt an’ anbieten, ist ein
umfassendes Onlinelexikon entstanden”, schil-
dert Martin Schmitz, Vertriebsmanager Tech-
nischer Handel beim E/D/E. Das schaffe einen
nachhaltigen Mehrwert sowohl fir den Handel
als auch fur dessen Kunden. , Interessierte Mit-
glieder des E/D/E Fachkreises Technischer Han-

» Im Bereich
Dichtungstechnik ist
Fachwissen gefragt«

del beraten wir gerne zu den Méglichkeiten
und Anforderungen, um die Seite in die eigene
Homepage zu integrieren”, so Schmitz weiter.

Schnelle Aktualisierungen

Die neue Microsite stellt in den relevanten
Sortimentsbereichen die verschiedenen Pro-
duktelemente und dazugehorige technische
Produktdaten ausfihrlich dar. Dazu zahlen
unter anderem Hinweise zu Einsatzgebieten,
Normen, Zulassungen und Richtlinien sowie
produktbezogene technische Daten. Ein Fach-
glossar, hilfreiche Tabellen
sowie weitere Informa-
tionen runden das On-
linekompendium ab. Ein
weiterer Vorteil der On-
lineversion: Aktualisierun-
gen und Erweiterungen
sind anders als beim ge-
druckten Nachschlagwerk
jederzeit moglich.

Die inhaltliche Pflege erfolgt durch den E/D/E
Fachbereich Technischer Handel, ohne dass
zusatzlicher Aufwand fur die Handler entsteht.
,Mit diesem konzentrierten Fachwissen kann
der Handel auch in der digitalen Welt seine
Kompetenz und Beratungsqualitat unter Be-
weis stellen. Weitere Microsites zum Beispiel
fUr den Bereich Schlauch- und Armaturen-
technik befinden sich daher bereits in Vor-
bereitung”, sagt Andreas Schafer, Teamleiter
Technischer Handel beim E/D/E. [os]
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WUPPER-RING: Ausstellungsaktion

Pramiert fur die schonsten Konzepte: Famo,
Oldenburg und Heinz Braun, Ehingen

Die Gewinner-Kojen der Famo GmbH (Fotos: Famo GmbH)

» Auf die Prasentation kommt es an. Das
zeigte die Marketingaktion der Franz Kal-
dewei GmbH & Co. KG fir Mitglieder des
WUPPER-RING. Die attraktivsten Ausstel-
lungsideen fiir die emaillierte Duschflache
KALDEWEI Superplan Zero wurden nun pra-
miert.

Bei der Aktion ging es einmal nicht ausschlief3-
lich um das Produkt, die Produktlinie oder eine
Neuheit, sondern um ein passgenaues und
kundenorientiertes ,In-Szene-Setzen”. ,Was
die Prasentation von Produkten angeht, stel-
len wir ein Umdenken fest”, sagt Tanja Breiten-
bach, Produktmanagerin Sanitar beim E/D/E.
.Kurz gesagt: Qualitat statt Quantitat. Der
Fokus liegt nicht mehr so sehr auf moglichst
vielen Ausstellungsplatzierungen als vielmehr
auf der Attraktivitat der Prasentationen”.

Die von Kaldewei und dem Geschaftsbe-
reich Haustechnik im E/D/E gestartete Ini-
tiative richtete sich an Mitglieder aus dem
WUPPER-RING. ,Wir mdchten gemeinsam mit
unseren Kunden wachsen”, begriindet Ralf Ko-
berlein, Key Account Manager bei Kaldewei,
die Mafnahme. Die Chancen professioneller
und durchdachter Ausstellungskonzepte und
Prasentationen sollen genutzt werden, um
Endkunden anzusprechen und zu begeistern.

Die Gewinner-Koje der Heinz Braun GmbH (Foto: Heinz Braun GmbH)

,Die Endkunden sollen Freude daran haben,
sich in der Ausstellung aufzuhalten und sich
von den Prasentationen inspirieren zu lassen.”

Aufgrund der Ausschreibung im vergange-
nen Herbst beteiligten sich 18 Mitglieder des
WUPPER-RING mit ihren Einsendungen. Die
Ermittlung der Gewinner fand im Rahmen des
Jahresgespraches im Dezember 2022 beim
E/D/E statt. Da die Einsendungen insgesamt
von hoher Qualitat waren, entschloss sich die

Jury kurzerhand, nicht nur wie geplant einen,
sondern zwei Gewinner zu ermitteln. Die Jury
bestand aus je drei Personen aus dem Hau-
se Kaldewei und dem E/D/E, die durch eine
anonyme Beurteilung die Prasentationen der
Famo GmbH aus Oldenburg und der Heinz
Braun GmbH aus Ehingen als die besten be-
stimmten. Zu gewinnen gab es jeweils einen
Werbekostenzuschuss. Die Aktion stiefs auf so
positive Resonanz, dass eine Wiederholung
fur dieses Jahr geplant ist. [hw]


https://www.kaldewei.de/produkte/duschflaechen/detail/product/superplan/?msclkid=32449c7a19891842bdeaf8627479cf37&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=XXXXX_KALDEWEI-Brand-Duschen-Produkte_Brand_SEA&utm_term=kaldewei%20superplan%20duschwanne&utm_content=Produkte-Superplan_All
https://www.kaldewei.de/
https://www.famo24.de/
https://heinz-braun.baeder-sehen-planen-kaufen.de/aktuelles
https://heinz-braun.baeder-sehen-planen-kaufen.de/aktuelles
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E/D/E extra

Grofses Interesse an der Tagung (Fotos: E/D/E)

Frihjahrstagung

» Die Fruhjahrstagung des WUPPER-RING
ist traditionell eine Informationsveranstal-
tung, die auch dem fachlichen und persén-
lichen Austausch dient.

Nach den virtuellen Treffen der letzten Jahre
fand sie am 9. und 10. Februar in Fulda be-
sonders unter dem Zeichen der Begegnungen
statt. ,Wir als Handler brauchen mehr denn
je diesen gemeinsamen Erfahrungsaustausch
mit unseren Mitgliedern, dem E/D/E und auch
mit den Lieferanten. Das kam in der letzten
Zeit viel zu kurz. Man hat es formlich an den
nicht enden wollenden Gesprachen mit al-
len Beteiligten gespurt”, sagt Ivo Eidner, Ge-
schaftsfuhrer Eidner GmbH, Borna.

Zur FrUhjahrstagung wurden die Ergebnisse
aus den Jahresgesprachen mit der Industrie,
ein Uberblick tber die Marktlage und abge-
schlossene sowie neue Projekte vorgestellt.
Der Hauptanteil der Prasentation war Infor-
mationen aus den Warenbereichen sowie den
Neuigkeiten zur Eigenmarke FORMAT zuge-
dacht.

Auf alles rund um FORMAT konzentrierte sich
auch der Marktplatz am folgenden Tag. Die
Idee des E/D/E Geschaftsbereiches Haustech-
nik dabei: Die Industrie soll mit dem Markt-
platz zur Frihjahrstagung eine Plattform
erhalten. So stellten sich dieses Jahr 34 Lie-

Die Geschaftsstelle des WUPPER-RING informierte (iber wesentliche Themen fir das Jahr 2023

und FORMAT Marktplatz

feranten mit ihren FORMAT Sortimenten und
Neuheiten vor.

Wahrend die Frihjahrstagung und der Markt-
platz vor der Pandemie noch an zwei Stand-
orten stattfanden, legten die Initiatoren die-
ses Jahr Wert darauf, beide Veranstaltungen

zusammenzulegen. ,Denn unser Augenmerk
lag nach drei langen Jahren pandemiebe-
dingter Pause und virtueller Treffen darauf,
die Mitglieder, aber auch die Lieferanten zu-
sammenzubringen und den Austausch zu for-
dern”, sagt Stefanie Giesel, Teamleiterin im
Geschaftsbereich Haustechnik. [hw]

Verstarkung im Geschaftsbereich Haustechnik

Das Produktmanagement Installation im E/D/E
Geschaftsbereich Haustechnik ist personell
verstarkt. Daniel Parotat (48 Jahre) konnte als
Senior-Produktmanager gewonnen werden.
Am 1. Januar 2023 hat er diese Position als
Nachfolger von Michael Grof angetreten.

Daniel Parotat ist gelernter Kaufmann im
Grof3- und Aufsenhandel und verfugt Uber
eine langjahrige Berufserfahrung in verschie-
densten Funktionen im SHK-Bereich. Mit
dieser personellen Unterstlitzung stellt das
Produktmanagement den E/D/E Industriepart-
nern einen kompetenten, engagierten Berater
an die Seite, um die weiter wachsenden Her-
ausforderungen annehmen zu kénnen und die
Potentiale im Bereich Installation gemeinsam
zu nutzen. [hw]

Daniel Parotat
+49 202 6096-258
Daniel.Parotat@ede.de
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236.000
Stuck

Quelle: Bundesverband der
Deutschen Heizungsindustrie BDH

Der deutsche Heizungsmarkt boomt: 2022
sind knapp eine Million Heizungen neu ins-
talliert worden, wie der Bundesverband der
Deutschen Heizungsindustrie BDH berich-
tet. Klimafreundliche Warmepumpen ver-
zeichnen mit 236000 Stiick den starksten
Anstieg — plus 53 Prozent im Vergleich zum
Vorjahr. Uberraschend: Zwei Drittel aller ver-
kauften Heizungen werden mit Gas oder Ol
betrieben — 655000 neue fossile Einheiten be-
lasten mit ihren CO,-Emissionen das Klima. [Ist]

Ankiindigung

Messe BAU 2023

> Die Weltleitmesse fiir Architektur, Ma-
terialien und Systeme steht so gut wie in
den Starléchern. Vom 17. bis 22. April fin-
det der Branchentreffpunkt in Miinchen
statt.

Die digitale Transformation schreitet auch im
Bauwesen unaufhaltsam voran. In diesem Jahr
widmet die BAU dem Thema in diesem Jahr ei-
nen eigenen Ausstellungsbereich. So prasen-
tieren Unternehmen in Halle C5 die neuesten
Hard- und Softwarelésungen fur die Planung
und Ausfihrung. Im Forum C2 berichten Ex-
perten aus Planungs- und Ingenieurblros am
Freitag, 21. April, Uber die digitale Transfor-
mation und stellen anhand von Projektbeispie-
len aktuelle Lésungen vor.

Mit dem Fachportal BAU Insights bietet die
BAU aufSerdem einen neues Kommunikations-
tool fur Aussteller und Besucher an. Die erste
personalisierte und interaktive Online-Platt-
form der Baubranche ermoglicht einen in-
tensiven Austausch zwischen Herstellern und
Nutzern auch Uber die Messelaufzeit der BAU
hinaus. Dazu ermoglicht die Plattform Zugriff
auf Fachinformationen sowie personalisierte
Branchennews.

Im April kehrt die BAU als Prasenzveranstaltung auf das Minchner Messegelande zuruck.
(Foto: Messe Miinchen)

Aufserdem koénnen sich Besucher der Messe
zum Thema Circular Economy informieren.
Als Branche, die so viel Ressourcen verbraucht
und Abfall produziert wie kein anderer Indus-
triesektor, setzt sich die BAU 2023 auch vor
dem Hintergrund von Klimawandel, Materi-
alengpassen und Ressourcenknappheit flr

einen Paradigmenwechsel ein. Die Kreislauf-
wirtschaft zielt darauf ab, so zu planen und
zu bauen, dass moglichst wenig Mull ent-
steht und Materialien nicht einfach entsorgt,
sondern wieder verwendet werden. Wie das
funktionieren kann und welche alternativen
Baustoffe es gibt, zeigt die BAU 2023. [Ist]


https://bau-muenchen.com/de/

ALLE
GUTEN
DINGE
SIND
DIRIE

Der neue HSCO-Dreischneider von Gihring

Auf CNC- oder NC-Maschinen glanzt das Werkzeug mit Bohrungs-
qualitaten bis IT 9 und bis zu 60 % hdheren Vorschiben im Vergleich zu
HSCO-Zweischneidern. Doch auch auf der Handbohrmaschine entfaltet
der Dreischneider seine Starken: Profitieren Sie von positions- und
formengenauen Grund- und Durchgangsbohrungen mit ausgezeichneten
Bohrungsoberflachen — sorgenfrei ohne Einhaken.

www.guehring.com
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Dr. Christoph Grote, E/D/E Geschaftsflihrer Ware und Vertrieb, richtete einfihrende Worte zur aktuellen
Marktsituation an die Teilnehmer des PVH FUTURE CAMP. (Fotos: E/D/E)

PVH FUTURE CAMP: Plattform fiir junge Fiihrungskrafte

Nachhaltiges Wirtschaften im Blick

» Zukunftsthemen diskutieren, Impulse
sammeln und von Erfahrungen anderer Un-
ternehmen profitieren: Das PVH FUTURE
CAMP ist eine wichtige Plattform fiir den
Erfahrungsaustausch junger Fiihrungskraf-
te im Produktionsverbindungshandel. Mit
Themen wie Digitalisierung und nachhal-
tigem Unternehmertum beschéaftigen sich
die beiden jingsten Veranstaltungen.

Johanna Tacke, im Marketing bei der Schubert
Tacke GmbH & Co. KG (Velbert), spricht mit
ihren Erfahrungen sicherlich auch fur die an-
deren Mitglieder: ,Der entscheidende Mehr-
wert des PVH FUTURE CAMP ist fur mich der

Ansprechpartner:
Frederik Diergarten

Verantwortlicher Scout des
PVH FUTURE CAMP

+49 202 6096-654
frederik.diergarten@ede.de

gemeinsame Austausch zu branchenspezifi-
schen Themen und Anforderungen. So kén-
nen wir alle voneinander partizipieren und
lernen.” Tim Meerkotter, Geschaftsfuhrer der
Meerkotter GmbH (Borken), pflichtet bei: , Ich
freue mich jedes Mal auf den offenen Dialog.
Gemeinsam entwickeln wir Losungen oder
diskutieren, wie vorhandene Herausforderun-
gen bereits in anderen Unternehmen gelost
wurden.”

Einblicke in die Logistik

»Zukunft und Verband — Leistungschancen,
Herausforderungen & Erfolgspotenziale”, un-
ter dieser Uberschrift stand das zweitagige
Treffen Ende vergangenen Jahres beim E/D/E
in Wuppertal. ,Besonders spannend waren
die Einblicke in Logistik und Prozesse, die Be-
sichtigung des eLC Logistik-Center sowie die
Referate und Gesprache zu verschiedenen Di-
gitalisierungsthemen”, fasst Sebastian Hengst,
Prokurist, Peter von Ohle GmbH (Essen), zu-
sammen. ,Aus der Diskussion Uber die The-
men Fachkraftemangel sowie Digitalisierung
konnte ich direkt Anregungen fur unser Un-
ternehmen mitnehmen”, bestatigt Johanna
Tacke.

Im Marz schloss sich bereits das nachste zwei-
tagige Treffen des PVH FUTURE CAMP bei
der Wiha Werkzeuge GmbH in Schonach an -
diesmal unter dem Leitgedanken: nachhaltiges
Unternehmertum. Wilhelm Hahn, Geschafts-

Einblicke in die neue eFabrik im E/D/E Prasentati-
onscenter

flhrer in der dritten Generation, referierte zu
seinen Pramissen flr ein nachhaltiges Handeln
und Wirtschaften. Die anschlieBende Diskus-
sion zeigte Maoglichkeiten fir Unternehmen
des PVH auf, Nachhaltigkeitsziele strategisch
anzugehen und den heutigen Anforderungen,
zum Beispiel im Hinblick auf entsprechende
Zertifizierungen, gerecht zu werden.

Nachhaltigkeit im Fokus

Nachhaltigkeit wird als Ubergeordnetes The-
ma auch die weiteren Treffen im Jahr 2023
pragen. Das kundigt Fabian van Beusekom,
Geschéftsfihrung der Johann van Beusekom
e.K. (Kleve) und einer der Scout-Beirdte des
PVH FUTURE CAMP, an: ,Die Veranstaltungen
sind stets ein Mix aus spannenden Gruppen-
diskussionen sowie personlichen Gesprachen
— und das bei einer lockeren Atmosphare.
Hierbei entstehen oftmals Denkanstofe flr
das eigene Unternehmen.”

Dem PVH FUTURE CAMP beitreten koénnen
alle Personen im Alter zwischen 18 und 35
Jahren, die bei einem E/D/E Mitglied oder ei-
nem E/D/E Lieferanten fur die spatere Nach-
folge im Unternehmen vorgesehen sind bezie-
hungsweise eine Leitungsposition innehaben.
Weitere Informationen, eine Anmeldemdg-
lichkeit und die nachsten Termine gibt es unter
www.pvhfuturecamp.de. [os]


https://www.schubert-tacke.de/
https://www.schubert-tacke.de/
https://meerkoetter.de/
https://www.wlw.de/de/firma/peter-von-ohle-gmbh-befestigungstechnik-421168
https://www.wiha.com/de/de/
https://johann-van-beusekom-ek.business.site/
https://johann-van-beusekom-ek.business.site/
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bei der E/D/E AKADEMIE

» Expertise und Servicequalitat sind wesent-
liche Erfolgsfaktoren fur den beratungsinten-
siven Vertrieb von Druckluft und Pneumatik.
Um den technischen Anforderungen gerecht
werden zu konnen, bietet die E/D/E AKADEMIE
ab sofort in Kooperation mit dem Fachbereich
Technischer Handel die Ausbildung zum ,Ge-
pruften Anwendungsberater Drucklufttechnik
und Pneumatik” an. ,Die MalSnahmen haben
wir in intensiver Zusammenarbeit mit unseren
Partnern aus der Industrie entwickelt”, erklart
Dr. Soren Kiefer, Leiter der E/D/E AKADEMIE.
,Die Inhalte werden jedoch bewusst hersteller-
neutral vermittelt, um optimal auf das eigene
Sortiment und die Kunden Ubertragen werden
zu kénnen.” Der Pilotdurchgang startete Ende
Januar mit Modul 1 und befasste sich schwer-
punktmadfig mit der Drucklufterzeugung. Das
zweite Modul Anfang Marz behandelte die
Druckluftanwendung. Die Inhalte werdenin bei-
den Modulen theoretisch sowie praktisch auf-

Die Lehrgangsteilnehmer in Aktion (Foto: E/D/E)

gegriffen. Marc von DUhren, bei Coenen Neuss
GmbH & Co. KG im Vertriebsinnendienst tatig,
war einer der Teilnehmer des Pilotlehrgangs:
,Ich habe durch den Lehrgang ein sehr gutes
Grundverstandnis zu der Produktion und den
Maoglichkeiten von Druckluft erhalten. Auch
ohne detaillierten technischen Hintergrund,
wurden uns die Anwendungen verstandlich
vermittelt.” [Ist]

FUHRUNGS-College gestartet

» ,Wie flhre ich mein Team zum Erfolg?”
Unter diesem Motto stand die Auftaktveran-
staltung des FUHRUNGS-College der E/D/E
AKADEMIE fur Nachwuchsfihrungskrafte
Ende Januar in Marburg. ,Beim ersten Ken-
nenlernen der Gruppe ist uns wichtig, dass

sie zusammenwachst und eine gemeinsame
Basis entsteht”, erklart Lena Christiansen,
Projektmanagerin bei der E/D/E AKADEMIE.
,Deswegen starten wir immer mit einem
Prasenztermin.” Das FUHRUNGS-College fiir
Nachwuchsfuhrungskrafte ist als Blended

Stimmen zum FUHRUNGS-College

Yvonne NuBing, Assistentin der Ge-
schaftsfuhrung bei der NURing GmbH:

Maik Westick, AuSendienst, Koerschulte
GmbH:

,Das FUHRUNGS-College bietet eine groRRar-
tige Chance flr angehende Fihrungskrafte,
sich im Hinblick auf die neuen Aufgaben im
Berufsalltag weiterzuentwickeln. Eine gelun-
gene Mischung aus Theorie und Praxis er-
maoglicht es, das Gelernte unmittelbar im An-
schluss aktiv im Unternehmen umzusetzen.”

.Hervorragend war, dass bei dem College
auch auf die Situationen der Teilnehmer in der
Praxis eingegangen und dies ausflhrlich be-
sprochen wurde. Jeder Teilnehmer kann sein
eigenes Verhalten, auch situationsbedingt,
far sich auf den Prifstand stellen und neu be-
werten.”

Die Teilnehmer des FUHRUNGS-College trafen sich zum ersten Prasenztermin. (Foto: E/D/E)

Die nachsten
Trainings-Termine

Digitales Stressmanagement
8. Mai 2023

Grundmodul: Der erfolgreiche Start in
den AuBlendienst
8. und 9. Mai 2023

Workshop: Der moderne Einkauf
9. Mai 2023

Vertrieb- und Marketingprozesse
einfach automatisieren
10. Mai 2023

Energiemanagement
16. Mai 2023

Recruiting: Kontaktaufnahme heute -
digitale persénliche Ansprache
31. Mai 2023

Sack zu — Abschlusstechniken im
Verkauf
31. Mai 2023

Interessierte finden weitere Informatio-
nen unter www.ede-akademie.de und
kdnnen sich dort direkt anmelden.

Learning aufgebaut: Die zu erlernenden Mo-
dule finden sowohl in Prasenz als auch online
statt. Im ersten Prasenzmodul standen die
verschiedenen Flhrungsstile im Mittelpunkt:
Welche Fuhrungsrollen gibt es? Welche Mind-
sets und Denkhaltungen nehmen Fihrungs-
krafte ein? In Verbindung damit hat jeder Teil-
nehmende sein eigenes HBDI-Profil erhalten.
,Das Profil zeigt die eigenen Denkmuster und
das daraus resultierende Verhalten auf”, sagt
Lena Christiansen. ,Alle Teilnehmer haben
sich in ihren Ergebnissen wiedererkannt. Das
ist jedes Mal sehr faszinierend zu sehen.” Ver-
schiedene Ubungen im weiteren Verlauf des
Colleges zeigten den Teilnehmern Moglichkei-
ten, den eigenen FUhrungsrahmen zu gestal-
ten. ,Eine Frage, die auferdem sehr zentral
war: Wie entwickle ich mein Team aktiv?”,
erganzt Lena Christiansen.

Anfang Marz folgte dann das erste Online-Mo-
dul zum Thema ,Wie verbessere ich meinen
Flhrungsprozess?” ,Bei den Online-Modulen
ist uns wichtig, dass alle den gleichen Wis-
senstand erlangen. Darauf konnen wir dann
im nachsten Prasenztermin aufbauen”, sagt
Lena Christiansen. [Ist]


https://www.nuessing.de/
https://www.koerschulte.de/
https://www.koerschulte.de/
https://www.ede-akademie.de/
https://www.ede-akademie.de/
https://www.koerschulte.de/
https://www.coenen.de/startseite
https://www.coenen.de/startseite

Als echte Proformer macht Ihr keine halben Sachen. Ein ,Passt scﬁon_.‘_pas
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Das ist FLEX. Mehr Proformance auf www.flex-tools.com
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Starke Partner: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Beltrame und E/D/E bzw. ESH bei der Vorstellung von Chalibria in Wuppertal. (Foto: E/D/E)

EURO STAHL-Handel: Lieferpartner AFV Beltrame stellt in Wuppertal Chalibria vor

Stahl im Gleichgewicht

» Chalibria — so heifst der neue CO,-neu-
trale Stahl der AFV Beltrame Group. Eine
Delegation um Carlo Beltrame informierte
zahlreiche in der ESH EURO STAHL-Handel
organisierte Stahlhandler in Wuppertal
Uiber das neue Produkt, um die Marktein-
flihrung zu unterstutzen.

Das Thema Treibhausgase ist langst in den
Chefetagen der Stahlindustrie angekommen.
Und so war es eine illustre Runde, die sich auf
Einladung der ESH um Prokurist Jirgen Lau-
kandt in der E/D/E Zentrale eingefunden hat-
te. Zu den Teilnehmern zahlten unter anderem
Carlo Beltrame, CEO der Standorte Frankreich
und Rumanien und Head of Business De-
velopment der Beltrame-Gruppe, die Inhaber
zahlreicher Handelshauser, oder der fir den
Stahlbereich verantwortliche E/D/E Geschafts-
fUhrer Peter JUngst.

Carlo Beltrame (Foto: E/D/E)

Carlo Beltrame und Klaus Rieger, Beltra-
me-Verkaufsdirektor fir die deutschsprachi-
gen Lander, hoben dabei die Verkaufschancen
von Chalibria hervor, denn kinftig werde in
vielen Ausschreibungen Klimaneutralitat vor-
ausgesetzt werden. Zwei Jahre habe man an
dem Projekt gearbeitet und Chalibria als wich-
tiges Element in der umfassenden Dekarboni-
sierungsstrategie der Beltrame-Gruppe veran-
kert, sagte Beltrame weiter.

Chalibria £

Carbon neutral steel by AFV Beltrame Group

40-prozentige CO,-Reduzierung geplant
Was steckt also hinter Chalibria, einer Wort-
schopfung aus den lateinischen Begriffen cha-
lybs (Stahl, Eisen) und libra (Gleichgewicht)?
Beltrame misst den CO,-AusstolS aller seiner
Aktivitaten. Mit 570 Kilogramm CO, je Ton-
ne Stahl befindet sich das Unternehmen auf
einem im Branchenvergleich relativ niedrigen
Wert (was auch daran liegt, dass Beltrame aus-
schlieBlich Elektrostahl produziert), den man
bis 2030 um 40 Prozent reduzieren mochte.
45 konkrete Einzelprojekte stecken dahinter,
darunter der Kauf eines Wasserkraftwerkes
oder der Bau eines Stahlwerks in Rumanien,
das seinen Energiebedarf Uber einen Solarpark
mit 70 MW Leistung selbst erzeugt.

Die Produktion von Stahl ist technologisch
bisher nicht ohne CO,-Emission moglich. Was
fur Chalibria zur Neutralitat fehlt, wird durch
den Zukauf von Treibhausgaszertifikaten (nach
dem strengen britischen Standard PAS206)
ausgeglichen. Eine neutrale Stelle dokumen-
tiert und bestatigt diesen Vorgang nach DIN
EN ISO 14064-1. Handler und deren Kunden
konnen direkt nach der Bestellung auf das
Zertifikat zugreifen. ,Chalibria ist ab sofort fur
alle Produkte erhaltlich”, sagte Klaus Rieger.

»Eine glaubwidrdige Initiative”

Der Handel ist bereit, so der Eindruck in Wup-
pertal angesichts vieler interessierter Nachfra-
gen. Letztlich komme es auf die Kunden an, so
René Philipp, geschaftsfihrender Gesellschaf-
ter des E/D/E Mitglieds HUSE & PHILIPP, Braun-
schweig. ,Ich bin gespannt, wie es der Markt
annimmt. Hier wird es sicherlich Unterschiede
bei den verschiedenen Geschaftsarten und
Zielgruppen geben. Es ist eine glaubwurdige
Initiative von Beltrame und sinnvoll, sich als
Marktfihrer einen Vorsprung in diesem zu-
nehmend wichtigen Thema erarbeiten zu wol-
len. Andere werden nachziehen.”

Peter Jingst, E/D/E Geschaftsflhrer Haus-
technik, Stahl, Logistik, Baugerate, lobte AFV
Beltrame: ,Nachhaltigkeit wird die Zukunft
pragen. Insofern sind wir stolz, ein solch inno-
vatives Unternehmen zu unseren wichtigsten
Lieferpartnern im Stahlbereich zahlen zu kén-
nen. Glickwunsch zu diesem tollen Projekt!”
[daf]


http://www.gruppobeltrame.com/
https://hp-stahl.de/
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Initiative Mittelstand & Moor

~Gemeinsam schaffen wir Klima"“
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VIR SCHAFFEN KLIMA

Die Grenze zwischen Land und Wasser verschwimmt im Moor.

» Im Wildnisgebiet Jiterborg bei Bran-
denburg soll ein ehemaliges Moor wie-
der in seinen Urzustand versetzt wer-
den. Die Initiative Mittelstand & Moor
bietet Unternehmen und Mitgliedern des
MITTELSTANDVERBUNDES durch Klimapa-
tenschaften die Maoglichkeit, einen wich-
tigen Teil dazu beizutragen. Das E/D/E ist
einer dieser Klimapaten.

.Intakte Moore binden weltweit doppelt so
viel Kohlenstoff wie Walder und gehoren
damit zu unseren wichtigsten naturlichen
CO,-Speichern”, erklart Lisa Kauke. Sie ist Pro-
jektleiterin von Mittelstand & Moor und dort
zustandig fur die Sensibilisierung fur Relevanz
von Klimaschutz, insbesondere Moorschutz.

Mitten in Brandenburg soll auf einer Flache
von 200 Hektar durch Wiederverndssung eine
Moorlandschaft entstehen. ,Dabei ist wichtig
zu wissen, dass pro Hektar intaktem Moor
jahrlich bis zu 15 Tonnen CO, gespeichert

Nachhaltigkeit im E/D/E

Um den gestiegenen Anforderungen gerecht
zu werden, die verschiedenen Einzelinitiati-
ven zum Thema Nachhaltigkeit innerhalb des
E/D/E zu koordinieren und zu vernetzen, be-
durfte es einer organisationalen Verankerung
des Themas Nachhaltigkeit. Aus diesem Grund
wurde zum 1. Januar 2023 das Referat Nach-
haltigkeit, dem die Beauftragte flr Nachhal-
tigkeit zugeordnet ist, eingefuhrt. Das Referat,

werden kénnen”, erlautert Kauke. Heutzutage
sind jedoch uber 90 Prozent der weltweiten
Moore verloren. Das liegt unter anderem an
menschlichen Eingriffen in den Landschafts-
wasserhaushalt und Klimaveranderungen.
,Klimaschutz geht nur gemeinsam. Mittel-
stand & Moor, eine Initiative der Sinnstifter
Mittelstand fur Mensch und Natur gGmbH in
Zusammenarbeit mit der Stiftung Naturland-
schaften Brandenburg — die Wildnisstiftung,
ermoglicht Unternehmen, sich in einem Pro-
jekt zum Anfassen in Deutschland zu engagie-
ren. Unser Motto dabei: Gemeinsam schaffen
wir Klima”, erganzt sie.

Die Projektflache gehort der Stiftung Natur-
landschaften Brandenburg — Die Wildnisstif-
tung. Dr. Antje Wurz, Geschaftsfuhrerin der
Stiftung, betont die besondere Rolle von Moo-
ren: ,,Moorschutz heifSt, sie als Wasserspeicher,
Lebensraum, Filteranlage, Kohlenstoffspeicher
und wichtige Archive der Landschaft flr uns
und zuklnftige Generationen zu erhalten.”

Moore sind besondere Lebensraume. (Fotos: Dr. Tilo Geisel)

Selbst aktiv werden

Mit Klimapatenschaften gibt Mittelstand &
Moor Unternehmen und den Mitgliedern des
MITTELSTANDSVERBUNDES die Moglichkeit,
sich aktiv an der Wiederherstellung zu beteili-
gen. ,Sie tragen unmittelbar zur Sensibilisierung
sowie praktischen Wildnis- und Moorentwick-
lung und damit auch zum Schutz des Klimas
bei”, erklart Lisa Kauke.

Das Interesse an einer Klimapatenschaft ist
grof3: Der Flachenunterhalt auf Uber 130 von
200 Hektar ist bereits durch Klimapatenschaf-
ten gesichert. Seit Anfang des Jahres Ubernimmt
das E/D/E ebenfalls eine Klimapatenschaft und
unterstitzt das Vorhaben der Moorwiederge-
winnung somit aktiv. ,Wir im E/D/E engagie-
ren uns seit Jahren aktiv fir den Naturschutz.
Hier unterstltzen wir ein Projekt innerhalb von
Deutschland, bei dem wir die umgesetzten
MaRnahmen nachvollziehen und sogar vor Ort
mitverfolgen kénnen”, sagt Jennifer Probst, Be-
auftragte fur Nachhaltigkeit im E/D/E. [Ist]

neu organisational verankert

das direkt an den Vorsitzenden der E/D/E Ge-
schaftsfihrung berichtet, fungiert als interner
und externer Ansprechpartner und Koordina-
tor fir Nachhaltigkeitsthemen im E/D/E und
wirkt so an der Gestaltung des Rahmens fir
die Entwicklung und Umsetzung von Nach-
haltigkeitsaktivitaten mit. Die Verantwor-
tung der fachbezogenen Projekte liegt dabei
weiterhin bei den Verantwortlichen der ent-

sprechenden Fachbereiche. Das gewahrleis-
tet fachliche Spezialisierung und funktionale
Ausdifferenzierung. Die ebenfalls neu instal-
lierte Kommunikations- und Beratungsplatt-
form Nachhaltigkeit sowie die Beauftragte fur
Nachhaltigkeit koordinieren und strukturieren
die Initiativen zentral und schaffen Transpa-
renz.


https://www.mittelstand-moor.de/
https://www.mittelstandsverbund.de/
https://www.sinnstifter-mittelstand.de/
https://www.sinnstifter-mittelstand.de/
https://stiftung-nlb.de/de/
https://stiftung-nlb.de/de/
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SPIEGELSCHRANK PURE-LINE

PURE LEICH TIGKEIT

Der SPRINZ Spiegelschrank Pure-Line vereint praktischen Stauraum mit purem Glas, reinem Spiegel und klarem Licht.

Die umlaufende Beleuchtung liegt dezent hinter den Spiegeltiren und kann doch mit seiner ganzen Strahlkraft durch deren
sandgestrahlte Umrahmung durchscheinen. Der Spiegelschrank ist in Aluminium matt gefertigt oder kann das Bad

harmonisch passend zum beliebten Wohntrend , Industrial Design” in Aluminium schwarz matt abrunden.

Entdecken Sie die Neuheiten - Erleben Sie SPRINZ.

www.sprinz.eu/Pure-Line
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Schorghuber KG: Klimaneutraler Hersteller von Spezialtiiren

Okonomisch und o6kologisch: Warme aus Abfallen

» Nachhaltige Restholzverwertung heif3t
beim Spezialtiren-Hersteller Schérghuber:
Warmegewinnung aus eigenen Spaneab-
fallen. Hier hat man schon frith erkannt,
dass der Bausektor zeitgemal3 aufgestellt
werden muss. Denn nachhaltiges Bauen,
Reduzieren, Wiederverwerten und Recy-
celn sind wichtiger denn je, um die Klima-
und Umweltfolgen von Baumafinahmen zu
reduzieren.

Der Bausektor ist weltweit fir etwa 40 Pro-
zent des gesamten Energieverbrauchs verant-
wortlich. Mit rund 53 Prozent der jahrlichen
Abfallmenge in Deutschland ist die Branche
laut Statistischem Bundesamt zudem der
grofste Mullproduzent des Landes. Um die Kli-
ma- und Umweltfolgen von BaumafSnahmen
einzuschranken, musse in Richtung nachhal-
tiges Bauen, Reduzieren, Wiederverwerten
und Recyceln umgedacht werden, meint man
beim E/D/E Lieferanten, der Schérghuber KG
aus dem bayrischen Ampfing. Der Denkansatz
dabei: Alle am Bau Beteiligten wie Bauherren,
Architekten, Planer, Handler und Verarbeiter
mussen in jeder Planungsphase den gesamten
Lebenszyklus eines Gebaudes berlcksichtigen.

Sageabfalle mit grofRer Wirkung

Nach diesen Grundsatzen wird bei Schorghu-
ber gehandelt. So verwertet das Unternehmen
eigene Spaneabfalle fur den unternehmensin-
ternen Warmebedarf. Besonders bei der Pro-
duktion von Bauteilen spielt es eine wesentli-
che Rolle, auf bereits vorhandene Ressourcen
zuruckzugreifen und sie wiederzuverwenden.
Diesen zirkularen Ansatz, die Verwertung der
Sageabfalle aus der Produktion, verfolgt der
Hersteller bereits seit 2005.

Die Spane werden nach der Absaugung uber
Hochdruckleitungen von den Filteranlagen bis
hin zum Spanesilo beférdert. Von dort aus ge-
langen sie in die firmeninterne Holzfeuerung
zur  Prozesswarmegewinnung. Die Warme
dient dem Aufheizen von Pressen und Lack-
trocknern, aber auch zum Beheizen des Ver-
waltungsgebaudes sowie aller vier Produkti-
onshallen mit iber 90000 Quadratmetern.

Wirtschaftlich und zugleich 6kologisch

Dieser Prozess ist sowohl 6konomisch als auch
Okologisch. Denn er spart den Einsatz fossiler
Brennstoffe, deren Transport- oder Entsor-
gungskosten und liefert die notige Energie

Klimaneutraler
Hersteller

Die Schorghuber KG ist ein klimaneutraler
Hersteller von Spezialtiren aus Holz. An
zwei Standorten entwickeln und produ-
zieren mehr als 400 Mitarbeiter Turen und
Zargen flr den Einsatz im Objekt- und im
gehobenen Wohnungsbau. 1962 brach-
te Schorghuber als erster Hersteller eine
durch das DiBt Berlin zugelassene Brand-
schutztlir aus Holz auf den Markt. Heute
steht das Unternehmen als Qualitatssiegel
fur hochwertige TlUrlésungen mit Brand-,
Rauch- und Schallschutzfunktion sowie
viele weitere Funktionsweisen.

Das Spanesilo ist ein Teil der Warmegewinnungs-
anlage bei Schorghuber. Hier werden Sageabfalle
gesammelt und in die Holzfeuerung beférdert.
Die entstehende Warme genugt, um Pressen
und Lacktrockner sowie alle vier Produktionshal-
len und das Verwaltungsgebaude zu beheizen.
(Foto: Schérghuber)

fur den innerbetrieblichen Bedarf. Mit dem
Einsatz moderner Abscheider und E-Filter-An-
lagen werden die Emissionen der Heizung re-
duziert. Durch die vermiedenen Transporte der
Spaneentsorgung verkleinert sich der CO,-Fufs-
abdruck. Darlber hinaus bleibt Schorg-
huber unabhangig von schwankenden Ener-
giekosten. In Zahlen bedeutet die hauseigene
Holzfeuerung zur thermischen Energiegewin-
nung eine Einsparung von 90 Prozent der zu-
vor bendtigten Menge an Heizol.

Nachhaltig zertifiziert

Als holzverarbeitendes Unternehmen hat sich
Schorghuber dem Prinzip des nachhaltigen
Wirtschaftens  verpflichtet.  Umweltzertifi-
zierungen wie FSC® und PEFC™ zahlen zum
Standard. Zudem deckt das Unternehmen seit
2017 seinen gesamten Strombedarf mit ech-
tem Okostrom und produziert seit 2021 zu
100 Prozent klimaneutral. Das bedeutet, dass
samtliche CO,-Emissionen des Unternehmens
und seiner Produkte erfasst sind. Verbleibende
Emissionen, die heute noch nicht vermieden
werden koénnen, kompensiert Schoérghuber
durch die Forderung von Klimaschutzprojekten
in Zusammenarbeit mit ClimatePartner.  [hw]


https://www.schoerghuber.de/
https://www.schoerghuber.de/

asecos

BRANDGEFAHRLICH:
LAGERN UND LADEN VON
LITHIUM-IONEN-AKKUS

Die Losung: ION-LINE Sicherheitsschrinke (Typ 90)

JM@FF Informat
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Rund 4 Millionen Euro hat das Unternehmen in den Neubau investiert. (Fotos: KLOCKE & LINGEMANN)

KLOCKE & LINGEMANN: Stahlhandel bezieht Neubau

Lager verdoppelt — Technik modernisiert

» Mit Flexibilitat, Tempo und Kundenna-
he auf der Erfolgsspur: Der Stahlhandel
der KLOCKE & LINGEMANN GmbH & Co. KG
hat seinen neuen Standort bezogen und
setzt mit moderner Technik sowie einem
deutlich vergréf3erten Lager auf weiteres
Wachstum.

Die Moglichkeiten am bisherigen Standort
waren schon seit geraumer Zeit erschopft,
Erweiterungen waren nicht moglich. Also fiel
die Entscheidung flr einen Neubau und den
Umzug des Stahlhandels an die Industriestra-
[Se in Stadthagen. Rund vier Millionen Euro hat
das Unternehmen investiert. ,Damit einher
geht nicht nur eine Verdoppelung der Lager-
kapazitdten. Am neuen Standort profitieren
wir vor allem von verbesserten technischen
Maoglichkeiten und haben fir unsere Mitarbei-
ter zeitgemafe Arbeitsbedingungen geschaf-
fen”, erlautert Geschaftsfihrer Fritz-Peter
Klocke. Er fuhrt das von seinem GrofSvater im
Jahr 1919 gegriindete Unternehmen in dritter
Generation.

Das Vertriebsteam Stahl berat die Kunden.

Attraktive Mittellage

Der Hallenneubau misst 4600 Quadratmeter,
hinzu kommen ein zweigeschossiges Blro-
gebaude mit 400 Quadratmetern sowie Au-
Benlagerflaichen von 800 Quadratmetern.
,Das von uns erworbene Grundstlck bietet
aulerdem Reserven flr spdtere Erweiterun-
gen”, denkt Klocke bereits weiter. Angesichts
der allgemeinen Marktsituation habe sich die
grolBere Bevorratung bereits in den vergange-
nen Monaten als Glucksfall erwiesen, denn
schnelle Verflgbarkeit sei ein wichtiger Er-
folgsfaktor. ,Mit unserer Mittellage zwischen
den Wirtschaftszentren Hannover und Ost-
westfalen decken wir ein grof3es und attrakti-
ves Einzugsgebiet ab. Kurze Lieferwege zahlen
sich angesichts der Transportkosten flr unsere
Kunden aus.”

Zu einer hoheren Geschwindigkeit bei der
Auftragsbearbeitung tragen ebenso der ver-
besserte Materialfluss sowie die moderne
Anlagen- und Maschinentechnik im Neubau
bei. ,Auch komplexe Anforderungen kénnen
wir somit flexibel quasi von heute auf morgen
erfillen”, schildert Lars-Heinrich Struckmeier,
der Leiter des Geschaftsbereichs Stahlhandel
von KLOCKE & LINGEMANN. ,Wir verstehen
uns auch in Zukunft als Vollsortimenter im
Stahlhandel und werden zusatzlich unsere
Spezialisierung vorantreiben.” Als Vorverar-

beiter Ubernimmt das Unternehmen Schweif3-
arbeiten bis hin zu vorgefertigten Konstruk-
tionen beispielsweise fir den Fassaden- und
Hallenbau.

Sortiment ausgebaut

Auch das Sortiment ist gewachsen, insbe-
sondere in den Bereichen Edelstahl und Alu-
minium. ,, Dabei hat sich die Zusammenarbeit
mit dem ESH EURO STAHL-Handel bereits als
sehr hilfreich erwiesen”, so Struckmeier. Seit
2021 hat sich der Stahlhandel von KLOCKE &
LINGEMANN dem E/D/E angeschlossen.
Struckmeier: ,Von der Einkaufsplattform und
dem Austausch untereinander versprechen
wir uns noch viele Vorteile und neue Impulse.”

Ausgeglichene Energiebilanz

In kluger Voraussicht hat das Unternehmen
bei der Neubauplanung konsequent auf Nach-
haltigkeit und Energieeffizienz gesetzt. Das
BUrogebaude wird umweltfreundlich mit zwei
Warmepumpen beheizt, eine Photovoltaikan-
lage mit 750 kWp nutzt die Dachflache voll-
standig aus, erklart Klocke abschliefend: ,So-
weit moglich, verwenden wir den erzeugten
Solarstrom selbst. Aufs Gesamtjahr gerechnet
weisen wir eine neutrale Energiebilanz auf —
das ist sicherlich noch keine Selbstverstand-
lichkeit im Stahlhandel.” [os]

» Komplexe Anforderungen
flexibel erfullen «


https://www.klocke-lingemann.de/stahlhandel/

Gebr. Ostendorf Kunststoffe GmbH
Rudolf-Diesel-Str. 6-8 - 49377 \lechta - Germany S e n o r
Tel. +49 4441 874-10 - Fax +49 4441 874-15

www.ostendorf-kunststoffe.com ‘ KU n S TS TOffe

Wenn du HT Safe® meinst,
sag’ nicht einfach HT!

Es gibt Produkte, deren Namen sich tber die Jahrzehnte
fest in die Kopfe eingebrannt haben. Doch ein modernes
Smartphone heute noch als »Telefon« zu bezeichnen,
wirde dem Produkt nicht gerecht — schlief3lich reichen
dessen Eigenschaften weit Gber die eines Telefons hinaus.

Dasselbe gilt auch fir die moderne Hausentwasserung:
HT? Sorry, kein Anschluss unter dieser Nummer, denn
das wurde langst durch unser verbessertes System

abgeldst.

HTAchallschufz

Na, klingelt's? Hausentwasserung 2.0
heilt heute HT Safe®!

Fertigung nach DIN EN 1451-1
21 dB (A)* Schallschutz nach DIN EN 14366
Patentierte 3-fach-Dichtung

Schwer entflammbar B1
Widerstandsfihig gegen 2 bar Uberdruck
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BUS betreibt seit 2017 ein modernes Logistikzentrum in Zwolle. Im Bild: Schelto Bus, Erik Gies, Manager Operations, Joost Holierook, Manager Service Center (v.1.).

BUS: Digitalisierungsstrategie erméglicht starkes Wachstum

Neue Kundenpotenziale — effizientere Prozesse

» Mit einer konsequenten Digitalisie-
rungsstrategie erzielt das niederlandische
Handelsunternehmen BUS Industrial Tools
(Zwolle) seit Jahren starke Umsatzzuwach-
se — und sieht sich mit dem Multishop fiir
zukiinftige Anforderungen sehr gut aufge-
stellt.

L,Wir haben uns schon immer als kundenzen-
triertes Unternehmen verstanden, das die
BedUrfnisse und Anforderungen des Marktes
in den Mittelpunkt rlickt. Deshalb haben wir
frih den E-Commerce-Bereich aufgebaut”,
schildert Schelto Bus, der mit seinem Bruder
Henry Bus das Unternehmen in zweiter Ge-
neration leitet. Die Kunden aus Handwerk,
metallverarbeitenden Betrieben und Indus-
trie bestellen heute zunehmend im Netz und
erwarten dazu bedienungsfreundliche, leis-
tungsstarke Systeme.

,Im Jahr 2022 haben wir einen Umsatz von
65 Millionen Euro erzielt. Mit unseren Akti-
vitaten im E-Commerce sind wir Uberzeugt,
in funf Jahren die 100 Millionen-Euro-Marke
Uberschreiten zu konnen”, so Bus weiter. Ne-
ben den Wachstumspotenzialen, auch in der
Neukundenakquise, verbindet er mit der Di-
gitalisierung die Aussicht auf effizientere Pro-

zesse —von der Auftragsverarbeitung Uber die
Warenwirtschaft bis zur Logistik.

Umstieg auf Multishop

Unter anderem durch Akquisitionen hat BUS
Uber die Jahre ein nahezu fladchendeckendes
Netz an Standorten in den Niederlanden auf-
gebaut. Allerdings kommt den Geschaften in
Zukunft eine neue Rolle zu. ,Statt des The-
kenverkaufs wie friher sind die Stores fur uns
heute wichtig, um Kundendienstleistungen
wie Wartung, Reparatur oder Maschinen-
verleih anzubieten”, erklart Schelto Bus. Ein
zentraler Bestandteil der Wachstumsstrategie
ist der Umstieg vom friheren Onlineshop auf

den Multishop.

Moglichkeiten der Vernetzung

Dabei ist insbesondere die Moglichkeit, Grof3-
kunden mit dem Multishop eProcurement
Pro-Modul anzubinden, ein entscheidender
Auswahlfaktor. Weitere Vernetzungsmog-
lichkeiten wie eine Schnittstelle zu SAP-Ariba
und anderen Systemen via OCI sind zusatzli-
che Pluspunkte fur den Multishop als E-Com-
merce-Losung fur BUS. Seit Ende 2021 be-
findet sich das neue System im produktiven
Einsatz. ,Der Projektstart mit allen Planungen
und Konfigurationen erfolgte bereits 2020. Im

vergangenen Jahr haben wir uns darauf kon-
zentriert, sukzessive alle Kunden, die bereits
online bestellen, auf unseren neuen Shop zu
migrieren”, schildert Jelmer Pepping, Manager
E-Commerce bei Bus.

Datenqualitat als Erfolgsfaktor

,Vor der Entscheidung fur den Multishop ha-
ben wir verschiedene Alternativen gepruft.
Das System erflllt unsere Erwartungen am
besten, da es auf die Bedlrfnisse im Produkti-
onsverbindungshandel zugeschnitten ist, und
bietet sich aufgrund unserer ohnehin engen
Zusammenarbeit mit dem E/D/E formlich an”,
erldutert Pepping weiter. Ein weiteres Argu-
ment sei der sehr gute Support, der bei Fra-
gen und Funktionserweiterungen jederzeit
gegeben sei. Rund 150000 Produkte finden
sich aktuell im BUS-Onlineshop, mehr als die
Halfte davon zahlt nicht zum E/D/E Sortiment.

Integration mit nextPIM

Fir die Integration der Daten nutzt BUS
nextPIM. Das Unternehmen nextPIM ist ein
Softwarepartner des E/D/E und deren Pro-
duktinformationsmanagement-System  (PIM)
die empfohlene Lésung fur die zentrale Arti-
kel- und Katalogdatenpflege im PVH. Pepping
dazu: ,Uns ist es wichtig, die Datenqualitat


https://www.bus.nl/shop.php?SessID=50e6062f322746f448583bd992645b88&page=Home
https://multishop.ede-shop.de/shop.php?SessID=f8b4d2fbd52b1c85189091893ceacbf0&page=Home
https://www.nextpim.de/?gclid=EAIaIQobChMIzLWPrYvq_QIVF-5RCh2TcAVmEAAYASAAEgJzxvD_BwE
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» Das System erfullt unsere Erwartungen am
besten, da es auf die Bedurfnisse im Produktions-
verbindungshandel zugeschnitten ist «

als wichtigen strategischen Faktor fur Erfolg im
E-Commerce selbst unter Kontrolle zu haben.”

Die Weichen sind auf Erfolg gestellt

Schon jetzt ist der Erfolg im Bereich E-Com-
merce deutlich sichtbar. Uber 20 Prozent des
Umsatzes erzielt BUS Uber diesen Kanal. Tim
\Wagener, Berater im Team eCommerce Ser-
vices E/D/E, erganzt: ,BUS macht bei seiner
E-Commerce-Strategie vieles richtig, was sich
auch im Unternehmenserfolg widerspiegelt.
Durch den Einsatz von nextPIM im Datenma-
nagement, die Vernetzung mit Kunden durch

beispielsweise OClI und ARIBA-Schnittstellen
sowie die Anbindung des Shops an die eigene
Warenwirtschaft agiert BUS nach dem Prinzip,
das wir unseren Mitgliedern empfehlen. Das
Onboarding von KMUs auf das Multishop ePro-
curement Pro Modul, um Einkaufsprozesse der
Kunden zu optimieren bzw. zu digitalisieren,
rundet die erfolgreiche E-Commerce-Strategie
im PVH aus unserer Sicht ab. Grofsartig ist auch,
dass die Geschaftsfihrung E-Commerce vor-
lebt und ausreichende Ressourcen sowie hohe
Entscheidungskompetenzen und -freiheiten in
die Hande ihrer Mitarbeiter legt.”

Langjahrige Erfolgsgeschichte

BUS Industrial Tools wurde im Jahr 1957 von
Schelto alias Tony Bus senior gegriindet. Aktu-
ell betreibt das Unternehmen zwolf Standorte
in den Niederlanden sowie eine Auslandsnie-
derlassung in Great Yarmouth (Grofbritanni-
en). Schelto und Henry Bus ubernahmen 1999
die Leitung. Im Jahr 2017 eroffnete das Unter-
nehmen ein modernes, energieneutral operie-
rendes Logistikzentrum in Zwolle. Dort befin-
det sich auch der Hauptsitz. BUS ist seit Mitte
der 1990er-Jahre Mitglied des E/D/E. , Das war
eine Erfolgsgeschichte von Anfang an und ist
eine enge, vertrauensvolle Partnerschaft seit
Uber 25 Jahren”, hebt Schelto Bus hervor. , Mit
der Zusammenarbeit sind wir sehr happy, das
umfassende Sortiment und die Méglichkeiten
des elektronischen Logistik-Centers elLC stel-
len eine wichtige Unterstutzung unseres Ge-
schaftes dar.”

www.bus.nl

Fir die Zukunft gehen den Niederlandern
die Ideen nicht aus. Ein Schwerpunkt gilt der
Suchmaschinenoptimierung sowie Adverti-
sing-Moglichkeiten im Web. Auch die Nut-
zung des Shops Uber mobile Endgerate durfte
in den kommenden Jahren zunehmen. Schelto
Bus sagt abschlieBend: ,Auf diese zukunfti-
gen Anforderungen wollen wir gut vorbereitet
sein, um Stammkunden zu halten und konti-
nuierlich neue Kunden zu gewinnen.” [os]

Geschaftsfuhrer Schelto Bus am Hauptsitz in Zwolle (Fotos: Bus)
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H.O. Remmerden, Niederlande

Einfach machen —
FORUM Werkzeuge neu prasentiert

» Unter dem Motto ,Gewoon doen” oder
»Einfach machen” agiert H.O. Remmerden.
Das E/D/E Mitglied hat seit Februar am
Standort Barneveld, Niederlande, eine
neue Verkaufswand zur Prasentation der
FORUM Werkzeuge aufgebaut.

Das Kerngeschaft von H.O. Remmerden ist
der Werkzeuggrof3handel fir Industrie und
Bauunternehmungen an drei Standorten in
Rhenen, Barneveld und Druten, Niederlande,
sowie an einem weiteren Standort in Tiel zur
Abholung der Produkte. Das Unternehmen
zeichnet sich durch ein breites Sortiment an
Werkzeugen und durch sein grof3es Lagersor-
timent aus — und zwar sowohl vor Ort in den
jeweiligen Filialen als auch im Gesamtlager am
Standort Rhenen.

Serviceorientiert

.Gewoon doen”, ,Einfach machen” - das
Motto von H.O. Remmerden zeigt sich in den
kundenorientierten Angeboten. Besondere
Services sind die direkte Belieferung an End-
kunden sowie eine unkomplizierte und schnel-
le Reparatur defekter Elektrowerkzeuge. Auch
der Wohlfuhlfaktor fehlt nicht: Kunden ver-

mittelt sich beim Betreten der Geschafte ein
familidares Gefuhl. Man kennt sich, man ver-
traut sich — Mitarbeitende und Kunden begeg-
nen sich hier auf Augenhohe. Dazu gehort die
direkte und fachspezifi-
sche, aber auch sehr in-
dividuelle Beratung, die
Remmerden als Dienst-
leistung am Kunden ver-
steht.

Zudem koénnen die Kun-
den vor Ort weitere
FORUM Werkzeuge aus
dem Katalog bestellen.
Insgesamt sind 27 000 Produkte, davon 7000
FORUM Produkte bestellbar und werden aus
dem E/D/E Lager in Wuppertal innerhalb von
24 Stunden via Drop-Shipment an die Endkun-
den in den Niederlanden geliefert.

Strukturiert und offen

Zum positiven Gesamteindruck tragt ebenso
das Ladenkonzept bei: Es ist gut strukturiert,
offen und Ubersichtlich. Eingepasst in dieses
Konzept wurde im Februar eine neue Prasen-
tationswand fur die FORUM Werkzeuge. Am

»Wohlfihlfaktor,
personliche Beratung
und gute Services(

Standort in Barneveld erhielten sie einen Pre-
miumplatz. Drei Meter Wandflache wurden
dazu bereitgestellt. Was die Ausstellungsfla-
che zusatzlich attraktiv macht, ist die Orien-
tierung in die Hohe:
Mit vier Metern Hohe
und einem zwei Meter
hohen Banner schon
von Weitem sichtbar, ist
die Wand fur Kunden
ein  Eye-Catcher. Die
FORUM Werkzeugwand
in Barneveld wurde fle-
xibel von Remmerden
zusammengestellt, in
kurzester Zeit aufgebaut und sie deckt mit der
getroffenen Auswahl die Bedarfe aller Exper-
ten ab.

Mit Beratung, Planung und Umsetzung hat
Maximilian Goérgens, Reprasentant Benelux
bei E/D/E International unterstitzt. Und ge-
nau das ist sein Serviceangebot an die Mit-
gliedsunternehmen: Beratung vor Ort, Ge-
staltungsvorschlage und manchmal sogar die
handwerkliche Umsetzung bis zur fertigen
Ausstellungswand. [hw]


https://www.remmerden.nl/

Planet Fingerschutz®

2288 FEinfachste Montage -
s sparen Sie Zeit und Geld!

BAU 2023 Wir haben Neuigkeiten zu unserem Fingerschutz-Sortiment!
Besuchen Sie uns am Stand 131, Halle B1. Wir freuen uns auf Sie!

FSR 6000 [Quick] (1 Planet

Das smarte Fingerschutz Rollo ASSA ABLOY'

Experience a safer

SWISS MADE and more open world
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Das neue Logistikzentrum umfasst 11 000 Qudratmeter. (Foto: E/D/E)

Neues Logistikzentrum:
ERIKS investiert 20 Millionen Pfund

»  Wir bei ERIKS mdchten die Besten sein. Wir
wollen unseren Kunden nicht nur Produkte zu
wettbewerbsfahigen Preisen anbieten, sondern
diese auch effizienter, genauer und schneller lie-
fern als die Konkurrenz”, sagt Jon Whitehouse,
Product Business Unit Director. Um das zu er-
reichen, investierte das britische E/D/E Mitglied
ERIKS 20 Millionen Pfund, rund 22 Millionen
Euro, in das neue 11000 Quadratmeter grofse
Fullfillment Center of Expertise (FCE) in Oldbury,
West Midlands. Dieses ersetzt das bisherige ER-
IKS Logistikzentrum in Halesowen. ,Fur uns ist
es ein sehr grof3er Schritt auf dem Weg, die finf
Ziele der Kundenzufriedenheit bei ERIKS zu er-
reichen”, erklart Jon Whitehouse.

Mit 53 Prozent mehr Lagerkapazitat als am alten
Standort und 22 Prozent mehr Regalflache er-
reicht das FCE das erste Ziel: genau die Produkte
in einer grof3en Anzahl auf Lager zu haben, um
eine hohe Verflgbarkeit gewadhrleisten zu kon-
nen.

Hundertprozentige Kontrolle

Bestellungen mit hundertprozentiger Genau-
igkeit zu kommissionieren, zu verpacken und
zu versenden beschreibt das zweite Ziel der
ERIKS Kundenzufriedenheit. Als Lager fir
Industrie 4.0 verfugt das FCE Uber die Tech-
nologie, dies zu ermdglichen. In jeder Bear-
beitungsphase innerhalb des Logistikzentrums
werden die Waren anhand von Gewicht,
Grofle und Barcodes Uberprift um sicherzu-
stellen, dass die richtigen Produkte geliefert
werden. , Das passiert nicht nur fir 99 Prozent
der Bestellungen, sondern fir jede einzelne”,
so Jon Whitehouse.

,Unser drittes Ziel ist es, innerhalb von Grofs-
britannien und Irland so schnell wie moglich
zu liefern, das vierte, die Bestellungen deutlich
besser zurlickverfolgen zu kénnen”, sagt Jon
Whitehouse. , Fir beide Ziele ist die Technolo-
gie bereits vorhanden und wird implementiert
und optimiert.”

Die Entwicklung der digitalen Transformation,
die den Kunden unterstlutzt, macht die Zie-
le der ERIKS Kundenzufriedenheit komplett.
.Umfangreiche Lagerkapazitaten, die bereits
jetzt fUr zukunftige Anforderungen gebaut
wurden, die vorhandene Infrastruktur sowie
skalierbare Industrie 4.0-Technologie, helfen
dabei, die Ziele, die wir uns gesetzt haben, zu
erreichen”, sagt Jon Whitehouse.

Mitte Januar besuchte Freek Dekkers, Sales
Director Nord Europa-Benelux bei EDE Inter-
national, das FCE: ,Was ERIKS mit dem neu-
en Logistikzentrum geschaffen hat, ist sehr
fortschrittlich. Wir arbeiten seit vielen Jahren
global und intensiv zusammen. Mit dem neu-
en Logistikzentrum werden wir unsere Zusam-
menarbeit noch weiter ausbauen konnen.” [Ist]

Baupart ibernimmt die Isserstedt GmbH

» Seit Ende Novmeber neu im Baupart Team
ist die die H. Isserstedt GmbH aus Hagen.
,Mit der Ubernahme von Isserstedt kénnen
wir unsere erfolgreiche Wachstumsstrategie
in den Bereichen Fachhandel und Objektge-
schaft fortsetzen. Die Produktgruppen und
das Gesamtportfolio passen perfekt zueinan-
der und die Dienstleistungen verbessern sich”,
sagt Jan Gerd Borgmann, Gesellschafter der
Baupart GmbH. Er erganzt: ,Zu einem wich-
tigen Schritt flr die Weiterentwicklung der
Gruppe werden auch die Erfahrungen und die
Kompetenz der Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen.” Hinzu kommt eine Erweiterung durch
zusatzliche logistische Vorteile sowie ein mo-

dernes und beheiztes Lager mit 5000 Qua-
dratmetern. Mit Isserstedt gewinnt Baupart
einen neuen und damit neunten Standort in
NRW, , dessen Unternehmenskultur einfach zu
uns passt”, formuliert Dr. Stefan Drefke, Ge-
schaftsfihrer der Baupart GmbH, die Vorteile
fur das Unternehmen.

Auch nach dem Einstieg Bauparts als offiziel-
ler Gesellschafter wird das westfalische Unter-
nehmen weiter unter dem Namen Isserstedt
firmieren.Der Sitz des Unternehmens bleibt
Hagen. Neben Geschaftsfuhrerin Rebecca
Heseding wird ab sofort Baupart-Geschafts-
fUhrer Martin Wiechers die Unternehmenslei-

tung erganzen und die Integration der Gruppe
fuhren.

Fr Isserstedt-Geschaftsfihrerin Rebecca He-
seding war die Kontinitat ein wichtiges Ar-
gument bei der Entscheidung fir Baupart:
.Nachdem mein Vater das Unternehmen Ende
der 70er Jahre Ubernommen hat, habe ich es
in den letzten 19 Jahren geflhrt. Zum Ver-
kauf habe ich mich aus personlichen Griinden
entschlossen und ich bin Uberzeugt, dass die
familiengeflihrte Baupart der richtige neue
Eigentlmer ist.” [Ist]


https://www.baupart.com/
https://www.isserstedt.de/shop.php?SessID=88efbf9f69439fa15fff96b965cbf30c&page=Home
https://eriks.de/de/
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EXACT GmbH: Remscheider Prazisionswerkzeughersteller

WORLD TOOL AWARD 2022 geht an die

EXACT GmbH

» Der Remscheider Prazisionswerkzeug-
hersteller EXACT GmbH & Co. KG hat erneut
den angesehenen WORLD TOOL AWARD
gewonnen. Nachdem im vergangenen Jahr
bereits das ,, StarterKit Metallverarbeitung”
mit dem begehrten Preis in der Kategorie
,Premium” ausgezeichnet wurde, ging
der World Tool Award in diesem Jahr an
den neuen Stufenbohrer aus der ADVAN-
CEDLine von EXACT. Pramiert wurde das
Qualitatswerkzeug in der Kategorie ,Pro-
fessional” und konnte die Expertenjury ,in
den Bereichen Innovation, Produktqualitat
sowie Preis/Leistung in besonderem Malfe
Uberzeugen®.

Die WORLD TOOL AWARDS werden einmal
jahrlich verliehen. Eine Expertenjury wurdigt
mit den Awards Produkte, die im Wettbewerb
durch neue Ideen oder Technologien, prazise
und langlebige Verarbeitung sowie die Ver-
wendung hochwertiger Materialien oder eine
hervorragende Relation von Anschaffungs-
kosten und Nutzwert hervorstechen.

Zu den Gewinnern ge-
hort in diesem Jahr der
ADVANCEDLine-Stufen-
bohrer.  Das techni-
sche Highlight des im
vergangenen Jahr auf
den Markt gebrachten
Werkzeugs ist die Kraft-
verteilung von bisher
zwei auf jetzt vier Schneiden. Diese Weiter-
entwicklung sorgt nicht nur fur ein deutlich
verbessertes Bohrverhalten, sondern auch fur
reduzierte Querkrdfte bei gleichzeitig extre-

» Erheblich verbessert:
Gratbildung, Rundheit
und Verzug «

mer Laufruhe. Die innovative Geometrie er-
hoht das Leistungspotential des Stufenbohrers
nachhaltig und ermoglicht bis zu 30 Prozent
schnelleres Bohren sowie bis zu 50 Prozent
hohere Standzeiten aufgrund des deutlich ge-
ringeren VerschleifSes.

Anwenderfreundlich

Extrem vorteilhaft fir den Anwender sind zu-
dem die zusatzlichen Vor- und Nachschneider,
die die Schnittkrafte pro Schneide vergrofern,
die Standzeiten erhéhen und das sogenann-
te ,Rattern” des Bohrers verringern. ,Insge-
samt”, so EXACT, ,werden deutlich hohere
Schnittgeschwindigkeiten moglich und in den
Bereichen Gratbildung, Rundheit und Verzug
erheblich bessere Bohrqualitaten erzielt.”

Neue Turbo-Spitze

Eine weitere Neuheit und Besonderheit des
ADVANCEDLine by EXACT-Stufenbohrers ist
die speziell entwickelte ,Turbo-Spitze”. Sie
bietet ein stark vereinfachtes Zentrier- und An-
bohrverhalten. Dadurch wird das Verrutschen
des Bohrers auf dem
Material verhindert -
ein ,Ankornen” ist so-
mit nicht mehr notwen-
dig. Optional bietet der
Remscheider Hersteller
seine neueste Innova-
tion auch mit dem pa-
tentierten ROTASTOP-
Schaft an, der aufgrund
seiner Form ein Durchdrehen des Bohrers im
Bohrfutter verhindert und so jederzeit eine
optimale Drehmomentlbertragung gewahr-
leistet. [hw]

Technisches Highlight des Stufenbohrers: Kraftverteilung auf vier Schneiden (Fotos: EXACT)

Die Stufenbohrerbox von EXACT

WORLD

TOOL

AWARDS

WINNER
PROFESSIONAL

2022


https://exact.info/
https://worldtoolawards.com/en
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Filtrierender Atemschutz, isolierender Atemschutz und mobile Atemluftversorgung (Fotos: BartelsRieger)

BartelsRieger Atemschutztechnik GmbH: Neuer Vertragslieferant

Zertifizierter Atemschutz — Innovation made in

Germany

» Das Unternehmen hat rund 50 Mitar-
beitende — beliefert aber die ganz GroRen.
Darunter internationale ChemParks, die
renommierten deutschen Autohersteller
und Pharmaunternehmen. Die_BartelsRieger
Atemschutztechnik GmbH aus Koln hat sich
einen Namen auf dem Markt erarbeitet —
und das hat eine tiber 160-jahrige Tradition.

Das Familienunternehmen entwickelt und pro-
duziert personliche Schutzausriistungen. Da-
bei ist es auf die komplexen Anforderungen
des industriellen Atemschutzes spezialisiert.
Gegrundet 1861, hat sich BartelsRieger zu ei-
nem der gefragtesten Anbieter und einem In-
novator der Branche entwickelt. Erklartes Ziel
des Unternehmens: Kontinuierlich innovative
Losungen anbieten, um das Arbeiten in Che-
mieparks immer sicherer zu machen.

Schwerpunkt Kundenservice

Die Uberschaubare Grofe von BartelsRieger
sieht die Vertriebsleiterin Sabine Drygala als
Vorteil: ,Denn wir arbeiten auftragsbezogen
und kundenindividuell. Wir sind ein kleines
Unternehmen, daraus ergibt sich aber ein
grofSer Vorteil, den wir zu nutzen wissen: Wir
konnen auf jeden Kunden eingehen, kimmern
uns gewissenhaft um alle Sorgen und Fragen
zu Anwendungen unserer Produkte, und wir
haben extrem kurze Bearbeitungszeiten.” Das
Rezept: kleine, flexible Teams und flache Hie-
rarchien.

Schon viele Jahre bietet das Unternehmen ei-
nen Rundum-Service wie etwa die Reparatur
und Wartung von Atemschutzgeraten. Und

»Wir sind ein kleines
Unternehmen. Daraus ergibt
sich ein grofder Vorteil, den
W1r zu nutzen wissen«

auch Schulungen fehlen nicht im Servicepaket:
Die werden im eigenen Haus, aber vor allem
bei den Handlern oder sogar direkt beim End-
kunden durchgefihrt.

100 Prozent zertifizierte Losungen

Selbst die Entscheidung, zum 1. Januar zum
E/D/E Lieferanten zu werden, war letztlich dem
Wunsch nach bestem Kundenservice geschul-
det. ,Immer mehr Handler fragten bei uns an,
ob wir im E/D/E Verbund seien. Somit war der
Schritt irgendwann klar”, sagt Sabine Drygala.

i,

100%

ZERTIFIZIERTE
LOSUNGEN

.Naturlich ergeben sich auch flr uns eine Rei-
he an Vorteilen wie eine einfache Lagerbewirt-
schaftung, die komfortable buchhalterische
Abwicklung durch gute Softwaresysteme oder
die Chancen der Zentralregulierung.”

Mindestens genauso viel Wert wie auf den
Kundenservice legt man bei BartelsRieger auf
den Produktionsstandort. Das Label ,Made in
Germany” verflge in Deutschland schlieflich
Uber eine lange Tradition in der Industriepro-
duktion und sei fast ein Synonym fir Qualitat,
Zuverlassigkeit und Prazision. Und die — Qua-
litat und Zuverlassigkeit — sind extern gepruft
und zertifiziert.

Eine wirkliche Besonderheit ist, dass im Haus
einige der Produktionsmaschinen selbst ent-
wickelt und gebaut werden, um den eigenen
Qualitatsansprichen gerecht zu werden. Ein
weiterer Wettbewerbsvorteil, denn Produkte
und Produktionslinien werden so von haus-
internen Experten fortlaufend optimiert. [hw]


https://bartels-rieger.de/
https://bartels-rieger.de/
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Mit der Lutzgruppe sowie dem Werkzeugexperten WEMAG nimmt Transportgeratehersteller fetra zwei weitere hochkaratige Unternehmen in sein bundesweites
Kompetenzpartnerprogramm auf. (Foto: fetra)

fetra ernennt mit Lutzgruppe und

WEMAG zwei weitere Kompetenzpartner

» Mit der Lutzgruppe mit Sitz im bayeri-
schen Gersthofen sowie dem Fuldaer Werk-
zeugexperten WEMAG nimmt Transportge-
ratehersteller fetra zwei weitere hochkaratige
Unternehmen in sein bundesweites Kompe-
tenzpartnerprogramm auf. ,Sowohl mit der
Lutzgruppe als auch mit WEMAG verbindet
uns eine jahrzehntelange, mittlerweile Uber
zwei Generationen wahrende intensive Zu-
sammenarbeit, die wir mit der Ernennung zum

Kompetenzpartner offiziell anerkennen”, sagt
Markus Rehm, fetra Vertriebsleiter DACH, der
die Auszeichnungen an die Geschaftsfuhrer
der jeweiligen Firmen Ubergab. Er betont: ,Die
Zertifizierung unserer Fachhandler verbessert
die Beratungsqualitat und verschafft ihnen
Marktvorteile gegenliber dem Wettbewerb.”

Das Know-how der Fachhandler sowohl digi-
tal als auch vor Ort zu starken und ihnen gute
Verkaufsargumente an die Hand zu geben,

mit diesen Kernzielen rief fetra das Kompe-
tenzpartnerkonzept im Jahr 2009 ins Leben.

Mittlerweile zahlt dieses deutschlandweit 60
Unternehmen, die von den zahlreichen Vor-
teilen des Programms profitieren, zum Beispiel
von speziellen Verkaufsaktionen und Produkt-
schulungen im hauseigenen Kompetenzzent-
rum. [Ist]

A.S.F. Fischer BV ilbernimmt Herag

» Der Befestigungsspezialist Herag aus Bols-
ward wurde Ende Januar von A.S.F. Fischer BV
aus Lelystad (bernommen. Die Ubernahme
beinhaltet eine Ubertragung von 100 Prozent
der Anteile. Beide Unternehmen sind im nie-
derlandischen BaugrofShandel als Spezialisten
fur Verbindungselemente tatig und bekannt
fur ihre konzeptionelle Marktbearbeitung mit
fUhrenden A-Marken, Eigenmarken und Pri-
vate-Label-Marken. Herag ist seit 1966 ein
fUhrendes Familienunternehmen im Bereich
Verbindungselemente wie Bolzen, Muttern,

Schrauben und Dubel. Herag ist bekannt fur
seine Klein- und Shopverpackungen. Ge-
schaftsfuhrer Bert Kieberl freut sich Uber die
Ubernahme: ,Unsere Kunden, Lieferanten
und Mitarbeiter sind bei A.S.F. Fischer BV in
guten Handen.” Laut Geschaftsfuhrer Arnoud
Booij von A.S.F. Fischer passt die Ubernahme
perfekt in die Wachstumsstrategie des Un-
ternehmens: ,Wir mochten unseren Kunden
auch in Zukunft ein solider, stabiler und zu-
kunftsorientierter Partner bleiben. Mit dieser
Akquisition starken wir unsere Marktposition

und erweitern unser Marken- und Produkt-
portfolio. Durch die Ubernahme profitieren
Kunden beider Parteien von den Synergievor-
teilen sowohl im logistischen als auch im kauf-
mannischen Bereich.” A.S.F. Fischer BV wurde
1945 gegrindet und ist bekannt fur Marken
wie Woodies, InterDynamics, QlinQ, Steelies,
Grabber, Perfectmate und Fis-Profi. Mitte Fe-
bruar werden alle Aktivitaten von Herag von
Bolsward nach Lelystad verlegt. Dort wird die
vollstandige Integration von Vertrieb, Einkauf
und Logistikaktivitaten stattfinden. [Ist]


http://www.asf-fischer.nl/
https://www.shop.lutzgruppe.de/shop.php?SessID=1f927bfcc95e87030bcd126492dfcbc2&page=Home
https://www.wemag.de/de/
https://www.fetra.de/
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UNSER STARKSTER SGHLAGBOHRSGHRAUBER

DCD999H2T - 18 VOLT / 5 AH AKKU-3-GANG-SCHLAGBOHRSCHRAUBER

Der DCD999, konzipiert fiir die beste Performance auf den herausforderndsten Baustellen, ist unser neuester und
kraftigster birstenloser 3-Gang-Schlagbohrschrauber mit einem maximalen Drehmoment von 126 Nm**** in einem
kompakten 213 mm Gehduse. Drei Geschwindigkeits- und elf Drenmomenteinstellungen geben dir die ultimative
Kontrolle tiber deine Bohr- und Befestigungsanwendungen. Zusatzlich verflgt er tber die FLEXVOLT Advantage
Technologie und ein robustes Vollmetall-Schnellspann-Bohrfutter.

*\/s. DEWALT XR® Akkus mit 5 Ah oder weniger; nicht in Anwendung.
**Nutzbare Energie vs. DEWALT XR® Akkus mit 5 Ah oder weniger; nicht in Anwendung.

*** adezyklen vs. DEWALT XR® Akkus mit 5 Ah oder weniger. 3
****Bei Einsatz mit FLEXVOLT Akku DCB547. STARK. HART. ZUVE RLASSIG.
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Teil des Webinars: KLEUSBERG Online-Planungstool mit sofortiger Richtpreis- und Zeichnungsgenerierung (Quelle: Kleusberg)

Effektiv: Virtuelle Schulungen

» Mit der permanenten Zunahme an technischen Anforderungen und
bei der Vielfalt an Produktinformationen ist es mitunter schwierig, sig-
nifikante Produktmerkmale und detaillierte Unterschiede zu vermitteln.
Schriftliche Unterlagen oder auch Websites erfassen diesen Informati-
onsumfang hdufig nicht in verstandlicher Form.

Webinare kénnen hingegen Transparenz und Wissenstransfer bei mi-
nimalem Aufwand fir die Teilnehmenden schaffen. Das zeigen die
Onlineschulungen der KLEUSBERG GmbH. Hier wird beispielsweise
das Indoor-Raumsystem TRENDLINE anhand unterschiedlicher Aufstel-
lungsbeispiele detailliert erlautert. Die verschiedenen Funktionen, Ein-
satzmoglichkeiten und der komplette Planungsprozess der Hallenein-

bauten sind intuitiv erfassbar dargestellt. Dabei hilft eine Kombination
aus Video- und 3D-Prasentationen.

Die Idee, auf Onlineschulungen zu setzen, entstand auf dem E/D/E
Branchentreff total 2022 in Leipzig. Aus den Gesprachen mit E/D/E Mit-
gliedern ging hervor, wie wichtig der regelmafige Austausch zwischen
Hersteller und Handler fir eine erfolgreiche Kundenberatung und Pro-
jektabwicklung ist. Tatsachlich waren Zuspruch und Resonanz vom
Start weg Uberaus positiv. Die Organisation der Produktschulungs-We-
binare flr das E/D/E Lieferanten- und Warengruppenmanagement Be-
triebseinrichtung hat Oliver Kulke Ubernommen. [hw]

AMF: Neubau sichert Standort und Lieferfahigkeit

» Der E/D/E Lieferant Andreas Maier GmbH
& KG _(AMF) investiert Uber acht Millionen
Euro in einen hochmodernen Neubau am
Firmenstandort in Fellbach. Dort werden
ein Logistikzentrum sowie Produktions- und
Buroflachen entstehen. ,Mit der grofSten Ein-
zelinvestition der Firmengeschichte erhohen
wir die Lieferfahigkeit gegenliber unseren
Kunden und bleiben auch weiterhin ein ver-
lasslicher Geschaftspartner”, versichert Johan-
nes Maier, Geschaftsfihrer und Gesellschafter
bei AMF. Auf dem Betriebsgeldnde entstehen
auf der Flache eines ehemaligen Lagers an der
Fellbacher BuhlstralSe ein hochmodernes Lo-
gistikzentrum sowie Produktions- und Burofla-
chen. Mehr als acht Millionen Euro investiert

Geplant: hochmodernes Logistikzentrum, Produktions und Buroflachen (Foto: AMF)

das 1890 gegrindete Traditionsunternehmen
flr 4000 Quadratmeter Bruttogeschossflache.

AMF investiert in die Lieferzuverlassigkeit

Das Herzstlck des viergeschossigen Neubaus
ist ein vollautomatisches robotergefihrtes
Lagersystem im Untergeschoss. Etwa 4500
Kubikmeter Lagerraum bieten ausreichend
Platz fur das umfangreiche Sortiment aus Uber
5000 Produkten und Halbfertigteilen. Ver-
knlpft ist das Lager Uber eine leistungsfahige

Logistiksoftware im Erdgeschoss. ,Die gestor-
ten Lieferketten der vergangenen Krisenjahre
haben uns gezeigt, wie wichtig es ist, lieferfa-
hig zu sein”, betont Maier. ,Wir konnten das
zwar leisten, aber unser altes Lager platzte
aus allen Nahten und war den Anspriichen
eines modernen Logistiksystems nicht mehr
gewachsen.”

Erstellt wird das neue Gebdude 0Okologisch
nach  den neuesten  Energiestandards

KfW 40 EE. Dachflachen werden begrint
und mit einer groflen Photovoltaikanlage
versehen. Die Nachhaltigkeit der Firmener-
weiterung bestatigt das Gutesiegel Gold der
DGNB (Deutsche Gesellschaft fir nachhaltiges
Bauen). Bauliche Details wie die Wellenform
der Fassade oder die Treppenhausverkleidung
zitieren ein Spannwerkzeug — das Hauptpro-
dukt von AMF. Die Fertigstellung ist fur Som-
mer 2024 vorgesehen. [Ist]


https://www.amf.de/de/
https://www.amf.de/de/
https://www.kleusberg.de/
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Egal ob Fachbodenregale, Palettenregale oder Kragarmregale A
— mit dem SCHULTE 3D-Configurator fur Fachhandler lasst :5\0 SCHULTE

sich die passende Anlage einfach konfigurieren, in Echtzeit
visualisieren und anschlieBend als fertiges Angebot ausgeben.

lhre Vorteile:

» Jederzeit und liberall online iliber PC, Laptop oder Tablet nutzbar Weitere Hier direkt
Informationen: anmelden:

» Einfache, intuitive Bedienung ohne Fachkenntnisse

» Just-in-time-Planung zusammen mit dem Kunden méglich
» Vermeidung von Konfigurationsfehlern und Preissicherheit
» Echtzeit 3D-Visualisierung wahrend der Konfiguration

» Direkte Angebotserstellung

» Angebote direkt in Endkundenformat umwandelbar
» Online-Bestellfunktion www.schulte-lagertechnik.de
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Bodenbearbeitung

» Mit sechs Typen von 2,2 kW bis 11 kW
drehmomentstarker Elektropower und 270
mm bis 650 mm Arbeitsbreite erledigen die
Bodenschleifmaschinen von LISSMAC das
Gros an Aufgaben, die bei der professionel-
len Bodenbearbeitung anfallen. Die sorgfaltig
auf die Maschinen abgestimmten LISSMAC
Diamantwerkzeuge in unterschiedlichen Koér-
nungen und Segmenthdrten produzieren auf
Boden wie Beton, Estrich oder Terrazzo erst-
klassige Oberflachen und punkten mit hohen
Standzeiten. Das Stockrollensystem erzeugt
eine aufgeraute Flache ahnlich dem Kugel-

strahlen. Hochwertige Sichtflachen konnen
mit den Diamant-Polierpads in kurzer Zeit ge-
schaffen oder saniert werden.

Die neuen LISSMAC Bodenfrdsmaschinen
stellen eine hohe Haftzugfestigkeit auf Beton-
und Estrichflachen her und bereiten damit die
tragfahige Basis flr den weiteren Bodenauf-
bau. Die kraftigen und robusten Maschinen
gleichen Hohenunterschiede bis zu 8 mm aus
und entfernen effizient Klebstoffe, Farben so-
wie Schaumstoffriickstande von Bdden. Drei
praxisgerecht abgestufte Maschinengrof3en

Die BFM 320 E (Foto: LISSMAC)

liefern solide Leistung auf 200 mm bis 320
mm Arbeitsbreite. Die exakt auf die Markt-
anforderungen  zugeschnittenen  LISSMAC
Werkzeuge Uberzeugen mit einem attrakti-
ven Preis-Leistungs-Verhaltnis, sorgen fir eine
erstklassige Oberflachenglte und garantieren
hohe Standzeiten. [Ist]

Neue Sicherheitsschuhlinie von PUMA Safety

» ,Classic goes safety” — unter diesem Motto launcht PUMA Safety
zum 20-jahrigen Jubildum die neue Sicherheitsschuhlinie ,Heritage”,
die gleich zwei Modelle in unterschiedlichen Farbkombinationen im
klassischen PUMA Vintage Look umfasst. Beide Modelle basieren auf
einer bis 300 °C hitzebestdndigen Gummilaufsohle mit rutschfestem
Sohlenprofil. Das Fischgratmuster der Laufsohle garantiert optimalen
Grip. Ein eingearbeiteter Rotationspunkt minimiert Reibung und re-
duziert dadurch Ermidungserscheinungen beim Trager. Eine weiche
Gummi-Zwischensohle sorgt fur optimale Dampfung.

Zusatzliche StolRdampfung garantiert das Evercushion-Relief-FulSbett.
Es besteht aus zwei perfekt aufeinander abgestimmten, unterschied-
lichen Layern. Die obere Schicht aus Memory Foam passt sich der
Fulsform perfekt an und polstert genau da, wo der FulS am meisten
beansprucht wird. Die untere ist aus Evercushion Foam und sorgt fur
optimale Druckentlastung und dauerhafte Dampfung. idCell-Elemente
im Fersen- und VorderfuSbereich aus sehr leichtem, geschdumtem EVA
absorbieren zusatzlich Schlage und Stof3e beim Aufsetzen des Fules.
Ein besonderes Plus an Komfort und Sicherheit bietet der FAP-Durch-

Die ,Heritage”-Modelle (Foto: PUMA)

trittschutz aus nicht metallischen, reifSfesten Textilfasern. Erhdhte At-
mungsaktivitat und Schweilfaufnahme haben eine kihlende Wirkung
und verbessern den Feuchtigkeitstransport im Schuh. Beide Modelle
verfligen Uber eine gerdumige Zehenschutzkappe aus Fiberglas mit ge-
ringem Gewicht. [Ist]

Langlebig und gleich-
bleibend aggressiv

» VICTOGRAIN-Werkzeuge von PFERD zeichnen sich durch ihre gleich-
bleibende Aggressivitat sowie hohe Abtragsleistung aus, gleichzeitig sind
sie hocheffizient. Der Anwender profitiert dabei von einem wirtschaftli-
chen Zerspanungsprozess mit schnellem Arbeitsfortschritt, hoher Stand-
zeit und geringerem Warmeeintrag in das Werkstlck. Die VICTOGRAIN-
Schleifkérner sind mit einer Seite ihrer dreieckigen Form auf dem Tra-
ger fixiert. Dadurch sind sie besonders fest eingebunden und bieten in
Verbindung mit ihrer schlanken Form einen grofsen Spanraum. Fir die
Grobzerspanung mit dem Winkelschleifer bietet PFERD drei unterschied-
liche Werkzeugarten: den klassischen Fiberschleifer, das patentierte
Schnellspann- und Kuhlsystem COMBICLICK und die Systeme CC-GRIND-

Die VICTOGRAIN-Werkzeuge (Foto: PFERD)

SOLID oder CCGGRIND-ROBUST. Fur kleinere, schwer zugangliche Bear-
beitungsstellen stehen auch VICTOGRAIN-Werkzeuge in der bekannten
COMBIDISCSerie zur Verfugung. [Ist]


https://www.puma-safety.com/eu/de
https://de.pferd.com/de
https://www.lissmac.com/de/

Weitere Informationen:
proxxon.com
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Neuer Akku-Schlagschrauber von Metabo

» Der neue Akku-Schlagschrauber SSW 18 LTX 1750 BL von Metabo
sticht in Sachen Leistungsstarke hervor: mit 34"-Spindel schafft er bis
zu 1750 Newtonmeter beim Anziehen und bis zu 2100 Newtonmeter
beim Ldsen von Schrauben — durch dieses hohe Drehmoment ist er be-
sonders leistungsstark. , Professionelle Anwender kénnen ihn verschie-
denfach einsetzen —im Prinzip fur samtliche Anwendungen, bei denen
es auf ein extrem hohes Drehmoment ankommt, zum Beispiel im Stahl-
und Brlickenbau oder fur die Instandhaltung und Wartung von Bau-
und Nutzfahrzeugen”, erklart Metabo Produktmanager Felix Kaiser.

Der neue Akku-Schlagschrauber besitzt einen birstenlosen Motor, der
fur schnellen Arbeitsfortschritt und hochste Effizienz bei jedem Ein-
satz sorgt. ,Ob beim Warten von grofSen Radladern, bei Reparaturen
von landwirtschaftlichen Maschinen oder bei Instandhaltungsarbeiten
in der Industrie — unser neuer Schlagschrauber halt, was er verspricht
und schafft metrische Schrauben bis M33”, erklart Kaiser. Wird der
APS-Modus (Automatic Power Shift) eingestellt, reduziert die automa-
tische Kraftumschaltung APS die Drehzahl, sobald sich die Schraube
oder Mutter 16st und minimiert damit das Risiko, dass diese herun-
terfallen, den Anwender verletzen oder etwas beschadigen. Der neue
Akku-Schlagschrauber erganzt das Metabo 18-Volt-System und die

Der neue SSW 18 LTX 1750 BL (Foto: Metabo)

markenUbergreifende Akku-Allianz CAS (Cordless Alliance System) um
ein weiteres kraftvolles Gerat. Innerhalb CAS sind derzeit mehr als 300
Maschinen von mehr als 30 unterschiedlichen Herstellern mit einem
Akku kompatibel und beliebig kombinierbar. [Ist]

META: Neue Fordertechnik — META-ILS

» Unter dem Namen META-ILS (ILS = Inno-
vative Logistic Solutions) bietet META zukunf-
tig individuelle Kundenlésungen fur komplexe
Aufgaben im Bereich der Lagerautomatisie-
rung mit Fordertechnik an. Durch eine ganz-
heitliche Lagerplanung inklusive einer voran-
gehenden Analyse, Beratung und Simulation
verschafft META-ILS allen Kunden aus den
Bereichen E-Commerce, Logistik, Industrie
und Automotive einen nachhaltigen Wettbe-
werbsvorteil. Kunden weltweit profitieren so
von effizienter und innovativer Fordertechnik
in Verbindung mit hochwertiger Lagertechnik.
Das neue Regalsystem META MULTIFLOOR

wurde als umfassender Baukasten konzipiert.
Damit kann META noch besser auf die unter-
schiedlichsten Anforderungen reagieren und
bietet den Kunden eine viel groRere Anwen-
dungsbandbreite.

Die neuen Drahtgitterfachbdden Uberzeugen
durch ihre Luft-, Wasser- und Lichtdurchlas-
sigkeit. Damit sind diese neu konstruierten
Fachboden die ideale Ausstattung etwa flr
Bereiche mit speziellen Brandschutzanforde-
rungen. Aber auch in Kaltelagern spielen diese
Fachboden ihre Vorteile aus. [Ist]
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Drahtgitterfachboden von META (Foto: META)

PARAT: Funktion und Individualitat als perfektes Duo

» Hochsten ergonomischen Ansprichen ge-
nlgend, perfekt ausgerichtet auf die jeweili-
gen Anspruche der Anwenderinnen und An-
wender: Diese Dualitat bietet der neue Koffer
PARADUO von PARAT. Der fihrende deutsche
Hersteller fur Koffersysteme hebt mit dieser
Neuheit die Standards der Individualisierung
auf ein wegweisendes Niveau und bietet da-
mit dem Handel die Mdglichkeit, Individuallo-
sungen gezielt zu verkaufen. Die geometri-
sche Struktur in der Auflenschale der neuen
PARADUO Koffer von PARAT ist nicht nur ein

Designelement. Auch sie erflllt, wie nahezu
alle Elemente der PARAT Koffer, eine wichtige
Funktion im Gesamtkonzept: Die Oberflachen-
struktur sorgt daflr, dass gestapelte Koffer
rutschfrei aufeinander liegen. Dieses Novum
fur Koffer von PARAT mit einer Auflenschale
aus X-ABS-Kunststoff erweitert die Einsatz-
maoglichkeiten und erhoht die Sicherheit beim
Transport. Der robuste und kratzfeste Kunst-
stoff sorgt dabei fur umfassenden Schutz von
Koffer und Inhalt. (Ist]
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Der neue PARADUO von PARAT (Foto: PARAT)
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SANIPA

Charakter mit Horizont. Villeroy & Boch Group

Zmonrow

2morrow passt sich lhren Bedurfnissen voll und ganz an. Die Basis ist eine prdgnante Platte in finf Ausfih-
rungen, deren Wahl und Kombination horizontal und vertikal das Erscheinungsbild von 2morrow bestimmt:
die reduzierte Variante Extra-Slim, die moderne Slim-Optik, eine lebendige Massivholzplatte mit Naturkante,
eine markante Classic-Platte oder die filigrane Light-Version mit LED-Beleuchtung.

Genau lhre Linie.

p—

www.sanipa.de/2morrow
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German Design Award fur die fischer SensorDisc

> Fur ihre Weltneuheit SensorDisc erhalt die
Unternehmensgruppe fischer den internatio-
nal bedeutenden German Design Award 2023
als Gewinnerin in der Kategorie ,Excellent
Product Design — Building and Elements”. Da-
bei lobt der Auslober ,Rat fir Formgebung”
die durchdachte Technik der sensorintegrier-
ten Unterlegscheibe, welche die Sicherheit
und die Wartungseffizienz von Bauwerken
und Anlagen erhoht.

Mit der sensorintegrierten Unterlegscheibe
SensorDisc lasst sich die aktuell in herkémm-
lichen  Schraubverbindungen herrschende
Vorspannkraft Uberwachen. Die Daten wer-
den beim Auslesevorgang drahtlos in das
Cloudmodul fischer Construction Monitoring
Ubertragen. Innerhalb dieser Softwareldsung

stehen Anwendern die Informationen zum
Auslesen Uber die myfischer Webanwendung
oder per fischer PRO App auf dem Smartpho-
ne oder Tablet bereit. Um das Monitoring zu
ermoglichen, ist das aus hochkorrosionsbe-
standigem Stahl gefertigte Produkt mit einer
Mess- und Auslese-Sensorik sowie einer An-
tenne ausgestattet. Zusatzliche Hardware ist
nicht n6tig. Zum Auslesen mussen Anwender
nur die zu prufende SensorDisc in der PRO
App auswahlen und vor Ort scannen, indem
sie das Smartphone an die Disc halten. Durch
ihre vollstandig passive Elektronik ohne Bat-
terie kann die SensorDisc Uber Jahre hinweg
verwendet werden. Die Unterlegscheibe ist
in Grofsen ab M16 mit keinen Grenzen nach
oben hin erhaltlich. [Ist]

Die SensorDisc von fischer (Foto: fischer)

Neues vom Schloss:

Verriegeln ohne Schliissel

» Der Schlosshersteller AMF prasentiert als
Weltneuheit ein selbstverriegelndes Schloss
im Schlosskasten: das 140 PS. Die Neuent-
wicklung verriegelt eine Tir automatisch,
wenn diese geschlossen wird. Dazu ist beim
SchlieBvorgang kein Schlissel notwendig.
Das erhoht die Sicherheit gegen unbefugtes
Eindringen. Gleichwohl ist die Tlre von innen

Das selbstverriegelnde Schloss 140 PS (Foto: AMF)

Neuartige Schleifteller von Osborn

> Osborn erweiterte im vergangenen Jahr
mit dem GRIND MAXX und dem EASY GRIND
sein Programm um zwei innovative Schleif-
teller, die maximale Schleifleistung mit Pra-
zision und hohem Arbeitskomfort vereinen.
Der GRIND MAXX vereint maximale Schleif-
leistung mit Prazision und Arbeitskomfort. Er-
reicht werden die hohen Abtragswerte durch
den Einsatz eines geometrisch ausgerichteten,
keramischen Schleifkorns der neuesten Ge-
neration. Dieses nutzt sich gleichmaRig ab,
bleibt Uber die gesamte Standzeit der Scheibe
konstant scharf und ermdglicht einen kuhlen
Schliff. Das Schleifgewebe ist dabei direkt mit

dem Schleifteller verbunden. Die Kombination
dieser beiden Elemente flhrt zu einer hohen
Leistungsfahigkeit und sorgt dartber hinaus
fur ein besonders angenehmes, vibrations-
armes Schleiferlebnis, mit dem auch dufSerst
prazises Arbeiten gelingt.

Mit EASY GRIND prasentiert Osborn einen
weiteren leistungsstarken Schleifteller im mitt-
leren Segment fur professionelle Handwerker
und ambitionierte Heimwerker. Auch hier
kommt ein leistungsstarkes Keramik-Schleif-
gewebe zum Einsatz, das direkt mit dem
Schleifteller verbunden ist. Dies sorgt fur ein

allein durch Betatigen des Drlickers zu 6ffnen
und weist damit den Charakter einer Flucht-
ture auf. Das Sortiment des Schlosskastens
umfasst Varianten in Funktion, Abmessungen
und Designmaglichkeiten. Die Weltneuheit ist
nachristbar und gegen die Standardversion
austauschbar. [Ist]

angenehmes, vibrationsarmes Schleifen bei
hoher Effizienz. Der trimmbare Spezial-Kunst-
stoff-Teller mit M14-Gewinde ist schnell mon-
tiert und gewechselt.

Erhaltlich sind die neuen Hochleistungs-Schleif-
teller GRIND MAXX und EASY GRIND in den
Durchmessern 115 mm und 125 mm. Die
gangigen Anwendungen fir beide Neuheiten
sind: Entfernen von SchweiSnahten, Anfasen,
Schleifen von Oberflachen, Entfernen von
Zunder sowie anspruchsvolle Entgratarbeiten.

[Ist]
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Die neue nachhaltige Verpackung
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Andre Meckel (I.) u. Sebastian Brachthauser
(Foto: FUNCKE)

Sicher in die Zukunft

» Bei der Firma FUNCKE Sicherheitssysteme
GmbH, Hersteller von personlicher Schutz-
ausrustung gegen Absturz, gab es einen Fuh-
rungswechsel in der Unternehmensleitung. Im
Rahmen der geplanten Unternehmensnach-
folge Ubernehmen Sebastian Brachthauser
und Andre Meckel die Geschaftsfihrung des
traditionsreichen  Fertigungsunternehmens.
Damit folgen Sie ihren Vatern Klaus Bracht-
hauser und Manfred Meckel und fihren die
FUNCKE Sicherheitssysteme GmbH sicher in
die Zukunft. [Ist]

Michael Lohmiller (r.) folgt in der Funktion des Vertriebsleiters Deutschland bei Klingspor Schleifsysteme
auf Dirk Kopsel. (Foto: Klingspor)

Michael Lohmiller tibernimmt Vertriebs-
leitung Deutschland bei Klingspor

» Zum 1. Januar 2023 hat Michael Lohmiller
die Funktion des Vertriebsleiters Deutschland
bei Klingspor Schleifsysteme Ubernommen.
Er folgt damit auf Dirk Kopsel, der 2021 als
Geschaftsfuhrer Vertrieb & Marketing in die
Geschaftsleitung berufen wurde und die Ver-
triebsleitung seither in Personalunion ausge-

fuhrt hatte. Michael Lohmiller startete als
Verkaufsleiter Std bei Klingspor. Anfang
2022 Ubernahm er die Gesamtleitung des
VertriebsaulSendienst Deutschland. Lohmil-
ler blickt auf Uber 30 Jahre Erfahrung im
Vertrieb der Werkzeugbranche zurtck. [Ist]

Marc Dobro wird neuer Geschaftsfiihrer
fiir GROHE

» Mit Wirkung zum 20. Februar 2023 wur-
de Marc Dobro Geschaftsfuhrer der GROHE
Deutschland Vertriebs GmbH. Er folgte auf
Alexander Zeeh, der sich nach dreieinhalb
Jahren dazu entschieden hat, seinen beruf-
lichen Weg auflerhalb des Unternehmens
fortzusetzen. Marc Dobro ist seit 2013 im
Unternehmen und war zuletzt fur SURU, den
Geschaftsbereich fir Wasserschadenpraventi-
on (u. a. GROHE Sense und Sense Guard) ver-
antwortlich. ,Ich freue mich sehr auf die neue

Aufgabe. Gemeinsam mit dem Team werden
wir GROHE flr unsere Geschaftspartner in
der DACH-Region weiter starken und unser
differenziertes Produktportfolio weiter aus-
bauen. Zugleich schliefSst sich fur mich auch
ein personlicher Kreis, da ich im Rheinland
mit dem SHK-GrofShandel meiner Familie auf-
gewachsen und der Branche seither eng ver-
bunden geblieben bin”, erganzt Marc Dobro,
Geschaftsfuhrer der GROHE Deutschland Ver-
triebs GmbH. [Ist]

Marc Dobro (Foto: GROHE)

Lafont erweitert deutsches Vertriebsteam

Ronald Koélbel (Foto: Lafont)

» Seit Januar 2023 verantwortet Ronald
Kélbel als Business Development Manager
den Vertrieb von Arbeitsbekleidung fur die
A. Lafont GmbH in Norddeutschland. Der
ausgewiesene PSA-Spezialist bringt seine fast
30-jahrige Branchenerfahrung in den Vertrieb
der Marken Cepovett Safety und Lafont Work-
wear ein. Kobel blickt auf berufliche Stationen
im Vertrieb verschiedener Hersteller von Be-

rufsbekleidung zurtick. Dort hat er sich zuneh-
mend auf den Bereich Personliche Schutzaus-
ristung fokussiert und hohes Wissen rund um
Arbeitsbekleidung fur alle Normen und Gefah-
renklassen aufgebaut. [Ist]


https://www.klingspor.de/
https://www.grohe.de/de_de/
https://www.a-lafont.com/de/
https://www.funcke-sicherheitssysteme.de/
https://www.funcke-sicherheitssysteme.de/

L 1 LR HIIJI:HLEISTIJHES
KLEBEN j o

 GiNEipd, | DELSTAHL

REINIGER

.
b

)

==

SICHERN DICHITE
e

= 1 E =i
PETEC Verbindungstechnik GmbH
96132 Schlsselfeld | eMail: info@petec.de

¥ 3
e BAATI TG Fddsdiidad dd
2355 5K




80 Kurzundbiindig PVH Magazin 1/2023

Alles, was zahlt!
eLC Sortimente 2022/2023 Standard-Sortimente

Ist-Lieferfahigkeit in Prozent Durchschnittliche Lieferfahigkeit in Prozent
Soll: 98 :
© November 2022 bis Februar 2023
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Baugerate, Arbeitsschutz, Beschlage Lager Haustechnik, Heizung, Sanitar

E/D/E Entwicklung Handelsvolumen

Entwicklung nach Geschaftsbereichen von Januar bis Februar 2023
im Vergleich zum Vorjahreszeitraum, in Millionen Euro

GB I: Prazisionswerkzeuge,

Handwerkzeuge,
Maschinen 113 Haustechnik 252
GB II: Bauelemente, Befestigungstechnik,
Bau- und Mobelbeschlage, Baugerate und
Bauwerkzeuge

' Stahl 218
Sicherheitstechnik 290 Gesa mt a

1.589

GB Ill: Elektrowerkzeuge,
Betriebseinrichtungen,
Schweiltechnik 139 Drittmarkt ETRIS BANK 411
GB IV: Arbeitsschutz,
Technischer Handel,
Werkstattmaterial 140 DIY, Gartentechnik 26




FLOTT

Werkzeugmaschinen

Der neue [felix] 2.0

Einfach. Schnell. Sicher. Besser.

» Patentierter Aufspannmechanismus -
Aufspannen des Schraubstocks mit einem Handgriff

» Kein Herum- oder Schlagen des Schraubstocks
(Verdrehsicherung)

» Frei positionierbar und volle Beweglichkeit

» Kurze Riustzeit, schnelles Aufspannen
(bis zu 95 % Zeitersparnis)

» VergroBerter Verfahrweg und
grof3ere Spannweite
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E/D/E gratuliert

Hiss Fachmarkt GmbH, Eichstetten
zum 100-jahrigen Jubildum

Werkzeug-Weber GmbH &
Co. KG, Aschaffenburg
zum 75-jahrigen Jubildum

Dipl.-Berging. Heinz Knust GmbH, Herne
zum 75-jahrigen Jubilaum

Rudolf P. Kuschka Technischer
GrofRhandel e.K., Bremen
zum 75-jahrigen Jubilaum

Das E/D/E heifst folgendes Mitglied

herzlich willkommen

Heiratec GmbH
37627 Stadtoldendorf
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